CONNECT PLUS TEENUSTE KASUTAMISE JA MUUGI ULDTINGIMUSED

PREAMBUL
Arvestades, et

a. TARNIJA pakub oma SOIDUKITELE mitmeid
siin maaratletud teenuseid, mis on seotud

SOIDUKILE paigaldatud tehaseseadmega.
b. SEADMEGA seotud teenused on jargmised:
. Connect One teenused: need on
teenused, mis on saadaval
automaatselt ja ilma lisatasudeta
alates  SOIDUKI  {ileandmisest
edasimlija poolt. Mdnede selliste
teenuste puhul véib olla vajalik, et

klient vdi kasutaja (vastavalt
asjakohasusele) selle aktiveeriks;
. Connect Plus teenused: need on

lisateenused (kui need on saadaval),
mille  kasutamiseks on  vajalik
taiendav tellimus. Klient voi kasutaja
(vastavalt asjakohasusele) peab
need parast kattesaamist ja
vajadusel ka tasumist aktiveerima;

. Connect Premiumi teenused: need
on lisateenused (kui need on
saadaval), mille kasutamiseks on
vajalik tdiendav tellimus. Klient voi
kasutaja (vastavalt asjakohasusele)
saab need pérast kattesaamist ja
tasumist valikuliselt aktiveerida.

c. Need ULDTINGIMUSED viitavad eranditult
Connect Plusi teenustele, mida edaspidi
nimetatakse lihtsuse huvides lihtsalt
»TEENUSTEKS".

d. Connect One’i teenuste Uksikasjaliku
kirjelduse leiate SOIDUKI ostu-
miutgilepingus ja VEEBISAIDIL olevatest
vastavatest uldistest kasutus- ja
muligitingimustest.

e. Connect Premiumi teenuste (kui need on
saadaval) uksikasjaliku kirjelduse ja nende
ostujdrgse aktiveerimise osas tutvuge
nende vastavate Uldiste kasutus- ja
mutigitingimustega VEEBISAIDIL.

TEENUSTE kasutamiseks tuleb need ULDTINGIMUSED
allkirjastada veebis kas VEEBISAIDIL voi
MOBIILIRAKENDUSES.

TELLIJA mdistab ja ndustub, et TEENUSTE kasutamine on
seotud SOIDUKIGA.

Lubatud ei ole SEADME ja TEENUSTE uleviimine teisele
sdidukile, mis ei ole SOIDUK, millega seoses kiesolevad
ULDTINGIMUSED on allkirjastatud.

TEENUSTE p&hielemendid on satestatud | lisas.

Nendel TEENUSTEL on jargmised omadused:

- kestus: vastavalt TEENUSPERIOODIL méaaratletule (kui
see on asjakohane) ning parast PROOVIPERIOODI;

- TEENUSED vdivad areneda kooskdlas uute tehniliste
ja/vdi juriidiliste nduetega, nagu on satestatud punktis
4.2,

TELLIJA peaks hoolikalt 1abi lugema ka lisa 1, mis sisaldab
TEENUSEGA seotud olulisi punkte, parameetreid ja
vGimalikke piiranguid.

Need ULDTINGIMUSED moodustavad reeglite kogumi,
mida peavad jargima kdik TELLIJAD, kes on kohustatud
samuti tagama, et teisi KASUTAJAID neist tingimust
teavitatakse ja et nad neid tingimusi jargivad.

Mé&ned | lisas kirjeldatud teenused vdivad olla saadaval
alles 2024. aasta teises pooles vdi hiljem. See oleneb
kaubamirgist ja sdiduki mudelist / mootori tiilibist
ning piirkondlikust saadavusest. KLIENDIL palutakse
kontrollida teenuse tegelikku saadavust VEEBISAIDI
kaudu ja oma s&iduki sobivust selle jaoks.

1. MOISTED
- ,KAUBAMARK“ on kas Fiat, Fiat Professional, Alfa

Romeo, Jeep, Abarth, Peugeot, Citroén, DS Automobiles
vGi Opel (vastavalt asjakohasusele).

- ,LEPING” tshendab kiesolevatest ULDTINGIMUSTE
pohjal solmitud lepingut ja sellega ndustumist TELLIJA
poolt;

- ,MOBIILIRAKENDUS” on rakendus nutitelefonidele ja
nutikelladele, mille kaudu saab TELLIJA TEENUSEID
kasutada ja nendega seotud seadeid madratleda;

- ,OPERATIIVKESKUS” tdhendab TEENUSEOSUTAJATE
operatiivjuhtimiskeskust, mille kaudu osutatakse
TELLIJALE (v8i SOIDUKI KASUTAJALE) abiteenust
dnnetuse ja/vbi maanteeabi vajaduse korral.

- ,ULDTINGIMUSED” tihendavad neid TEENUSTE
kasutamise ja midgi tldtingimusi.

-, SEADE” tahendab arvutiseadet, mis on

- paigaldatud SOIDUKILE tehases ning vdimaldab
TEENUSTE kasutamist, muu hulgas hdlmab see
telekommunikatsiooniboksi, puuteekraane voi
TEENUSTE kasutamiseks vajalikke thendusseadmeid;

- ostetud TELLIJA poolt koos SOIDUKIGA;

- mdeldud SOIDUKIT puudutavate andmete ja teabe
hankimiseks, muu hulgas selle asukoht, kiirus, suund,
labitud vahemaa ja muud diagnostikaandmed.

- ,TARNUA” on kas (i) ettevGte STELLANTIS EUROPE
S.p.A., mille peakontor asub Torinos, Corso Giovanni
Agnelli No. 200, postiindeks 10135, maksu- ja
kaibemaksukohustuslasena registreerimise number
7973780013, mille tdielikult sissemakstud aktsiakapital
on 850 000 000 eurot, registreeritud Torino majandus-
ja haldusindeksis (R.E.A.) numbriga 07973780013 ja
mille alla kuuluvad kaubamargid Fiat, Fiat Professional,
Alfa Romeo, Jeep ja Abarth, v&i (ii) Stellantis Auto S.A.S
Société par actions simplifiée kapitaliga 300 176 800
eurot, mis on registreeritud Versailles’ kaubandus- ja
driregistris numbriga 542 065 479 ja mille registrijargne
asukoht on 2 a 10 Boulevard de I'Europe, 78 300,
Poisssy, Prantsusmaa, ning mille alla kuuluvad
kaubamargid Peugeot, Citroén, DS Automobiles ja
Opel. Nii Stellantis Europe S.p.A kui ka Stellantis Auto
S.A.S. kuuluvad kontserni Stellantis N.V. Nende
ULDTINGIMUSTE kohane TEENUSTE TARNIJA on vastava
kaubamargi jaoks madaratletud lisas I.

- ,TEENUSEOSUTAJA” on mistahes isik v&i tksus, kes
osutab mistahes teenust v&i tagab seadmed ja
struktuuri, mis on seotud TEENUSEGA.

- ,VARGUS" on kuritegu, mille paneb toime isik, kes
varastab vdi votab ilma volitusteta teise isiku vara
asjakohaste kehtivate seaduste tahenduses.

- ,ROOV“ on asjakohaste kehtivate seadustega
madratletud kuritegu, mille paneb toime isik, kes
varastab teise isiku vara ning vahetult enne seda vdi
selle teo sooritamise ajal ning selle sooritamise
eesmargil kasutab selleks végivalda mistahes isiku
suhtes vGi paneb v&i pliliab panna mistahes isiku kartma
sattuda vagivalla alla.

- ,SOIDUKI ASUKOHT“ on SEADME funktsioon, mille
aktiveerimisel saab madrata SOIDUKI  asukoha
(geolokatsioon).

- ,OPERATSIOONISUSTEEM* on SEADMEGA iihendatud
arvutististeem, mille kaudu TEENUSEID osutatakse.

-, TEENUS(ED)” tédhendab Connect Plusi teenuseid, mida
on tiksikasjalikumalt kirjeldatud kaesolevate
ULDTINGIMUSTE | lisas.

,TEENUSTE KIRJELDUS” on lisast | leitav teenuste
kirjeldus.

- »SIM-KAART“ on SEADMESSE sisestatud
telefoniteenuse abonementkaart, mida kasutatakse
andmete edastamiseks SEADMEST
OPERATSIOONISUSTEEMI.

- ,VEEBISAIT“ on portaal, milleni jdutakse veebisaidi
Uthenduvuse jaotises margitud internetiaadressi kaudu
iga SOIDUKI margi puhul ning kus TELLIJA saab
veebipdhiselt allkirjastada kdesolevad
ULDTINGIMUSED, hankida teavet TEENUSTE omaduste
ja toimimise ning nende saadavuse ja leviala kohta
vastavalt mudelile ja riigile, kus SOIDUK miiiidi.

- ,TELLUA“ voi ,KLIENT“ on klient, kes allkirjastab
kdesolevad ULDTINGIMUSED ja kasutab TEENUSEID.
Juhul, kui ta on flusiline isik, kes nende
ULDTINGIMUSTEGA seoses tegutseb eesmérkidel, mis ei
ole seotud selle isiku kaubandus- v&i &ritegevuse ja

oskustdo- vBi kutsealase tegevusega nimetatakse sellist
TELLIJAT kaesolevates uldtingimustes , TARBIJAKS“.

- ,PROOVIPERIOOD” tdhendab asjakohasel juhul
ajavahemikku, mille jooksul TELLUA v&ib TEENUSEID
proovida, nagu on tapsemalt kirjeldatud VEEBISAIDIL.

- ,KASUTAJA“ on juht, kes kasutab SOIDUKIT ja sellega
seotud TEENUSEID ning kes pole TELLIJA.

- ,SOIDUK” viitab | lisas loetletud vastava kaubamargi
uuele voi kasutatud soidukile, mis on varustatud
SEADMEGA.

- ,ANDMEKAITSEALASTEKS OIGUSAKTIDEKS loetakse
kehtivat isikuandmete kaitse tildmaarust ((EL) 2016/679
(GDPR) ja mistahes siseriiklikke rakendusakte,
madruseid ja teiseseid digusakte, mida vdidakse ka aeg-
ajalt muuta vGi uuendada, ning neid asendavaid
Oigusakte.

,TEENUSE OSUTAMISE AEG“ tdhendab perioodi, mil
TEENUSEID osutatakse. Teenuse osutamise aeg voib olla
1 kuu, 12 kuud vdi 24 kuud vdi muu kestus, mis on
VEEBISAIDIL tapsustatud.

2. EESMARK
Nende ULDTINGIMUSTE eesmirk on mairatleda ja
reguleerida suhteid TELLIJAGA, kes TEENUSEID kasutab.

3. SEADME funktsioonid ja seadme kaughaldus

3.1. Vorguithendus ja andmete jagamine

Parast SEADME SOIDUKILE paigaldamist luuakse
SOIDUKI ja vastava OPERATSIOONISUSTEEMI vahel
vorguihendus, mille kaudu jagatakse TEENUSTE
osutamiseks vajalikke andmeid. Selline v&rguiihendus
vGimaldab olenevalt pakutavate teenuste tlubist
edastada OPERATSIOONISUSTEEMI mobiilsidevdrgu
kaudu (kui levi seda vdimaldab) teatud SOIDUKIGA
seotud andmeid, sealhulgas jargmist:

- SOIDUKI olek vdi diagnostikaandmed, sealhulgas
mootori temperatuur, 6lirdhk, kiitusekulu, labisait, aku
praegune laetus, vaikekoodid, logid,
hooldusprobleemid;

- SOIDUKIGA seotud hoiatused, sealhulgas katkiste
akukaablite ning lahtiihendatud ja/v&i laadimata aku
kohta, SOIDUKI liikumise korral eemaldatud v&tmega,
oletatavatest avariidest teavitamine;

- SOIDUKI kasutamine, sealhulgas selle asukoht, labitud
vahemaa; tundide arv, mil SOIDUKI mootor on téétanud
vOi ei ole to6tanud; kiirus, taiustatud juhiabististeemi
(ADAS) kasutamine;

- TEENUSTE jaoks vajalikud andmed, sealhulgas
navigatsiooniteave, haalparingud, sénumid.

Kui TELLIJA soovib omada kontrolli andmete edastamise
lle, saab TELLIJA igal ajal kehtestada vastavate andmete
edastamise piiranguid, muutes SOIDUKI asjakohaseid
privaatsusseadeid. Privaatsusseadete muutmise viis
sdltub  SOIDUKI varustusest. Tutvuge lisateabe
saamiseks kasutusjuhendi véi kasiraamatuga voi vGtke
Uihendust TARNIJA kontaktkeskusega.

Kui TELLUA otsustab piirata andmete edastamist,
eelkdige geograafilise asukoha andmete edastamist,
vdib see takistada TEENUSTE osutamist.

TEENUSTE aluseks oleva uue ja areneva tehnoloogia
olemuse tottu soovitatakse KLIENDIL ja KASUTAJATEL
héalkaskluste andmisel voi haalkaskluste
funktsioonide kaudu kiisimuste esitamisel véltida

isikliku/privaatse teabe jagamist.

Privaatsusseaded ei mdjuta selliste andmete
edastamist, mis on vajalikud Uhenduse loomiseks,
seadmehalduseks, TEENUSTEKS vastavalt teatud
tilbikinnitusseadustele ja maarustele, tarkvara ja

pusivara varskendusteks ning vaikekoodide
haldamiseks.
3.2 Andmete kasutamine -  tootekvaliteedi

parandamine
KLIENT tunnistab ja ndustub, et TARNIA valmistatud
toodete kvaliteedi parandamiseks edastatakse s&iduki



andmed (nagu on maaratletud LISAS 1), vélja arvatud
SOIDUKI  asukohateave, TARNIJALE, et viltida
kérvalekaldeid, viia labi toote koondandmete analldsi
toote tdiustamiseks v3i uute toodete viljatootamiseks.
Lisateavet selle ja muude eesmdrkide kohta on
kirjeldatud Euroopa andmesideiihendusega s&idukite
privaatsuspoliitikas.

3.3. SEADME kaughaldus ja varskendused

Ilma et see piiraks allolevat tingimust nr 12, teostatakse
teenuse lahutamatu osana vajalik seadmehaldus ning
vajalikud TEENUSE tarkvara ja pusivaraga seotud
tarkvara- ja pusivaravarskendused kaughalduse teel,
eelkdige  Ghukaudset  tehnoloogiat  kasutades.
Ohukaudne tehnoloogia tihistab igasugust sidet, mille
jaoks ei ole vajalik fuusiline vdrgutiihendus (nt GSM 4G,
Wi-Fi).

Selleks luuakse turvaline raadiosidethendus s&iduki ja
seadmehaldusserveri  vahel pdrast igat sulte
sisselulitamist, kui mobiilsidevork on saadaval.
Olenevalt sdiduki varustusest tuleb raadiosidetihenduse
loomiseks maarata ihenduse seadistuseks ,Connected
vehicle” (,Uhendatud sdiduk*).

Soltumata kehtivast (ihendatud teenuse tellimusest
teostatakse toote turvalisuse vdi tooteohutusega
seotud seadme kaughaldust ning tarkvara ja plsivara
virskendusi juhul, kui téétlemine on vajalik SOIDUKI
vastavale tootjale kehtiva juriidilise kohustuse
taitmiseks (nt kohaldatav tootevastutuse seadus,
automaatsete h&ddaabikénede mdadrus) voi  kui
tootlemine on vajalik vastavate sdiduki kasutajate ja
reisijate eluliste huvide kaitsmiseks.

Turvalise raadiosidetihenduse loomist ja sellega seotud
kaugvarskendusi privaatsusseaded ei mojuta ning need
toimuvad fikseeritult parast seda, kui sdiduki kasutaja
on vastavasisulise teavituse jargselt protsessi algatanud.

4. TINGIMUSTEGA NOUSTUMINE, AKTIVEERIMINE,
MUUDATUSED JA JOUSTAMINE — MAJANDUSLIKUD
ASPEKTID

4.1.1 ULDTINGIMUSTEGA nustumine

TEENUSTE  aktiveerimist  taotledes ja nende
ULDTINGIMUSTEGA (ka veebis) ndustudes loetakse
TELLUA nende ULDTINGIMUSTE sisuga tutvunuks ja
ndustunuks. SEADME kasutamine TEENUSTE
kasutamiseks eeldab TELLIJA eelnevat ndustumist
nende ULDTINGIMUSTEGA.

4.1.2 Aktiveerimine

TEENUSTE aktiveerimiseks peab TELLIJA nende
ULDTINGIMUSTE  allkirjastamisel ~ VEEBISAIDIL ~ v&i
MOBIILIRAKENDUSES esitama ka oma isikuandmed
(sealhulgas vajaduse korral kehtiva krediit- vdi
deebetkaardi andmed) ja IGpuni viima konto
registreerimisega seotud toimingud.

Kui teised alltoodud sammud on [dpule viidud,
aktiveeritakse teenused parast seda, kui klient on
SOIDUKIT GSM-vdrgu levialas sdidureZiimis kasutanud.
P&him&tteliselt peaks teenuste aktiveerimine toimuma
SOIDUKI kolmandal kaivitamisel.

TEENUSED loetakse sisuliselt aktiveerituks, kui TELLIJA
on VEEBISAIDI thenduvuse jaotises voi
MOBIILIRAKENDUSES TEENUSED ostnud ja vajadusel
saanud kinnituse selle kohta, et teenuste eest on
tasutud.

Jargmistes 16ikudes kirjeldatakse
aktiveerimisprotsessi olenevalt kaubamargist.

tapsemalt

Peugeot, Citroén, DS, Opel

TELLIJA peab tellimuse I8puni viima, aktiveerides
teenuse, mille jaoks peab TELLIJA ka sidumisprotsessi
edukalt teostama, nagu on tapsemalt kirjeldatud | lisas.
Monede TEENUSTE puhul voib eeltingimusena olla
vajalik  sidumisprotsessi  Idpuleviimine, nagu on
kirjeldatud | lisas.

Fiat, Fiat Professional, Alfa Romeo, Jeep, Abarth

Konto registreerimiseks peab KLIENT siduma oma
kliendikonto SOIDUKIGA, mida saab teha ka veebilehe
kaudu, kasutades TARNIJA tervitusmeilis sisalduvat linki.
Selleks on vajalik, et SOIDUK oleks KLIENDIGA seotud.
Parast konto registreerimist ja SOIDUKIGA sidumist
vBidakse  TELLIJALT ~ TEENUSTE  aktiveerimiseks
tdiendavate sammude Idbimist nduda. Seda on
tapsemalt kirjeldatud lisas I. Parast konto registreerimist
saab TELLIJA kasutada oma mandaate (st e-posti ja
parooli), et padseda juurde nii MOBIILIRAKENDUSELE
kui ka VEEBISAIDI personaalsele osale ning vaadata oma
SOIDUKI andmeid ja kasutada muid saadaolevaid
funktsioone.

TEENUSED aktiveeritakse pdrast ostuprotsessi Idppu ja
igal juhul mitte hiljem kui 15 minutit pdrast ostu

sooritamist.

Teave teenuste eest maksmise vGimaluste ja TARNIJA

pakutavate = makseviiside  kohta on  saadaval
VEEBISAIDIL.
Teenuse  aktiveerimisprotsessi  kohta lisateabe

saamiseks on veebisaidil korduma kippuvate kusimuste
(KKK) jaotis.

Kui TELLUJAL ei Gnnestu TEENUST aktiveerida, peaks
TELLIJA vBtma thendust vastava klienditeenindusega.

Kui TELLIJA on teenuse tellinud ja vastavalt ilaltoodud
|Gigetele aktiveerinud, sdlmitakse TARNIA ja TELLUA
vahel leping.

Kui olemas on PROOVIPERIOOD, peab TELLIJA ndustuma
(samuti  veebis) nende ULDTINGIMUSTEGA ning
PROOVIPERIOODI kasutamiseks vGib tal olla vaja esitada
konto registreerimise etapis oma kehtiva krediitkaardi
number.

Prooviperioodi kohta lisateabe saamiseks kiilastage
VEEBISAITI.

4.2. ULDTINGIMUSTE muudatused

TARNIJAL on digus neid ULDTINGIMUSI igal ajal ja
perioodiliselt oma drandgemise jargi muuta.

KLIENTE teavitatakse, et TEENUSEID vdidakse muuta
muudatuste  t6ttu  asjakohastes madrustes  voi
Oigusaktides.

Kdik  muudatused, mis neid  ULDTINGIMUSI
maérkimisvaarselt ei mdjuta (sealhulgas uute TEENUSTE
lisamine), avaldatakse VEEBISAIDIL ja need kehtivad
alates avaldamise kuupdevast.

Kui muudatus mdjutab oluliselt KLIENDI &igusi ja/vdi
tema isikuandmete kasutamist vastavalt kdesolevatele
ULDTINGIMUSTELE (,,Oluline muudatus*) ning TARNIJAL
on vdimalik KLIENDIGA tGhendust vdtta, siis lisaks sellise
olulise muudatuse avaldamisele VEEBISAIDIL, teavitab
TARNUA nimetatud olulisest muudatusest KLIENTI e-
posti teel (kui see on saadaval) vdi muul TARNIJALE
kattesaadaval viisil.

Kui selline oluline muudatus mdjutab negatiivselt kliendi
juurdepdasu TEENUSTELE vdi nende kasutamist, vilja
arvatud juhul, kui selline negatiivne mdju on Uksnes
vaike, on KLIENDIL oma ndusolek nende
ULDTINGIMUSTEGA 30 pieva jooksul pérast olulist
muudatust tasuta tagasi vGtta, vottes thendust TARNIJA
abivdrgu ja/vei TARNIJA klienditeenindusega.

Nende ULDTINGIMUSTE satted ja kdik praegu kehtivad
uuendused on igal ajal veebisaidil kattesaadavad.
Veebisaidil avaldatud ULDTINGIMUSED on dlimuslikud
mistahes

varasema versiooni suhtes.

4.3. Joustatavus

Need ULDTINGIMUSED loetakse TELLIJA suhtes
taitmisele pooratavaks hetkest, mil TELLIJA on nendele
ULDTINGIMUSTELE alla kirjutanud. ULDTINGIMUSTE
muudatused on KLIENDI suhtes tditmisele pooratavad
juhul, kui KLIENT jatkab TEENUSTE kasutamist pdrast
selliseid muudatusi.

4.4 MAJANDUSLIKUD ASPEKTID

TELLIJA moistab ja ndustub selgesGnaliselt, et tema
ja/vdi SOIDUKI kasutajate juurdepadsuks TEENUSTELE
vdib olla vajalik:

- tasu maksmine, mille summa on iga TEENUSPERIOODI
kohta VEEBISAIDIL vélja toodud;

- oma mobiilseadmete (nutitelefon ja/vdi nutikell)
kasutamine, arvestades, et nende teenuste jaoks vdib
olla vajalik kasutada oma mobiilsideteenuse pakkuja
mobiilside- ja internetipakette, mistdttu vdib see asjaolu
tekitada lisakulusid, mille eest TARNIJA ei vastuta.
(Teatud kaubamarkide puhul, mis on VEEBISAIDIL
margitud, on TEENUSTE hind SOIDUKI hinnas esialgse
TEENUSPERIOODI jooksul, mille jarel tuleb tasuda
teenuste kasutamise pikendamise eest.)

TELLIJA mdistab ja ndustub selgesonaliselt, et TARNIJA
ei garanteeri TELLUA nutitelefoni ja/v8i nutikella
Uhilduvust TEENUSTEGA ega vastuta nende TEENUSTE
mittetoimimise eest.

Isikliku profiili jaotises saab TELLIJA vaadata teavet oma
varasema TEENUSTEGA seotud tellimuste ajaloo kohta
(iga tellimuse kohta saab vaadata summat ja vastavat
arvet v&i kviitungit). TELLIJA vastutab sisestatud
andmete tdpsuse ja digsuse eest ning ta saab neid
iseseisvalt muuta.

Maksukoodi voi kaibemaksukohustuslasena
registreerimise numbri muutmise soovi korral saab
muudatuse teha ainult TARNIJA klienditeenindusega
Ghendust véttes.

olGus -

5. TAGANEMISE JA TUHISTAMISE

TAGASIMAKSE

5.1 TARBIJATE TAGANEMISOIGUS

TARBIJAL on Gigus TEENUSTE osutamise LEPINGUST ilma
trahvideta taganeda 14 (neljateistkimne) paeva jooksul
alates paevast, mil TARBIJA esmakordselt kdesolevatele
ULDTINGIMUSTELE alla kirjutas vdi LEPINGU slmis.
Sellisel  juhul peatub juurdepdds TEENUSTELE
viivitamatult. Kui TARBIJA on aktiveerimisel TEENUSTE
eest tasu maksnud, ei ole TARBIJAL Gigust selliste tasude
tagastamisele  ajavahemiku eest, mil TARBIA
TEENUSEID enne LEPINGUST taganemise &iguse
rakendamist kasutas.

TARNIJA tagastab TARBIJALE raha esimesel véimalusel.
Tagasimakse tegemiseks kasutab TARNIJA sama
makseviisi, mida kasutati tasumisel. TARNIJA ei v&ta
tagasimakse eest tasu.

Juhul, kui esialgne TEENUSPERIOOD sisaldub s&iduki
hinnas, on TARBIJAL &igus TEENUSTE osutamise
LEPINGUST ilma trahvideta taganeda 14
(neljateistkimne) pdeva jooksul alates paevast, mil
TARBIA esmakordselt kdesolevatele
ULDTINGIMUSTELE alla kirjutas v&i LEPINGU sdlmis.
Sellisel juhul peatub juurdepaas TEENUSTELE
viivitamatult ning Ulalkirjeldatud tagasimaksereeglid ei
kehti.

llma et see piiraks Ulaltoodut, on TELLUAL endiselt
vBimalik LEPING igal ajal Ules oelda. Kui tuhistate
tellimuse ajal, mil teie TEENUSPERIOOD veel kestab,
saate TEENUSEID kasutada siiski TEENUSPERIOODI
18puni.

5.2 TAGASIMAKSED

Vilja arvatud artiklis 5.1 toodud TARBIATE lepingust
taganemise Giguse rakendumisel kooskdlas kehtivate
seadustega, ei maksta hivitist ega tehta tagasimakseid,
kui TELLUJA tuhistab TEENUSE enne TEENUSPERIOODI
18ppu.

6. Eeltingimused — SEADME tdotamiseks vajalikud
tingimused ja vastutuse piirang - territoriaalne
kattesaadavus

6.1 Eeltingimused

KLIENT v&ib pakutavaid TEENUSEID kasutada vastavalt
jargmistele eeltingimustele:

- SOIDUK peab olema SEADMEGA varustatud;



- TELLUJAL peab olema nende
ULDTINGIMUSTE allkirjastamiseks;

- vajaduse korral on TARNIJALE esitatud kehtiva krediit-
v0i deebetkaardi number;

- vajadusel on alla laaditud MOBIILIRAKENDUS.
Lahtuvalt nendest ULDTINGIMUSTEST mdistab klient, et
TEENUSED on ette nihtud kasutamiseks SOIDUKI
salongis, ja kinnitab, et tal on TEENUSTELE
juurdepaasuks ja nende kasutamiseks piisavad
tehnilised teadmised.

KAESOLEVATE ULDTINGIMUSTE  ALLKIRJASTAMISEGA
MOISTAB KLIENT, ET SOIDUKI ASUKOHAANDMEID
TOODELDAKSE JA NEED EDASTATAKSE VAJADUST
MOODA ELEKTROONILISELT OPERATSIOONISUSTEEMI,
ET VOIMALDADA TEENUSTE OSUTAMIST, TEHES SEDA
KOOSKOLAS PRIVAATSUSTEATISES SATESTATUGA.

digusvdime

6.1.1 Andmeside

SEADME ja  OPERATSIOONISUSTEEMI  vaheline
andmetiihendus luuakse SEADMESSE paigaldatud SIM-
kaardi vahendusel.

Uhenduvus on aktiivne ainult VEEBISAIDIL margitud
riikides, vélja arvatud juhul, kui teenuste kirjelduses on
teisiti satestatud.

6.2 SEADME tootamiseks vajalikud tingimused ja
vastutuse piirang

KLIENT mdistab, et SEADME oige paigaldamine ja
aktiveerimine on TEENUSTE osutamise olulised
eeltingimused. SEADME paigaldamise ja aktiveerimise
teostab TARNIJA. KLIENT mdistab, et SEADE ei kujuta
endast ohtu tervisele ega SOIDUKI ohutusele ning ei tohi
seda mingil viisil muuta.

SOIDUKI  garantiiaja  jooksul vajalikke mistahes
paigaldus-, desinstallimis-, asendus-, parandus- ja
hooldustdid vdi muid sekkumisi on lubatud Idbi viia
ainult tarnija volitatud paigaldajal, kellega KLIENT saab
Uhendust vétta tarnija klienditeeninduse kaudu.

Sellisel juhul korraldab KLIENT SEADME talitlushaire v&i
rikke korral SOIDUKI toimetamise keskusesse, kust
SOIDUK oma kasutusse vastu vdeti, véi ménda muusse
tarnija poolt volitatud keskusesse.

KLIENT vGib votta Ghendust klienditeenindusega, et
saada lisateavet SEADME jaoks vajalike sekkumiste
kohta.

TARNIJA saab TEENUSEID osutada tingimusel, et:

. GPS-vork on tookorras ja toimib korrektselt;

. mobiilsidevdrk ja tavatelefoniliinid on tookorras
ja korrektselt toimivad;

. kogu riigi ja Euroopa territooriumi
kaardiandmebaas on ajakohane. Kaartide
olekuvdrskendus on saadaval
MOBIILIRAKENDUSES ja VEEBISAIDIL.

Juhul, kui

| kaardid puuduvad;

Il GPS-signaali ja/vdi mobiilsidevdrgu signaali

(olemasolu korral) levik on ebapiisav ja/vdi vérk
kattesaamatu;

Il SOIDUK asub piirkonnas, mida telefonioperaator ei
kata;

IV SOIDUK asub riigis, kus TEENUSEID ei osutata; v&i

V esinevad TEENUSTE héired, mis tulenevad
lihiajalistest mahupiirangutest, mis on tingitud
TEENUSTE tippkoormusest v&i hdiretest kolmandate
isikute telekommunikatsioonisiisteemides;

ei ole TEENUSTE toimimine garanteeritud ning klient
moistab, et TARNIJA ei ole sellises olukorras vastutav.
KLIENT mdistab, et TARNUAL on &igus vorgu vdi
susteemi hoolduseks voi tdiustamiseks TEENUSED
kasvdi ajutiselt peatada. Samuti on tarnijal vastav &igus
vorgu Ulekoormuse olukorras v&i ohutuse ja
eeskirjadele vastavuse tagamiseks v6i parast KLIENDI
kaebust SOIDUKI VARGUSE kohta vdi vastavate
ametiasutuste ndudmisel. Moistetakse ja lepitakse
kokku, et teenuse peatamisel vdi katkestamisel
tlaltoodud juhtudel ei ole TARNIAL kohustust
KLIENDILE havitist maksta v6i tagasimakset teha.

6.3. TEENUSTE territoriaalne kdttesaadavus

KLIENT mdistab, et praeguse seisuga on TEENUSED
kattesaadavad VEEBISAIDIL olevas nimekirjas loetletud
riikides  ning  neile  kohalduvad kaesolevate
ULDTINGIMUSTE satted. TARNUA ei paku TEENUSEID
valjaspool neid riike ja seetSttu ei oma ta sellistel
juhtudel TEENUSTE osas KLIENDI ja/vdi SOIDUKI
kasutaja ees mingit vastutust.

TEENUSTE saadavust ja aktiveerimist puudutava teabe
leiate VEEBISAIDILT, vélja arvatud juhul, kui see on juba
teenuste kirjelduses tksikasjalikult vélja toodud.

7. TELLIJA KOHUSTUSED

7.1 Uldised kohustused

Iga TELLIJA vastutab juriidiliselt oma Uhenduse eest
SEADMEGA.

Uldisemalt kohustub KLIENT jargima kehtivaid eeskirju,
mis puudutavad:

- isikuandmete kaitset;

- kirjavahetuse konfidentsiaalsust ja veebipdhise
suhtluse jélgimise keeldu.

TEENUSEID kasutades kohustub TELLUA:

- mitte toime panema mistahes rikkumisi ega piraatlust
teiste isikute diguste ja inimeste turvalisuse suhtes ning
eelkdige mitte kedagi laimama, ahistama, jalitama ega
ahvardama;

- votma kasutusele kdik vajalikud ettevaatusabindud
seoses oma seadmetega, et ennetada ja valtida viiruste
vOi mistahes muud tilpi programmi v&i koodi
edastamist, mis v&ib olla ohtlik vdi kahjustav;

- hoidma oma juurdepaisukoodi/parooli rangelt enda
teada;

- mitte sooritama tahtlikult toiminguid, mille tulemuseks
on tema tegeliku isiku varjamine;

- mitte muutma, modifitseerima ega paasema juurde
teisele kliendile kuuluvale informatsioonile; voi

- mitte segama ega hdirima TARNIA vdrgu voi
eelnimetatud  vorguga  Uhendatud  slUsteemide
normaalset t66d.

KLIENT kinnitab, et ta on tdiesti teadlik interneti
tookindluse puudumisest ja eriti sellest, et andmete
edastamise ja vastuvGtmise ning vOrgu toimimise osas
puudub turvalisuse garantii.

KLIENT kinnitab, et teda on teavitatud sellest, et
TEENUSTE kasutamise eesmargil internetis vahetatava
teabe, failide ja mistahes tuiipi andmete terviklikkust,
autentsust ja konfidentsiaalsust ei saa tagada.

KLIENT peab hoiduma TEENUSTE petturlikust,
kuritahtlikust voi (lemadrasest kasutamisest, sh
serverite tahtlik v6i tahtmatu Glekoormamine, mis véib
hairida serverite vdi TARNIJA vdrgu kéattesaadavust.
KLIENTI tuleb késitleda kui ainsat isikut, kes vastutab
mistahes otsese v8i kaudse materiaalse  v3i
mittemateriaalse  kahju eest, mille TEENUSTE
kasutamine on p&hjustanud kolmandatele isikutele.

7.2. Konto virskendamine

TELLUA mdistab ja ndustub, et TEENUSTE korrektne
osutamine soltub isikliku konto registreerimisest
VEEBISAIDIL ja/vdi mobiilirakenduses ning kaikidest
muudest allpool loetletud nduetest. TELLIJA kohustub
hoidma ajakohasena oma isiklikku kontot ja sellega
seotud andmeid.

7.3. Parool / kasutajanimi / kontaktid telefonis
TELLIJA vastutab tdielikult oma parooli ja kasutajanime
kaitsmise eest. TEENUSTELE paasevad ligi k&ik, kes
teavad TELLIJA parooli ja kasutajanime ning TARNUA ja
TEENUSEOSUTAJAD ei vastuta selle eest, kuidas TELLIJA
kasutab oma parooli voi kasutajanime ega muud teavet,
mida saaks kasutada konto tuvastamiseks, et taotleda
SOIDUKIGA seotud teenuseid.

Vajadusel voidakse TEENUSTE osutamise
voimaldamiseks  paluda TELLJAL esitada oma
telefoninumber omal kulul ja vastutusel ning igal juhul
kooskdlas ANDMEKAITSEALASTE OIGUSAKTIDEGA.
TELLIUA kohustub teavitama TARNUAT lisas 1 satestatud
vajalikust teabest ja andma TARNIUALE viivitamatult
teada oma telefoninumbri muutumisest. TARNUA ei
vastuta kahjude eest, mida TELLIJA kannab, kui selline
kahju on tingitud olukorrast, kus TELLUJA ei tdida punktis
7.3 satestatud kohustusi.

8. TELLIJA VASTUTUS

8.1. Uldised pShimotted: SEADME ja TEENUSTE dige
kasutamine

KLIENT v3ib SEADET ja TEENUSEID kasutada heas usus
ning kooskdlas nende ULDTINGIMUSTEGA ning

kehtivate  seaduste ja  madarustega, eelkdige
intellektuaal- ja tdostusomandi, infotehnoloogia,
failihalduse ja isikuandmete kaitsega  seotud

Oigusaktidega. KLIENT ei tohi:

- kasutada SEADET drilistel eesmarkidel ega muia
tooteid v6i TEENUSEID;

- kasutada SEADET teiste kahjustamiseks v3i eesmargil,
mis on vastuolus avaliku korra v&i moraaliga v&i mis
rikub mistahes kolmanda isiku digusi;

- sooritada digusi rikkuvaid tegusid vdi reprodutseerida,
alla laadida, kopeerida, SEADET voi selle osa
modifitseerida  v8i kasutada veebiroboteid  v&i
veebisaidi kopeerijat;

- SEADMELE juurde paaseda ja/vdi seda rikkuda;

- takistada ja muuta SEADME toimimist v3i varjata ja
muuta selles sisalduvaid andmeid;

- héirida SEADME normaalset t66d, viia siisteemi sisse
viiruseid v&i votta kasutusele tehnoloogiaid, mis
kahjustavad rakendust vi sellega seotud TEENUSEID.
Klient on kohustatud SEADME terviklikkust mitte
rikkuma, selle t66d segama, sellelt midagi eemaldama
ja/vdi selle toimimist kahjustama. KLIENT mdistab, et
SEADME terviklikkuse mistahes rikkumine voi sellelt
millegi eemaldamine kahjustab TEENUSTE osutamise
vOimalust. Seetbttu ei vastuta TARNIJA TEENUSTE
pakkumise ebadnnestumise eest, kui see on tingitud
SEADME terviklikkuse rikkumisest voi sellelt millegi
eemaldamisest.

TARNUA jatab endale diguse kasitleda mistahes
volitamata juurdepadsu voi SEADME terviklikkuse
rikkumist ebaseadusliku tegevusena ja edastada info
sellise tegevuse kohta vastavatele asutustele.

KLIENT ei tohi sooritada toiminguid, mis vdiksid seada
ohtu TARNIA ja TEENUSEOSUTAJA v3i KLIENDI enda IT-
turvalisuse, samuti ei tohi ta segada ega tdkestada
VEEBISAIDI tavaparast t6od.

TARNIJA jatab endale OoOiguse peatada SEADME
kasutamine iga sellise KLIENDI jaoks, kes rikub
kdesolevaid ULDTINGIMUSI, ning edastada kogu vajalik
teave vastavatele ametiasutustele.

KLIENT kohustub mitte kasutama Uhtegi TEENUST
petturlikel, ebaseaduslikel voi kuritahtlikel eesmarkidel
ega mitte Uihelgi muul eesmargil, mis ei ole kooskdlas
nende ULDTINGIMUSTE sitetega. KLIENT kohustub
mitte kasutama ega rakendama TEENUSEID ebadigesti
viisil, mis kahjustab TARNIA v&i TEENUSEOSUTAJATE
dritegevust, teenuseid, mainet, to6tajaid voi rajatisi.
Seega mdistab ja ndustub KLIENT selgesdnaliselt, et ta
vastutab kdigi teiste isikute poolt TARNIA suhtes
esitatud ndudesummade eest ning ka kulude eest, mis
on taielikult v&i osaliselt tekkinud sellise ebabige
kasutamise v&i kliendi tegevuse t&ttu.

KLIENT mdistab ja ndustub seega selgesdnaliselt, et ta ei
tohi TEENUSTE kaudu saadud sisu edasi mila,
kopeerida, sailitada, reprodutseerida, levitada, muuta,
eksponeerida, avaldada, esitada, edastada, levitada ega
luua sellest tuletatud teoseid ega kasutada TEENUSTE
kaudu saadud sisu drilistel eesmarkidel. Osa TEENUSTE
kaudu saadud teabest kuulub TARNIJALE,
TEENUSEOSUTAJATELE v3i teistele kolmandatele
isikutele, kes osutavad TEENUSEID TARNIA kaudu.
Selline teave vdib olla kaitstud he v8i mitme
autoridiguse, kaubamargi, teenusmargi, patendi voi
muu diguskaitsega. KLIENT kohustub mitte kasutama
ja/vdi kopeerima TEENUSTE kaudu saadud sisu, vilja
arvatud juhul, kui TARNIJA v3i TEENUSEOSUTAJA on
selleks selgesdnaliselt loa andnud.

TEENUSTE osutamisega seoses kohustub KLIENT
viivitamatult teavitama TARNIAT oma telefoninumbri
ja/vdi e-posti aadressi ja/vdi postiaadressi muutumisest,
vabastades TARNIJA koikidest kahjulikest tagajargedest,
mis vdivad kaasneda sellega, kui KLIENT sellistest
muudatustest ei teavita.

KLIENT ja kdik KASUTAJAD peavad olema tdisealised
ning TEENUSTE kasutamisega kinnitama, et on padevad



ja omavad kdiki vajalikke vahendeid TEENUSTELE
juurdepaasuks ja nende kasutamiseks.

KLIENT vastutab tdielikult SEADME ja sellega seotud
TEENUSTE kasutamise ning oma esitatud teabe eest.

8.2. Teised SOIDUKI kasutajad voi kaassditjad

KLIENT ~ VASTUTAB  AINUISIKULISELT ~ TEENUSTE
MISTAHES KASUTAMISE EEST SOIDUKIS, ISEGI KUI
TEISED ISIKUD SAMUTI TEENUSEID KASUTAVAD JA ISEGI
KUI SELLEKS POLE LUBA ANTUD. KLIENT VASTUTAB
AINUISIKULISELT TEENUSTE EEST, MILLE KASUTAMISEKS
ESITAB TAOTLUSE TEMA ISE VOI KES TAHES ISIK, KES
TEMA SOIDUKIT KASUTAB VOI KELLEL ON JUURDEPAAS
TEENUSTELE TEMA KAUDU. Seetdttu kohustub KLIENT
teavitama k&iki oma SOIDUKI kasutajaid ja kaassditjaid
TEENUSTEST ning slsteemi funktsioonidest ja
piirangutest, samuti nende ULDTINGIMUSTE sitetest,
kaasa arvatud nende kaasnevast
PRIVAATSUSTEATISEST.

TEENUSEOSUTAJALE ega TARNIJALE ei saa panna mingit
vastutust selle eest, kuidas KLIENT ja/vdi KASUTAJA
SOIDUKIT kasutab.

Kui KLIENT ja/véi tema SOIDUKI KASUTAJA kasutab
TEENUSEID Gigusrikkumise toimepanemiseks voi muul
sobimatul eesmargil, vastutab KLIENT TARNIJALE sellise
kasutamise tagajarjel tekkinud kahjude eest.

8.3. Liiklusohutuse eeskirjade jargimine

Liiklusohutuse eeskirjade jargimine on esmatdhtis ja
TARNIJA ei vastuta SOIDUKI kasutamisel toimepandud
rikkumiste eest, sealhulgas rikkumiste eest, mis on
toime pandud seoses mistahes kehtivate eeskirjade v&i
liiklusseadustikuga.

9. TEENUSTE KESTUS, PIKENDAMINE JA LOPETAMINE

9.1.1 Kestus

Vastavalt alltoodud punktile 9.1.3 on TEENUSPERIOODI
kestus margitud thenduse loomise VEEBISAIDIL ning see
pohineb hinna ja kestusega seotud valikutel, mille klient
tegi TEENUSEID ostes ja tellides.

TEENUSTE alalist kattesaadavust ei saa garanteerida
vBimalike tulevaste tehniliste arengute tttu (sh seoses
nutitelefonide, operatsioonislisteemide, vorgu
kattesaadavuse, tehnilise keskkonna vananemise jms-
ga). Sellest tulenevalt toimivad TEENUSED seni, kuni
TEENUSTE pakkumiseks kasutatavad tehnoloogiad ei
vanane vorreldes turul tavapéraselt kasutatava
tehnoloogiaga.

9.1.2

Valja arvatud juhul, kui TARNIJA on TEENUSED mistahes
pohjusel I6petanud voi TELLIJA taganeb LEPINGUST
vastavalt punktile 5.1 vdi I0petab selle enne
PROOVIPERIOODI v&i iga TEENUSPERIOODI [8ppu,
pikendatakse TEENUSEID automaatselt jargmiseks
TEENUSPERIOODIKS.

TELLIJAL peab kogu TEENUSPERIOODI véltel olema
kastusel kehtiv makseviis, mida ta saab igal ajal muuta,
sisenedes teenuses oma isiklikule alale.

Kehtiva makseviisi esitamata jatmine muudab teenuste
pikendamise v8imatuks ja need deaktiveeritakse nende
loomulikul aegumisel.

TELLIJA saab teenuse automaatse pikendamise igal ajal
desaktiveerida, sisenedes VEEBISAIDI (ihenduvuse
jaotises kasutaja isiklikule alale.

TEENUSE automaatse pikendamise desaktiveerimisel
saab TELLUA jatkata funktsioonide kasutamist
TEENUSPERIOODI I&puni.

Teenuste desaktiveerimisel enne TEENUSPERIOODI
IGppu saab TELLUA selle igal ajal enne teenuse algse
kehtivusaja I6ppu ilma lisatasuta uuesti aktiveerida.

Kui TEENUSPERIOOD on Idppenud vdi kehtivad allolevas
punktis 9.5 kirjeldatud tingimused, peab TELLUA selle
uuesti aktiveerimiseks teenuse uuesti ostma ja
allkirjastama ka need ULDTINGIMUSED uuesti.

Automaatse pikendamise korral kehtivad kdesolevad
teenuse Uldtingimused kogu pikendatud TEENUSE
kehtivusperioodi jooksul.

Vastava teenusperioodi |Gppemisel ilma selle
automaatse pikendamiseta loetakse need TEENUSE
ULDTINGIMUSED automaatselt kehtivuse kaotanuks,
ilma et TELLIJA voi TARNIA peaks sellekohast teatist
edastama.

TEENUSTE ULDTINGIMUSTEGA nd&usoleku pikendamine
kehtib selle TEENUSPERIOODI jooksul, mille TELLIJA on
valinud saadaolevate vdimaluste hulgast ning tugineb
VEEBISAIDIL avaldatud hindadele ja protseduuridele.
Parast PROOVIPERIOODI 16ppu pikendatakse
TEENUSEID automaatselt lihima saadaoleva
TEENUSPERIOODI jaoks.

9.2 Automaatne |I6petamine ja TARNIJA taganemine
Teenused I8pevad automaatselt, kui nende
edastamiseks kasutatud sidevork vdi -vorgud ei ole
enam saadaval vdi on oluliselt kiillastunud 2G- ja/vdi 3G-
ja/vdi  4G-vérgu véljalilitamise tdttu, mille on
otsustanud sideoperaatorid. Vaadake VEEBISAITI ja
vatke Ghendust klienditeenindusega, et kontrollida, kas
selline vorgu viljalilitamine mdjutab teie SOIDUKI
mudelit.

LOpetamisega seotud teave tehakse kaubamargi
veebisaitidel kattesaadavaks vahemalt 30 pdeva enne
teenuse 16ppu.

Teenuste osutamine I6peb automaatselt s&iduki
lammutamise/hivimise korral vdi kliendile hivitise
maksmise korral tema kindlustusseltsi poolt parast
sBiduki vargust. Soiduki
lammutamise/havimise/varguse  korral on klient
vastavalt punktile 9.3 kohustatud sellest viivitamata
TARNIAT teavitama ning edastama TARNIJALE seda
téendavad dokumendid (koopia
lammutamise/havitamise voi kindlustushivitise
tasumise toendist).

Kui vastavate TEENUSTE osutamiseks kasutatav
tehnoloogia vananeb vdrreldes turul tavapéraselt
kasutatava tehnoloogiaga, jatab TARNIJA endale diguse
TEENUSTE osutamisest loobuda ja seetSttu |6ppeb
taielikult vBi osaliselt ka nende ULDTINGIMUSTE
kehtivus. TARNIJA teavitab KLIENDIT sellest mdistliku aja
jooksul vastavalt kohaldatavale Gigusele.

9.3 TARNUJA Gigus teenuse osutamine Iopetada
TARNIJAL on digus TEENUSTE osutamine viivitamatult
I6petada, kui  KLIENT rikub modnda nende
ULDTINGIMUSTE  osa v&i kasutab TEENUSEID
ebaseaduslikel v3i sobimatutel eesmarkidel. Sobimatu
kasutamine hélmab muu hulgas punktis 8 maaratletut ja
eelkdige SEADME terviklikkuse rikkumist ja/vdi selle
SOIDUKIST eemaldamist, kui TARNIJA pole selleks luba
andnud.

Punktis 9.3 nimetatud alustel Ipetamise korral TARNIJA
KLIENDILE htivitist maksma voi tagasimakset tegema ei
pea.

9.4 TELLIJA Sigus teenuse kasutamine IGpetada
TELLIJA v6ib igal ajal valjendada oma soovi TEENUSTE
kasutamist parast PROOVIPERERIOODI voi
TEENUSPERIOODI [6ppu mitte jatkata, tuhistades
krediitkaardi numbri vi (i) desaktiveerides automaatse
pikendamise, minnes oma isiklikule alale VEEBISAIDI
Uhenduvuse jaotises. Kui tihistate tellimuse ajal, mille
teie PROOVIPERIOOD veel kestab, saate TEENUSEID
kasutada siiski PROOVIPERIOODI vdi TEENUSPERIOODI
18puni. Varasemalt 30 pdeva enne PROOVIPERIOODI v3i
TEENUSPERIOODI  |6ppemist  teavitatakse sellest
KLIENTI.

Lisaks vdib TELLIJA TEENUSE viivitamatult Idpetada,
teavitades sellest TARNUA
klienditeenindust/kontaktkeskust.

Punktis 9.4 nimetatud alustel I6petamise korral TARNIJA
KLIENDILE hiivitist maksma voi tagasimakset tegema ei
pea.

9.5 SOIDUKI miiiik véi SOIDUKI valduse kaotus —
TARNUJALE ja KLIENDILE teatamine ning I6petamine
Kui KLIENT otsustab sdiduki maha mutia, SOIDUKI rendi-
/liisingulepingu 16petada vdi kui on aset leidnud
SOIDUKI vargus vdi lammutamine/havimine, peab
klient:

- teavitama sellest viivitamatult TARNIAT kas
MOBIILIRAKENDUSE v3i VEEBISAIDI kaudu, vdttes
ihendust TARNIJA ABIVORGU ja/vdi TARNIA
klienditeeninduse/kontaktkeskusega;

- I6petama TEENUSED viivitamatult kas
MOBIILIRAKENDUSE v3i VEEBISAIDI kaudu, vdttes
tihendust TARNIJA  ABIVORGU ja/vdi TARNUA
klienditeeninduse/kontaktkeskusega; ja

- tagama, et tema konto pole enam SOIDUKIGA seotud,
vBttes (ihendust TARNIJA ABIVORGU ja/vdi TARNIJA
klienditeeninduse/kontaktkeskusega.

SOIDUKI miitigi v8i mistahes p&hjusel iileandmise korral
kolmandale isikule peab KLIENT:

- tagama kdigi SOIDUKISSE salvestatud isikuandmete
kustutamise; ja

- teatama SOIDUKI uuele omanikule v&i valdajale
selgesdnaliselt eelnimetatud TEENUSTE olemasolust.

Punktis 9.5 nimetatud alustel Idpetamise korral TARNIJA
KLIENDILE hiivitist maksma voi tagasimakset tegema ei
pea.

SOIDUKI uus omanik saab TEENUSEID kasutada péarast
nende ULDTINGIMUSTEGA uuesti ndustumist ning saab
valida TEENUSTE  kestuse = TARNUA  pakutud
TEENUSPERIOODIDE hulgast.

Kui KLIENT miiiib SOIDUKI ilma uut omanikku eelnevalt
teavitamata: (i) ei vastuta TARNIJA andmete edasise
kogumise eest, kuna eeldab heas usus, et need kuuluvad
KLIENDILE ja (i) KLIENT jadb nende ULDTINGIMUSTE
kohaselt vastutavaks TEENUSTE nduetekohase v&i
sobimatu kasutamine eest uue omaniku poolt.

Samuti tuleb mdista, et (i) TARNIJA ei vastuta
isikuandmete  toGtlemisega  seotud  rikkumistest
tulenevate kahjude eest juhul, kui eelnimetatud
asjaoludest ei teavitata, ja (ii) KLIENT ei padse parast
sbiduki mutmist kolmandatele isikutele ja/vdi parast
SOIDUKI liisinguperioodi 18ppu  juurde SOIDUKIGA
seotud andmetele ega saa neid kasutada.

10. ERITEAVE TEENUSE JA SUSTEEMIGA SEOTUD
PIIRANGUTE KOHTA

10.1. Tehnoloogia omandidigus

TARNIJA ja tema TEENUSEOSUTAJAD on ja jadvad oma
vastutuse ulatuses igal ajal kdikide diguste, tiitlite ja
huvide omanikeks, mis on seotud (i) mistahes riistvara,
tarkvara ja sellega seotud tehnoloogiaga, mida
kasutatakse koos vdi seoses TEENUSTEGA, ja (ii)
mistahes intellektuaalomandi &iguste v&6i muude
omandidiguste omanikuks, sealhulgas ilma piiranguteta
koik patendid, autoridigused, digused kaubamarkidele
jadrisaladused. KLIENT m&istab, et see on keelatud, ning
noustub mitte kopeerima, dekompileerima,
lammutama, poordprojekteerima, looma tuletatud
teoseid vOi modifitseerima mistahes tehnoloogiat,
andmeid v&i sisu, mis on salvestatud voi integreeritud
seadmesse, mida kasutatakse TEENUSTE
vastuvotmiseks voi kditamiseks (edaspidi Uhiselt
,seadmetes olev tehnoloogia“), ega muul viisil muutma
voi rikkuma selliseid seadmeid. KLIENT ndustub ka mitte
Ules laadima, avaldama, edastama ega muul viisil
kattesaadavaks tegema materjale, mis sisaldavad
tarkvaraviirusi  voi muid koode, faile  vdi
arvutiprogramme, mis on modeldud TEENUSTE
funktsioonide  katkestamiseks, keelamiseks  v&i
piiramiseks. Mistahes SOIDUKIS sisalduv tarkvara on
saadaval ainult litsentsi alusel kasutamiseks koos
TEENUSTEGA. Lisaks on TEENUSTEGA seotud mistahes
andmed v&i muu sisu kaitstud autoridigusi kasitlevate
seaduste ja muude intellektuaalomandit kasitlevate



Oigusaktidega ning k&ik omandidigused kuuluvad
TARNIJALE ja TEENUSEOSUTAJATELE. KLIENDIL on digus
kasutada seadmetes olevat tehnoloogiat ainult isiklikuks
ja mittedriliseks otstarbeks ning seoses TEENUSTEGA.

11. TARNIJA GARANTII JA KOHUSTUSED

11.1 Garantii

Uksnes tingimusel, et KLIENT tdidab oma nendes
ULDTINGIMUSTES satestatud kohustusi, ning vilja
arvatud punktides 6, [8] ja 13.1 satestatud juhtudel,
kehtivad alljargnevad tingimused.

(i) kohalduva seadusega SOIDUKILE antud garantii ja/voi
riistvaratootja garantii (kui see on asjakohane) hélmab
SOIDUKILE tehases paigaldatud SEADET.

Kui KLIENT on TARBIJA, kehtib TEENUSTELE seadusega
ette ndhtud garantii, mille kehtivus saab asjakohasel
juhul alguse PROOVIPERIOODIGA, sealhulgas kehtib
garantii, et TARNIJA vastutab TEENUSTE mittevastavuse
eest, mis ilmneb v6i saab teatavaks TEENUSPERIOODI
jooksul  vastavalt nendele  ULDTINGIMUSTELE.
Mittevastavuse korral saab KLIENT toetuda digitaalse
sisuga kaupade ja digiteenuste miuuki reguleeriva
seadusega ette nahtud diguskaitsevahenditele.

(ii) TARNIJA teeb mdistlikke jGupingutusi, et tagada
TEENUSTE kéattesaadavus.

KLIENT peaks aga arvestama jargmiste piirangutega.

TARNIA ei garanteeri, et TEENUSID osutatakse
katkestusteta v&i et need toimivad vigadeta.

Kui KLIENT ei ole TARNIA poolt pakutavat ja TEENUSTE
vastavuses hoidmiseks vajalikku uuendust selle
kattesaadavuse korral teostanud, siis TARNIA ei vastuta
TEENUSTE mittevastavuse eest, mis tekivad voi
ilmnevad ajal, mil TEENUST osutatakse nende
ULDTINGIMUSTE alusel.

Vaatamata ulaltoodud garantiidele ning vélja arvatud
kehtivate seadustega ndutud TEENUSTE korral, ei saa
TEENUSTE alalist saadavust garanteerida v&imalike
tulevaste tehniliste arengute t&ttu (sh seoses
nutitelefonide, operatsioonislisteemide, vérgu
kattesaadavuse, tehnilise keskkonna vananemise jms-
ga). Sellest tulenevalt toimivad TEENUSED seni, kuni
TEENUSTE pakkumiseks kasutatavad tehnoloogiad ei
vanane vorreldes turul tavapdraselt kasutatava
tehnoloogiaga.

11.2. VASTUTUS

Mitte miski nendes ULDTINGIMUSES ei vilista kummagi
poole mittevalistatavat vastutust tema hooletusest voi
tema teenistujate vdi esindajate  hooletusest
p&hjustatud surma vdi kehavigastuse korral ega vilista
vastutust petturliku valeandmete esitamise eest.

11.2.1 Vastutus TARBIJATE ees

Juhul, kui KLIENT on TARBIJA ning TARNIJA ei jargi neid
ULDTINGIMUSI, vastutab TARNIJA KLIENDI kantud kahju
eest, mis on ettendhtav tagajarg ULDTINGIMUSTE
rikkumisele v&i TARNIJA hooletusele, kuid TARNUA ei
vastuta ettendgematute kahjude eest. Kahju on
ettenahtav, kui see oli TARNIA rikkumise ilmselge
tagajarg voi kui KLIENT ja TARNUA olid sellisest
vdimalusest teadlikud nende ULDTINGIMUSTE alusel
lepingu solmimise ajal. Sellest tulenevalt ei vastuta
TARNIJA KLIENDI ees mistahes saamata jaanud kasumi,
dritegevusega seotud kaotuste, dritegevuse katkemise,
tulenevate kahjude, kaudsete kahjude v&i arivéimaluste
kaotamise eest.

TARNIJA osutab TEENUSED ainult koduseks ja
erakasutuseks. KLIENT ndustub mitte kasutama
teenuseid Uhelgi kaubanduslikul, arilisel voi edasimiitgi
eesmargil ning TARNIJA ei vastuta KLIENDI ees mistahes
saamata jaanud kasumi, dritegevusega seotud kaotuste,
aritegevuse katkemise voi drivéimaluse kaotamise eest.
SeetSttu on see mdeldud ainult Uldiseks suuniseks ja
teabeks, mitte formaalseks arvestuse pidamiseks vo&i
logimiseks, kuna alati on andmete kadumise vdi

andmelaostuse oht, mistdttu TARNIJA ei garanteeri, et
kdik andmed, mida te teenusesse salvestate, on kogu
aeg saadaval.

11.2.2 TARNUJA vastutus koigi KLIENTIDE ees

lima et see piiraks tlaltoodut, ei vastuta TARNIJA mitte
mingil juhul ega mingil tingimusel mistahes tilpi
kaotuste v&i kahjude eest, sealhulgas KLIENDILE
tekitatud kahju eest VARGUSE v&i ROOVI korral ja/véi
kahjude eest SOIDUKILE v&i SOIDUKIS olevatele isikutele
ja/vdi materjalidele ega kohustuste, nduete ja kulude
eest (sealhulgas kohtukulud, kaitsekulud ja [dpetamine),
olgu need otsesed, kaudsed v&i tulenevad kulud, mis on
tingitud TEENUSTE osutamisest vGi kasutamisest voi on
sellega seotud, olenemata pdhjusest, mis tuleneb
lepingust, digusvastasusest (sh hooletusest), maarustest
vOi muust. TARNIJA ei vastuta mistahes kahju eest (isegi
kui see on ettendhtav), mis tuleneb TEENUSTE
kasutamisest voi on sellega seotud (sealhulgas kahju,
mis tuleneb liiklusseadustiku mistahes rikkumisest) ega
TEENUSTE kasutamise suutmatuse eest v8i TEENUSTEST
sGltuvuse eest.

Kui KLIENT ei ole TARBIJA, ei vastuta TARNIJA:

- TEENUSTE kvaliteedi eest, kuna TEENUSEID pakutakse
»sellisena, nagu need on”;

- mistahes tGrgete eest VEEBISAIDI kasutamisel;

- VEEBISAIDI ajutise v3i pusiva ja tdieliku vdi osalise
kattesaamatuse eest;

- mistahes probleemide korral seoses reaktsiooniajaga
ja Uldisemalt mistahes tdrgete korral toimivuses;

- VEEBISAIDI kasutamise v&imatuse korral;

- infoturbe rikkumiste eest, mis vdivad kahjustada
KLIENDI varustust/seadmeid ja andmeid, kui seaduses ei
ole satestatud teisiti;

- KLIENDI Giguste mistahes rikkumise eest uldiselt.
TARNIA ei vastuta mitte mingil juhul TEENUSTEGA
seotud katkestuste vGi piirangute eest, kui nende
aluseks on:

- seadusesdtted voi haldus- ja/vdi regulatiivsed
meetmed;

- asjaomaste asutuste vdlja antud eeskirjad.

Kui KLIENT ei ole TARBIJA, ei vastuta TARNIJA KLIENDI
ees lepingust tuleneva, lepinguvilise (sealhulgas
hooletuse) ja/vdi seadusest tuleneva kohustuse
rikkumisest tulenevate kahjude eest, mida KLIENT vdib
kanda TARNIA voi tema teenuseosutaja mistahes
tegevuse, tegevusetuse, hooletuse v&i kohustuste
tditmata jatmise (sealhulgas hooletusest) t&ttu
TEENUSTE osutamisel summas, mis on suurem kui
KLIENDI poolt teenuse eest tasutud kogusumma.

11.3. VORGU TURVALISUS

TARNIJA teeb kdik endast oleneva, et tagada TEENUSTE
turvalisus, arvestades interneti keerukat olemust.
TARNIJA ei saa siiski tagada taielikku turvalisust.
TELLIJA mdistab internetivérgu omadusi ja piiranguid.
TELLUA kinnitab, et ta on teadlik internetivérgu
olemusest ja eelkdige selle tehnilistest nduetest ning
andmetega tutvumiseks, andmete analliisimiseks voi
edastamiseks vajalikest reaktsiooniaegadest.

TELLIJA peab teavitama TARNIJAT TEENUSEGA seoses
ilmnenud puudustest voi probleemidest.

TELLUA on teadlik, et andmevood internetis ei ole
tingimata kaitstud, eriti v&imaliku seadusvastase
omastamise eest.

TELLJA ndustub rakendama kdiki asjakohaseid
meetmeid, et kaitsta enda sisu, andmeid ja/vdi tarkvara
internetis levivate véimalike viirustega nakatumise eest.

12. TEENUSTE UUENDUSED

KLIENTI teavitatakse ja talle saadetakse uuendusi,
sealhulgas turvauuendeid, mis on vajalikud SEADME
ajakohasuse sailitamiseks.

Vajadusel on TARNIJAL Bigus SEADMELE
kaugjuurdepaasuks ja selle uuendamiseks kasutada |
lisas kirjeldatud 6hukaudset tehnoloogiat.

KLIENT ndustub ja kinnitab, et k&igil muudel juhtudel
edastatakse  6hukaudsed  uuendused  KLIENDILE
raadiosideseadme ekraanil kuvatava teabesdnumi
kaudu.

Uuenduse paigaldamine planeeritakse ajale, mil SOIDUK
on vilja lulitatud. Juhul, kui KLIENDIL on vajadus
kasutada SOIDUKIT uuendamise v&i installimise ajal,
saab SOIDUKI sisse lilitada, kuid TEENUSED v&ivad
ajutiselt olla kattesaamatud. Selliste uuenduste puhul
on kliendil olenevalt asjaomasest kaubamargist (Fiat,
Fiat Professional, Alfa Romeo, Jeep, Abarth) vdimalus
uuendust ajas edasi ltikata kuni maksimaalselt lubatud
kordadeni, mille jérel algab installimine automaatselt.
TARNIJA soovitab KLIENDIL uuendused alla laadida
niipea, kui need on saadaval. Kui KLIENT ei ole TARNIJA
poolt pakutavat ja TEENUSTE ajakohasuse sailitamiseks
vajalikku  uuendust selle kattesaadavuse korral
teostanud, siis TARNIJA ei vastuta TEENUSTE
mittevastavuse eest, mis ilmneb vdi saab teatavaks
TEENUSPERIOODI jooksul.

KLIENT ndustub ja kinnitab, et TARNIA kasutab
Ohukaudset tehnoloogiat ka jargmiste toimingute
tegemiseks, ilma et vajalikud oleksid kliendipoolsed
tdiendava tegevused:

- uuendused, mis on vajalikud juriidiliste, regulatiivsete
voi kiiberjulgeolekuga seotud nduete taitmiseks;
-uuenduste paigaldamine programmivigade
parandamiseks;

- uuendused, mis on ndutavad vorguteenusepakkuja
asendamisel;

- installid, mis on vajalikud KLIENDI poolt varem
aktiveeritud uue teenuse kattesaadavaks tegemiseks;

- uute funktsioonide installimine ja olemasolevate
funktsioonide uuendamine.

Sel juhul planeeritakse uuendamine vdi paigaldamine
ajale, mil SOIDUK on vilja liilitatud. Juhul, kui KLIENDIL
on vajadus kasutada SOIDUKIT uuendamise vdi
paigaldamise ajal, saab SOIDUKI sisse lilitada, kuid
TEENUSED on ajutiselt kattesaamatud, kuni uuendamise
v&i paigaldamise Idpetamiseni.

13. ULDSATTED

13.1. Vadramatu jéud

Vadramatu jou korral peatatakse esmalt nendes
ULDTINGIMUSES nimetatud teenused. Kui vddramatu
joud kestab kauem kui kolmkiimmend (30) p&eva, siis
kaotavad need tingimused automaatselt kehtivuse, kui
pooled ei ole kokku leppinud teisiti. Pooled on
selgesGnaliselt kokku leppinud, et lisaks kohtuotsustest
tulenevatele asjaoludele hdlmavad vdaramatu jou
tingimused voi juhuslikud stindmused muu hulgas
Uldstreike, ettevdtte ajutist sulgemist omaniku poolt,
epideemiaid, telekommunikatsioonivorgu  rikkeid,
maavarinaid, tulekahjusid, torme, tleujutusi,
veekahjustusi, valitsuse piiranguid, juriidilisi voi
seadusjargseid muudatusi, mis takistavad TEENUSTE
osutamist. Kui kummagi poole kdesolevatest
ULDTINGIMUSEST tulenevate kohustuse tditmine on
takistatud voi hilineb vadramatu jou t&ttu, teavitab see
pool sellest viivitamatult teist poolt.

13.2. Biguste mitteloovutamine

TARNIA suutmatust kasutada v&i jdustada mistahes
kdesolevatest ULDTINGIMUSEST tulenevat &igust ei
loeta sellest Gigusest loobumiseks ega takista selle
teostamist v&i joustamist mistahes ajal parast seda.
Mitte midagi nendes ULDTINGIMUSES ei saa kisitleda
partnerluse, frantsiisi, thisettevStte v8i esindussuhte
loomisena.

13.3. Poolte sdltumatus

Kumbki pool ei ole volitatud vétma vdi looma kohustust
teise poole nimel ja/vdi teist poolt esindades. Lisaks
vastutab kumbki pool ainuisikuliselt oma tegude,
véidete, kohustuste, TEENUSTE, toodete ja personali
eest.

13.4. Sétete lahutatavus

Kui nende ULDTINGIMUSTE iiks v&i mitu sitet loetakse
kehtetuks vdi tunnistatakse kehtetuks vdi kuulutatakse
selliseks seaduse, maaruse vai res judicata m&ju omava
I16pliku otsusega, mille on valjastanud padev kohus,
jaavad Ulejaanud satted tdies mahus kehtima. Pooled
lepivad kokku, et asendavad iga sellise kehtetu,



ebaseadusliku v6i joustamatu satte uue sattega, mis
tdidab voimalikult suures ulatuses kehtetu satte
eesmarki.

13.5. Hea usu pohimate
Pooled kinnitavad, et kiesolevates ULDTINGIMUSES
viidatud kohustused on v&etud taielikult heas usus.

13.6. Lepingu terviklikkus

Need ULDTINGIMUSED asendavad kdiki pooltevahelisi
varasemaid  kokkuleppeid ja  kohustusi  ning
moodustavad kogu pooltevahelise kokkuleppe, mis on
seotud nende ULDTINGIMUSTE objektiga. Kui see on

asjakohane, jaavad pooltemistahes varasemast
mitteavaldamise kokkuleppest tulenev kohustused taies
ulatuses jousse niivord, kuivdord nende vahel ei ole
vastuolusid. Pooled kinnitavad, et nad ei ole sélminud
neid ULDTINGIMUSI iihegi esindusdiguse alusel, mida ei
ole selgesGnaliselt satestatud kaesolevates
ULDTINGIMUSTES.

13.7. Kohaldatavad Gigusaktid ja padev kohus

Need ULDTINGIMUSI ja k&iki neist tulenevaid vaidlusi
reguleerivad Inglismaa ja Walesi seadused. KLIENT ja
TARNIJA néustuvad, et koik vaidlused, mis tulenevad
nendest  ULDTINGIMUSTEST  v&i  kliendipoolsest

TEENUSTE kasutamisest alluvad Inglismaa ja Walesi
kohtute jurisdiktsioonile, vélja arvatud juhul, kui
professionaali  ja  TARBIJA  vahelise  vaidluse
kohtualluvuse madramisel ndeb seadus ette, et
kasutatakse tiksnes KLIENDI elukoha kohtualluvust.



Lisa la — TEENUSED Fiat, Fiat
Professional, Alfa Romeo, Jeep
ja Abarth jaoks

Méned | lisas kirjeldatud teenused (tdhistatud
siimboliga +) vdivad olla saadaval alles 2024.
aasta teises pooles voi hiljem. See oleneb
kaubamargist ja sdiduki mudelist / mootori tlitibist
ning  piirkondlikust  saadavusest. ~ KLIENDIL
palutakse kontrollida teenuse tegelikku saadavust
VEEBISAIDI kaudu ja oma sdiduki sobivust selle
jaoks.

1. Hadaabikdne — hddaabinumbril uuest kdne
tegemine

Kui see TEENUS on saadaval, osutab seda

TEENUSOSUTAJA FCA juhiste alusel ja see on

pohiteenuste hulka kuuluva hadaabikdneteenuse

lisateenus.

See  vdimaldab  OPERATIIVKESKUSEL  parast
hédbaabikdnet, mille korral ei olnud vdimalik
SOIDUKIS viibijaga kontakti luua, teha lisakatse ja
helistada TELLIJA poolt antud hadaabinumbrile.

TELLIJA mdistab, et see funktsioon on saadaval
ainult juhul, kui TEENUSTE aktiveerimise kaigus
ja/vdi  VEEBISAIDIL isikliku profiili andmete
muutmisel on héadaabitelefoni kontaktnumber
Oigesti sisestatud.

Piirkondlik katvus: teenuse piirkondliku katvuse
tiksikasjad on saadaval FCA kaubamérgi SOIDUKI
veebisaidi Uhenduvuse jaotises.

2. So6iduki seisukorra aruanne

Kui TELLIJA on standardteenuste aktiveerimise
IGpule viinud, saab ta laltoodud aruannet vaadata
ja seadistada ka MOBIILIRAKENDUSES ja/voi
VEEBISAIDIL.

See teenus (selle saadavuse korral) annab teavet
SOIDUKI oleku ja seisukorra kohta ning edastab
teabe voimalike hooldusvajaduste kohta
perioodiliste e-kirjade teel KLIENDILE, tuginedes
kogutud ja SOIDUKIS olevate seadmete kaudu
edastatud andmetele.

Piirkondlik katvus: teenuse piirkondliku katvuse
{iksikasjad on saadaval FCA kaubamargi SOIDUKI
veebisaidi Uhenduvuse jaotises.

3. SOIDUKI kaugjuhtimisteenused

3.1.  Kaugtoimingud
Kaugtoimingud on funktsioonid, mis vdimaldavad
kasutajal oma sdidukit kaugjuhtida.
Selle funktsiooni abil saab kasutaja:
- lukustada ja/v&i avada uksi;
- vilgutada tulesid.
Kaugteenuste kasutamine toimub TELLIJA taielikul
ja ainuvastutusel ning tavastutab ainuisikuliselt
tingimuste ja asjaolude hindamise eest enne
kaugtoimingute funktsiooni kasutamist.
TELLIJA vabastab FCA selgesGnaliselt igasugusest
vastutusest seoses kaugtoimingute kasutamisega.
Kaugtoimingute kasutamine on soovitatav ainult
TELLIA otsese visuaalse kontrolli korral.
Kaugtoimingud on  TELLIJALE kattesaadavad
MOBIILIRAKENDUSE ja VEEBISAIDI kaudu.
TEENUSED aktiveeritakse PIN-koodi sisestamisel,
mille TELLJA madrab oma isiklikul kontol
MOBIILIRAKENDUSES v&i VEEBISAIDIL.

3.2.  Kodune digitaalne abiline
Kodune digitaalne abiline on TEENUS, mis
vOimaldab  TELLUAL virtuaalsele assistendile
haalkasklusi andes ja otse oma kodust teenuste
kasutuskogemust paremaks muuta. Tellijal on
juurdepass SOIDUKIGA seotud teabele ja
mdningatele funktsioonidele, sealhulgas:

- kaugtoimingud, mis vdimaldavad lukustada
ja/vdi avada uksi ning vilgutada tulesid;

- soidukiteave (muu hulgas rehvirdhu
kontrollimine, kitusetase, mootoridli
seisukord jne);

- funktsioon My Navigation (muu hulgas
Send&Go (sihtkohtade saatmine
SOIDUKISSE) ja huvipunktide otsimine).

Koduse digitaalse abilise tdismahus kasutamiseks on
vajalik Ghenduse olemasolu ning aktiivne seotud
teenuste tellimus.

Uksikasjad saadavuse kohta vastavalt SOIDUKI
mudelile ja ulalkirjeldatud kaugtoimingute
piirkondliku saadavusega seotud teabe leiate
VEEBISAIDILT.

3.3. Sdiduhoiatused
Need TEENUSED (nende saadavuse korral)
vBimaldavad TELLIJAL saada MOBIILIRAKENDUSE
v3i VEEBISAIDI kaudu teateid, kui SOIDUK sooritab
toimingu, mis rikub mdnda TELLIJA seatud reeglit.
Médrata saab jargmised reeglid:
o geograafiline piirkond, kust TELLIJA ei soovi,
et SOIDUK lahkuks. Niipea, kui SOIDUK iiletab
madratud geograafilise piiri, saab TELLIJA
teate (piirkonnateatis).
e maksimaalne kiirus. Niipea kui SOIDUK
Uletab TELLUJA poolt mddratud kiiruslave,
saab TELLIJA teate (kiirusteatis);
. kasutamine valjaspool teatud
ajavahemikku. Kui SOIDUKIT kasutatakse
valjaspool maaratud ajavahemikku, saab
TELLIJA teate (liikumiskeelu teatis);
e sGidustiili ajalugu. See annab rohkelt teavet
sBidustiilide kohta (sealhulgas kiirendamine
ja pidurdamine);
e reiside ajalugu. See annab teavet tehtud
reiside kohta. TELLIJA v&ib selle funktsiooni
MOBIILIRAKENDUSE v&i VEEBISAIDI kaudu ise
vélja llitada.

Ulalkirjeldatud ~ TEENUSTEGA  seotud teateid
kuvatakse MOBIILIRAKENDUSES ja/vdi VEEBISAIDIL
olenevalt TELLIJA poolt valitud seadetest.

TELLIJA mdistab ja ndustub selgesonaliselt, et
Ulalmainitud  sBiduhoiatused vdidakse ohutuse
huvides vilja lilitada SOIDUKI VARGUSE korral, kui
vargusest teavitatakse padevaid ametiasutusi ja
padevad asutused vastavad juhised annavad.
Privaatsuse huvides vdib SOIDUKIS sditja vajadusel
SOIDUKI  asukohafunktsiooni  vilja lilitada
(,GEOLOKATSIOONI reziim VALIAS”), nagu on
tapsustatud nende ULDTINGIMUSTE 10. punktis.

3.4.  Soidukiotsija
Saadavuse korral vdimaldab see TEENUS TELLUAL
SOIDUKI viimast asukohta MOBIILIRAKENDUSE v&i
VEEBISAIDI kaudu vaadata.
Seda TEENUST saab kasutada ainult parast PIN-
koodi sisestamist, mille TELLIJA on teenuste
aktiveerimisel oma isiklikule profiilile maaranud.
TELLIJA mdistab ja ndustub selgesdnaliselt, et
SOIDUKI asukoha vaatamine vdidakse ohutuse
huvides vélja lilitada SOIDUKI VARGUSE korral, kui
vargusest teavitatakse padevaid ametiasutusi ja
padevad asutused vastavad juhised annavad.
Privaatsuse huvides vaib SOIDUKIS sitja vajadusel
SOIDUKI  asukohafunktsiooni  vilja ldlitada
(,GEOLOKATSIOON VALJAS”), nagu on tdpsustatud
nende ULDTINGIMUSTE 10. punktis.

3.5. Maastikusdiduteave Jeepidele
See TEENUS on saadaval ainult Jeepide jaoks.
Maastikusdiduteave Jeepidele on TEENUS (selle
saadavuse korral), mis vdimaldab kasutajal hankida
kasulikku teavet sditmiseks teedeta maastikul,
sealhulgas 6li temperatuur, SOIDUKI k&rgus
merepinnast, diferentsiaallukk, kalle ja maastikule
kohandatud juhiabististeem, mis  vdimaldab
SOIDUKI juhil valida vastavalt tee tiiiibile kdige

sobivam reziim. SOIDUKIT tohib maastikureziimis
kasutada ainult kehtiva seadusega lubatud
kohtades ja  reziimides; TELLIJA  vastutab
ainuisikuliselt ja  taielikult oma juriidiliste
kohustuste kontrollimise eest.

Privaatsuse huvides vdib SOIDUKIS sditja vajadusel
SOIDUKI asukohafunktsiooni vélja lilitada (reZiim
,Geolokatsioon véljas“), nagu on tapsustatud nende
ULDTINGIMUSTE 10. punktis.

3.6.  Elektriautode haldamise funktsioon*
vGimaldab  TELLUAL  kaugjuhtida
mitmeid elektrisdidukitega seotud
teenustel pd&hinevaid funktsioone.
Sellel funktsioonil on 3
alamfunktsiooni, mis on saadaval
mobiilirakenduses  ja  raadioside
vahendusel. Nendeks on kohese
laadimise alamfunktsioon, laadimise
ajakava ja sisekliimaplaan.

* Elektriautode haldamise funktsioonid on saadaval
uksnes elektrilistele ja hlibriidsGidukitele.

3.6.1. Elektriautode kohese
laadimise funktsioon
vBimaldab nlud  TELLUAL
alustada laadimist Ghendatud
soiduki korral kohe, vajutades
vaid Uhte nuppu, mis

kuvatakse soovitud
puutepunktis.

3.6.2. Elektriautode laadimise
ajakava annab  TELLUALE
juurdepdasu eelistatud
kalendrile, kus saab maarata
algus- ja 16puaja,
nadalapdeva, toimingu
kordumise.

3.6.3. Elektriautode
sisekliimaplaan annab
TELLIJALE juurdepaasu
eelistatud kalendrile, kus
saab maarata lahkumisaja,
nadalapaeva, toimingu
kordumise.

Funktsioon ei véimalda valida
tapset temperatuuri. Selle
funktsiooni abil arvutatakse
lahkumisaja pdhjal
automaatselt SOIDUKI
salongis saavutatav mugav
temperatuur.

3.7. Kiirjagamine

See TEENUS (saadavuse korral) annab TELLIJALE
vBimaluse kaugjuhtimisega lubada TELLIJA valitud
kolmandal osapoolel:

- ndha SOIDUKI viimast asukohta;

- avada ja/vdi lukustada uksi;

- avada ja/vdi lukustada pakiruum;

- avada ja/vdi lukustada tagaluuk;

- vilgutada tulesid.
See luba kehtib 2 tundi.
Kiirjagamise teenuste kasutamine toimub TELLIJA
taielikul ja ainuvastutusel ning ta vastutab
ainuisikuliselt tingimuste ja asjaolude hindamise
eest enne kaugtoimingute funktsiooni kasutamist.
TELLIJA vabastab FCA selgesonaliselt igasugusest
vastutusest seoses kiirjagamise teenuste
kasutamisega. Kiirjagamise teenuste kasutamine on
soovitatav ainult TELLIJA otsese visuaalse kontrolli
korral.
TELLIJA ei saa valida, millist kaugtoimingut TELLIJA
valitud kolmanda osapoolega jagada, kuna
tlaltoodud loend on fikseeritud. Igal juhul lubatakse
ainult SOIDUKIS toetatud kaugtoiminguid. TELLIJAL
on igal ajal vdimalus kolmanda osapoole
kiirjagamisega seotud volitused tihistada.
Kiirjagamise teenused on TELLIJALE k&ttesaadavad
MOBIILIRAKENDUSE kaudu.



Kiirjagamise teenused aktiveeritakse PIN-koodi
sisestamisel, mille TELLUA maarab oma isiklikul
kontol MOBIILIRAKENDUSES.

3.8. Tellitavad teenused

See TEENUS (saadavuse korral) annab TELLIJALE
vGimaluse kasutada kolmandate isikute pakutavaid
teenuseid (nagu posti  kohaletoimetamine,
autopesu jne).
Tellitavate teenuste puhul palutakse TELLUJAL
mobiilirakenduses anda valitud kolmandale isikule
luba:

- naha SOIDUKI viimast asukohta;

- avada ja/vdi lukustada uksi;

- avada ja/vdi lukustada pakiruum;

- avada ja/vdi lukustada tagaluuk;

- vilgutada tulesid;

- ndha teenuste osutamiseks vajalikku

soidukiteavet.
See luba kehtib 2 tundi.
Kui TELLUA on huvitatud autopesust v&i posti
autosse tellimisest, peab ta autoriseerimisprotsessi
algatama vastava kolmandast isikust
teenusepakkuja keskkonnas (kas veebisaidil voi
rakenduses). Seejarel suunatakse  TELLUA
rakendusse, kus ta peab andma FCA-le vastava loa
kolmandast isikust teenuseosutaja teenuste
voimaldamiseks.
Tellitavate teenuste kasutamine toimub TELLIJA
taielikul ja ainuvastutusel ning ta vastutab
ainuisikuliselt tingimuste ja asjaolude hindamise
eest enne tellitavate teenuste funktsiooni
kasutamist.
TELLIJA vabastab FCA selgesGnaliselt igasugusest
vastutusest seoses tellitavate teenuste
kasutamisega. Tellitavate teenuste kasutamine on
soovitatav ainult TELLIJA otsese visuaalse kontrolli
korral.
TELLIJA ei saa valida, millist kaugtoimingut TELLIJA
valitud kolmanda osapoolega jagada, kuna
ilaltoodud loend on fikseeritud. Igal juhul lubatakse
ainult SOIDUKIS toetatud kaugtoiminguid. TELLIJAL
on igal ajal vGimalus tellitavate teenustega seoses
kolmandale isikule antud luba tuhistada. Tellitavad
teenused on TELLUALE kattesaadavad
MOBIILIRAKENDUSE kaudu.
Tellitavate teenuste aktiveerimiseks tuleb kldpsata
TELLIJALE saadetaval spetsiaalsel teatisel, mis
kuvatakse kui kolmandast isikust teenusepakkuja
hakkab parajasti oma teenuseid osutama ja sellest
tulenevalt vajab SOIDUKILE juurdepéisu.

4. 4. My Car

Uksikasjad saadavuse kohta vastavalt SOIDUKI
mudelile ja Ulalkirjeldatud funktsiooni My Car
teenuste piirkondliku saadavusega seotud teabe
leiate VEEBISAIDILT.

4.1.  Sdidukiga seotud teave

Saadavuse korral vdimaldab see TEENUS TELLIJAL
kaugjdlgida mdningaid SOIDUKI parameetreid
vastavalt SOIDUKI salongis olevate seadmete
moddetud ja salvestatud andmetele, sealhulgas
labisGit, kiitusetase (elektrisdidukitel aku laetus
tase), rehvirbhk ning kilometraazi / pdevade arv
kuni jargmise 6&livahetuseni. Samuti on v&imalik
saada teateid registreeritud rikete kohta.
Elektrisdidukite puhul on v&imalik kontrollida ka
pistiku olekut.

4.2.  Soiduki seisukorraga seotud hoiatus
Saadavuse korral véimaldab see TEENUS TELLIJAL
saada hoiatus, kui SOIDUK on registreerinud
voimaliku probleemi, toetudes SOIDUKI salongis
olevate seadmetega mdddetud ja salvestatud
andmetele. Kui esineb mootori, 6li voi vedelikega
seotud rike/kdrvalekalle, saadetakse vastav teade
MOBIILIRAKENDUSE teavitusfunktsiooni kaudu.
See teenus (saadavuse korral) sisaldab ka s&iduki
seisukorra aruandes olevat spetsiaalset edasimiitja
leidmise linki, mille abil saate tuvastada ja valida
ametliku FCA vdrgustiku teeninduskeskuse, kuhu
saate minna vajalike abitoimingute tegemiseks.

Teeninduskeskuse valikukriteeriumid on jargmised:
- eelnimetatud keskuse lahedus KLIENDI soovitud
asukohale;

- KLIENDI eelistatud ametliku FCA vorgustiku
abikeskuse arinimi.

5. My Navigation

Uksikasjad saadavuse kohta vastavalt SOIDUKI
mudelile ja Ulalkirjeldatud  funktsiooni My
Navigation teenuste piirkondliku saadavusega
seotud teabe leiate VEEBISAIDILT.

Teenus My Navigation on funktsioonide kogum, mis
v&imaldab kasutada allpool kirjeldatud v&imalusi.
5.1. Send&Go: otsige
MOBIILIRAKENDUSEGA vajalik
sihtkoht ja saatke see otse SOIDUKIS
olevasse navigatsioonististeemi.
5.2.  Huvipunktide otsimine: otsige

vajalikku huvipunkti
MOBIILIRAKENDUSEST ~ v6i  otse
SOIDUKI navigatsioonislisteemi
kaudu.

5.3. Viimase miili navigatsioon*:

kasutatakse teabe saatmiseks
MOBIILIRAKENDUSES valitud viimase
SOIDUKI sihtkoha kohta.

5.4. Parkimiskoha otsimine, tankla
otsimine, laadimisjaama otsimine:
kasutatakse l|ahimate parkimisalade
ja tanklate leidmiseks (ka elektriliste
ja  pistikhtbriidsdidukite  puhul)
vastavalt kasutaja vajadustele.

5.5. Reaalajas ilmainfo, reaalajas
liiklusinfo ja kiiruskaamerad:
kasutatakse reisi kohta reaalajas
teabe (ilm, liiklus v&i kiiruskaamerad)
vastuvdtmiseks otse SOIDUKIS.

* Kui see ihildub raadiosideseadmega.

My Navigationi TEENUSEID osutab kolmandast
isikust TEENUSEOSUTAJA.

Neid teenuseid tarbides ndustute neid kasutama
vastavalt IGpptarbija litsentsi kdsitlevatele satetele,
mis on saadaval siin:
https://www.tomtom.com/en_gb/legal/eula-

automotive/

5.6. Jargmised funktsioonid on saadaval
ainult elektrilistele voi
pistikhlbriidséidukitele.

5.6.1. Laadimisjaamade otsimine:
kuvatakse teave
laadimisjaama kui huvipunkti
kohta. Teenus on saadaval
mobiilirakenduses ja
raadiosideseadmes.

Lisaks saab sarnaselt muudele sihtkohadele saata
eelistatud huvipunkti otse raadiosideseadmesse, et
leida teekonna eesmark otse autos.

5.6.2. Dunaamiline  sdiduulatuse
kaardistamine
Diinaamilise sdiduulatuse kaardistamise
funktsiooni abil kuvatakse navigatsioonijaotises
s6iduki asukohast Idhtuv sdiduulatus.

5.6.3. Broneerimine ja maksed
(App2App)
Broneerimis- ja makseteenus (kui see on saadaval)
vdimaldab broneerida laadimist, tasuda laadimise
eest, kontrollida tehingute ajalugu.

Energiatarnija vastutab otseselt laadimise
broneerimise, laadimise eest tasumise ja tehingute
ajaloo eest.

Lisateenuseid vdib osutada valine teenuseosutaja.

Teabe orienteeruv iseloom -
Teenuste kasutamine kliendi poolt

Teenuste kaudu juurdepaasetavaid andmeid kogub
teenuse valjaandja ja need on esitatud ainult
soovituslikuna ning TARNIJA ei saa garanteerida
nende ammendavust ega tdpsust teenuste
kasutamise ajal. Teenustes sisalduva teabe ja
kohapealse teabe lahknevuse korral peaksid
kasutajad jargima kohapealset teavet, eriti kdiki
liklusmarke (thesuunalised tanavad,
kiirusepiirangule viitavad margid jne).

Kasutajad peavad teenuste kasutamisel arvesse
vBtma séiduki ja selle varustuse uldist seisukorda,
tee olukorda ja ilmastikutingimusi. Igal juhul peavad
kasutajad jargima liiklusseadustikku ja
liiklusohutuseeskirju.

6. My Dealer

Teenus My Dealer vBimaldab teil
mobiilirakendusest otsida volitatud FCA té6kodasid
ja/vdi volitatud FCA edasimiujaid ning valida ja
salvestada mobiilirakendusse oma eelistatud FCA
tookoda voi FCA edasimuja.

Valides FCA tookoja véi FCA edasimiija, annate
sellele juurdepaasu soiduki seisukorra aruandes
olevatele andmetele ja seotud andmetele, et valitud
FCA tookojal voi FCA edasimiijal oleks vajaduse
korral sellistele andmetele juurdepaas.

7. My Alert Lite

Saadavuse korral vdimaldab see TEENUS kasutajal
saada hoiatusi, mis annavad MOBIILIRAKENDUSE
kaudu teada v8imalikust SOIDUKI VARGUSEST
olukorras, kus kasutaja on hoiatuse saabumisel
VEEBISAIDIL isiklikule alale sisse logitud ning
tuvastatakse konkreetne SOIDUKIGA seotud
tingimus, naiteks kasvéi SOIDUKI volitamata
pukseerimine ja/vdi vargushoiatuse aktiveerumine.

Piirkondlik katvus: teenuse piirkondliku saadavuse
andmed on saadaval VEEBISAIDI Gihenduvuse
jaotises.

8. Alfa Romeo NFT
See TEENUS on saadaval ainult Alfa Romeo
soidukitele, mis on varustatud SEADMEGA.

See TEENUS (kui see on saadaval) v&imaldab
TELLIJAL aktiveerida unikaalvara (,NFT“) loomise
(v8i, vermimise”). Tegemist on digitaalse tookeniga,
mis on salvestatud avalikule hajusraamatu
tehnoloogial  p&hinevale  platvormile, mida
nimetatakse plokiahelaks ning sellise unikaalvara
loomiseks  tuleb kasutada kolmanda isiku
veebirakendust, mida haldab TEENUSEOSUTAJA.
Kui TEENUS seda lubab, sisaldab NFT teatud
informatsiooni SOIDUKI kohta, mis kehtis NFT
loomise kuupdeval ning mida on kirjeldatud
MOBIILIRAKENDUSES (nt sdiduki mudel, s&iduki
identifitseerimisnumber, |abisdit) (edaspidi , NFT
andmed”). Poo6rake erilist tdhelepanu jargmiste
andmetega (kui need on NFT-TEENUSE osana
saadaval) seotud selgitustele ja piirangutele.

LabisGit: SEADE mdddab ja salvestab andmeid
ldbisdidu kohta algoritmi alusel, mis arvutab kokku
Iabitud kilomeetrid iga kord, kui SOIDUKI mootor
kaivitatakse ja seejdrel vilja lulitatakse. TEENUSE
kaudu esitatakse TELLUJALE aruanne NFT andmete
kohta, mida SEADE on seda algoritmi kasutades
kogunud. Seetdttu on see hinnanguline.

NFT-d ei saa muuta, kui see on juba plokiahelasse
salvestatud. Kui TELLJA on MOBIILIRAKENDUSE
kaudu vastava volituse andnud, edastatakse NFT
andmed ja konkreetsed TELLIJA isikuandmed (nagu
on satestatud MOBIILIRAKENDUSE
privaatsusndusolekus) TEENUSEOSUTAJALE NFT
loomiseks ja  plokiahelasse  salvestamiseks.
Plokiahelas sdilitamine toimub maaramata ajaks,
kuid kuna FCA-l pole plokiahelasse salvestatud
andmete lle kontrolli, ei saa FCA tagada
juurdepaasu NFT-le tulevikus.


https://www.tomtom.com/en_gb/legal/eula-automotive/
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NFT ANDMED koosnevad FCA serverites salvestatud
andmetest ja need salvestatakse ainult NFT loomise
kuupédeva seisuga. TELLIJA v&ib NFT-d mitu korda
uuendada, tehes seda vastavalt
MOBIILIRAKENDUSES olevale teabele. Iga uuenduse
tulemuseks on uue NFT loomine, mida nimetatakse
ka plokiahela valideerimiseks.

NFT loomise osana mé&dratakse TELLIJALE
privaatvoti ja avalik voti, mis annavad TELLIJALE
juurdepaasu digitaalsele rahakotile, kus NFT-d
sdilitatakse (,NFT RAHAKOHT”) Privaatvoti on
mdeldud juurdepddsu véimaldamiseks. ainult NFT
omanikule ja seega ei tohiks TELLIJA seda kellegagi
jagada. TELLUA vastutab ainuisikuliselt ja vabastab
FCA selgesonaliselt igasugusest vastutusest, mis on
seotud sellise teabe mistahes jagamisega TELLIJA
poolt.

Alfa Romeo NFT-TEENUST osutab kolmandast
isikust TEENUSEOSUTAJA.

VEEBIRAKENDUSSE  suunamisel palutakse teil
ndustuda I6pptarbija litsentsi kasitlevate satetega ja
kasuta TEENUST nendega kooskdlas. Lisateavet
leiate siit.

. KNOBSi kasutustingimused:
https://firebasestorage.googleapis.co
m/v0/b/tonale-wallet-
dev.appspot.com/o/public%2FKNOBS
Terms%20%26%20Conditions.docx.p
df?alt=media&token=a96d4015-8d80-
47fb-a592-d09cef9d1f81

. Knobsi privaatsuspoliitika:

https://firebasestorage.googleapis.co
m/v0/b/tonale-wallet-
dev.appspot.com/o/public%2FKNOBS
%20Privacy%20Policy.docx.pdf?alt=
media&token=d59f7887-8906-4edd-
be00-16e07f5fb387

Tuleb maérkida, et kuna NFT- ja plokiahela
tehnoloogia on uued ja arenevad tehnoloogiad, ei
ole vbéimalik anda garantiid NFT kuupdeva ja
tembeldamise tdendusliku vaartuse vdi kehtivuse
kohta plokiahelas ning tegemist ei ole esitatud
teabe, omandi vms notariaalse tdendamise
teenusega. Kui see funktsioon on saadaval,
soovitatakse TELLIJAL triikkida vélja allalaaditav NFT
koopia, kuid see on mdeldud TELLHJA isiklikuks
kasutamiseks ja seda ei tohi jagada kolmanda
isikuga. FCA ei vastuta selliste andmete volitamata
kasutamise v&i nendele tuginemise eest kolmanda
isiku poolt.

Samuti vBib esineda olukordi (naiteks tehnoloogia
vananemine), kus FCA ei pruugi enam TEENUST
pakkuda. Seet&ttu vdib FCA TEENUSE osutamisest
loobuda voi selle katkestada. See vd&ib juhtuda
olukorras, kus FCA  tegeleb TEENUSTE
tdiustamisega, et lahendada probleeme joudluse
halvenemisega vdi vastata arengutele tehnoloogias,
klientide huvidele, regulatiivsetele nduetele voi
arivajadustele. TELLIJAT teavitatakse igast sellisest
sammust ja koik kasutamata ja ettemakstud
summad tagastatakse TELLUJALE (kui TELLIJA on
sellise ettemakse teinud).

Lisaks  vOidakse =~ TEENUSEOSUTAJALT  nduda
tehniliste funktsioonide ja teenuste kohandamist
vastavalt Idpptarbija litsentsilepingus.

Ulaltoodu kohaselt on TEENUS TELLIJALE
kattesaadav TEENUSE My Car jaoks mdaratud aja
jooksul, valja arvatud juhul, kui nendes
tldtingimustes ja I0pptarbija litsentsilepingus on
satestatud teisiti.
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Lisa Ib — TEENUSED Peugeot,
Citroén, DS, Opel

Moned | lisas kirjeldatud teenused (tdhistatud
simboliga +) vdivad olla saadaval alles 2024.
aasta teises pooles voi hiljem. See oleneb
kaubamargist ja sdiduki mudelist / mootori tlitibist
ning  piirkondlikust saadavusest. ~ KLIENDIL
palutakse kontrollida teenuse tegelikku saadavust
VEEBISAIDI kaudu ja oma sdiduki sobivust selle
jaoks.

1 SIDUMISE PROTSESS

Ménede teenuste (mh elektriautode kaugjuhtimine,
kaugjuhtimine, ihendatud hoiatus, e-ROUTES v&i
My Tripi aruanne) aktiveerimiseks vdib olla vajalik
sidumise protsess. Lisaks alltoodud sammudele
peaks KLIENT kaubamargi VEEBISAIDI Ghenduvuse
jaotisest kontrollima SOIDUKI sobivust teenuse
kasutamiseks ja oma nutiseadme Uhilduvust
SOIDUKIGA.

Teenuse aktiveerimiseks oma sGidukis on oluline, et
klient sooritaks edukalt k&ik sidumise protsessi
etapid, nagu on kirjeldatud allpool.

Kui koiki tlalmainitud sidumise protsessi jaoks
vajalikke samme ei dnnestu edukalt I8pule viia, ei
saa klient teenust aktiveerida ega oma sdéidukis
kasutada.

Sidumise protsessi tdielikku I&puleviimist tuleb
mdista kui kliendi kinnitust ja nGusolekut sidumisest
osa votta ja sellest kasu saada, mis eeldab ka
isikuandmete kasutamist ja tootlemist vastavalt
privaatsusavaldusele ning privaatsusreziimi
véljalilitamist, kuna teenust ei saa teisiti osutada.

TARNIJA ei vastuta, kui sidumise protsess ei ole
nduetekohaselt Idpule viidud.

Sidumine on vajalik teenuste puhul, mis nduavad
kliendi tuvastamist sdiduki kasutajana, kuna
teenused on mdeldud ja neid osutatakse ainult
kliendile.

Asjaomaseid teenuseid saab korraga siduda ja
kasutada ainult Gks KLIENT.

1.1 Mbisted
,Sidumine” ja/vdi ,Sidumise protsess“: s&iduki
tthendamine kliendi MyBrandi kontoga (konto
vastavas mobiilirakenduses), mis tuleneb sidumise
protsessist, mida on kirjeldatud k&esolevates
dldtingimustes ja mille klient on edukalt Idpule
viinud. Kliendil vGib olla sama sdidukiga seotud
ainult iks MyBrandi konto.
»,Usaldusvddrne telefoninumber”: kliendi poolt
tema MyBrandi kontol esitatud telefoninumber,
mida kasutatakse kdigi aktiveerimiseks ja/vdi
sidumiseks vajalike turvakoodide vastuvotmiseks.
,Usaldusvairne nutiseade”: nutiseade
(nutitelefon, nutikell jne), mille klient on
registreerinud oma MyBrandi kontol, kasutades
oma usaldusvaarset telefoninumbrit.

1.2 Protsess

1.2.1 Eeltingimused
Tasub tdhele panna, et sidumise protsessi saab
algatada uksnes siis, kui klient on:
- laadinud oma nutiseadmesse
mobiilirakenduse;
- loonud MyBrandi konto.

1.2.2 Kolmeastmeline sidumise
protsess
Kui klient on veendunud, et ta on taitnud kdik
tilaltoodud punktis 1.2.1 nimetatud eeltingimused,
saab klient mobiilirakenduse kaudu oma MyBrandi
kontole sisse logida.

Kliendi nutiseade peab olema (hendatud
internetiga ja kliendi MyBrandi konto peab olema
avatud kogu sidumise protsessi valtel, sealhulgas
allpool kirjeldatud sidumisele eelnevate etappide
ajal, mis seisnevad selles, et klient registreerib oma
usaldusvdarse telefoninumbri ja usaldusvaarse
nutiseadme oma MyBrandi kontol.

Kui mobiilirakenduse ja/vdi MyBrandi kontoga
Uhendus katkeb ja/vGi kui klient katkestab
sidumisprotsessi selle toimumise valtel, on kliendil
soovitatav minna viimase edukalt labitud etapi
juures, kuna:

- registreeritakse ainult edukalt
sooritatud etapid;

- sidumise protsess taaskdivitub viimase
edukalt I0petatud etapi juures, kui
klient logib oma MyBrandi kontole
uuesti sisse, et sidumise protsess
16pule viia.

Etapp 1: usaldusvddrse telefoninumbri kinnitamine
Mobiilirakenduses palutakse kliendil sisestada oma
MyBrandi kontole mobiiltelefoni number, millele
saadetakse SMS-i teel kinnituskood. Klient peab
sisestama oma MyBrandi kontole taieliku
kinnituskoodi, et tdendada oma MyBrandi kontol
registreeritud mobiiltelefoni numbri Gigsust, et
sellest saaks tema usaldusvéarne telefoninumber.

Etapp 2: usaldusvddrse nutiseadme registreerimine
Klient saab oma usaldusvéarsele telefoninumbrile
SMS-i aktiveerimiskoodiga. Klient peab sisestama
taieliku aktiveerimiskoodi oma MyBrandi kontole
nutiseadmes, mida ta soovib registreerida oma
usaldusvaarseks nutiseadmeks. Ta peab samal ajal
valima ja sisestama PIN-koodi, et kinnitada
usaldusvaarse nutiseadme registreerimine oma
MyBrandi kontol.

Etapp 3a (kehtib kéigile séidukitele, vdlja arvatud
Peugeot Boxer, Citroén Jumper ja Opel Movano) :
Sidumine séidukivétme abil

Enne sidumisprotsessi selle etapi ldbimist peab
klient tagama, et:

- usaldusvadrses  nutiseadmes  on
tagatud kas mobiilne internetilihendus
(vdhemalt 3G) v6i Wi-Fi-tihendus;

- usaldusvadrses nutiseadmes on
aktiveeritud  Bluetooth, et see
puuteekraani kaudu sdidukiga siduda,
tutvudes vajadusel kasutusjuhendiga,
mis on saadaval kaubamargi
VEEBISAIDIL;

- privaatsusreziim on sGiduki
puuteekraanil vélja lulitatud, tutvudes
vajadusel kasutusjuhendiga, mis on
saadaval kaubamargi VEEBISAIDIL;

- tal on olemas sdidukivati.

See etapp vdimaldab kliendil tdendada, et ta on
soiduki kasutaja, ndidates, et sdiduk ja vahemalt tiks
sSiduki fuusilistest vétmetest on tema valduses.
Selle etapi edukaks labimiseks peab klient:

- sBidukile juurde paidsema ja siduma
usaldusvaarse nutiseadme sdidukiga
Bluetoothi kaudu;

- sOiduki sulite sisse lilitama
(armatuurlaud on sisse lulitatud) voi
mootori kdivitama;

- siduma séiduki kliendi MyBrandi
kontoga, vajutades nuppu ,LOG IN“
(,Logi sisse”), mis kuvatakse kliendi
usaldusvdarse nutiseadme ekraanil.

Etapp 3b (kehtib liksnes Peugeot Boxeri, Citroén
Jumperi ja Opel Movano puhul): sidumine sGiduki
kogu labiséidu alusel

Enne sidumise protsessi selle etapi labimist peab
klient tagama, et:

- usaldusvadrses nutiseadmes on
tagatud kas mobiilne internetilihendus
(vdhemalt 3G) voi Wi-Fi-tihendus;

- privaatsusreziim on sdiduki
puuteekraanil valja lulitatud, tutvudes
vajadusel kasutusjuhendiga, mis on
saadaval kaubamargi VEEBISAIDIL;
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- tal on olemas sdidukivdti.

See etapp vGimaldab kliendil tdendada, et ta on
soiduki kasutaja, ndidates, et sdiduk ja vahemalt
tiks sdiduki flusilistest vGtmetest on tema
valduses.

Klient on teadlik, et see protsess tugineb sdidukist
Stellantise pilvsalvestusruumi saadetud andmetele.
Sellised andmed hélmavad (muu hulgas):

- sGiduki kdivitamise ja seiskamise
ajatempleid;

- sGiduki kogu labisditu.

Selle etapi edukaks labimiseks peab klient:

- padsema juurde soidukile;

- kaivitama mootori, kui
mobiilirakenduses seda ndutakse;

- sisestama mobiilirakendusse
armatuurlaual kuvatava sdiduki kogu
labisdidu;

- seiskama mootori, kui
mobiilirakenduses seda nGutakse;

- kinnitama sidumisprotsessi
|dpetamise, kinnitades selle
mobiilirakenduses oma usaldusvaarses
nutiseadmes.

Tehnilise probleemi ja/vdi internetitihenduse ja/voi
Bluetoothi Uhenduse katkemise korral
sidumisprotsessi kaigus teavitatakse

mobiilirakenduses klienti probleemist. Sellisel juhul
vBib klient sidumise protsessi osaliselt v&i Uleni
uuesti labi viia.

Kui probleem piisib ja see ei ole tingitud tihenduse
(internet ja/vdi Bluetooth) tdielikust vdi osalisest
katkemisest, peaks klient v&tma Uhendust
klienditeenindusega.

2 UHANDATUD NAVIGATSIOONI- _JA
HOIATUSTEENUSED

2.1 Teenuste kirjeldus

2.1.1 Uhendatud
navigatsioonifunktsioonid

Uhendatud navigatsiooniteenus sisaldab jargmisi
funktsioone, eeldusel, et seda teavet kogub
Hollandi ettevote TOMTOM SALES BV, mille
peamine tegevuskoht on 154 De Ruyterkade,
1011AC, Amsterdam, Holland (,teenuse
valjaandja“), v6i mistahes muu kolmas isik, kelle
teenuse véljaandja on maaranud vai kellega lepingu
s6Iminud.

® Veebipbhine liiklusteave: see teenus vBimaldab
liiklusolude kuvamist peaaegu reaalajas,
eeldusel, et tegemist on teenuse viljaandja
kogutud teabega. Liiklusoludest planeeritud
marsruudil antakse (ilevaade ainult siis, kui
navigatsioonististeemi kasutatakse sdiduvaate
reZiimis.

Kohalik _ilm: see teenus vGimaldab kuvada
ilmateavet nii juhi marsruudil ja sihtkohas kui
ka sGiduki navigatsioonististeemi kaardil.

Parkimisinfo: see teenus vdimaldab kuvada
teavet parklate kohta nii juhi marsruudil ja
sihtkohas kui ka sdiduki navigatsioonististeemi
kaardil, eeldusel, et seda teavet kogub teenuse
véljaandja.

Kiitusehinnad: see teenus vSimaldab kuvada
tanklaid nii juhi marsruudil ja sihtkohas kui ka
sGiduki navigatsioonististeemi kaardil.

Laadimispunktid: see teenus vdimaldab
reaalajas kuvada ldhedalasuvaid thilduvaid
laadimisterminale ja saadaolevate pistikute
arvu nii juhi marsruudil ja sihtkohas kui ka
sGiduki navigatsiooniststeemi kaardil.
Veebipdhine huvipunktide otsimine: see teenus
vbimaldab leida aadressi eri kategooriatesse
kuuluvate huvipunktide hulgast nii juhi
marsruudil ja sihtkohas kui ka sdiduki
navigatsioonististeemi kaardil.



S&iduki tootja voi teenuse valjaandja vdib aeg-ajalt
teha kattesaadavaks navigatsioonisiisteemi
kaartide ja tarkvara uuendusi ning klient saab neid
tasuta uuendada, jargides kaubamargi
VEEBISAITIDEL toodud protsessi.

Séltuvalt SOIDUKI mudelist vdivad saadaval olla
lisafunktsioonid, mis on loetletud allpool.
Soovitame vaadata kasutusjuhendit.

® VeebipGhine otsing: see teenus v&imaldab
otsida aadressi v&i huvipunkti veebipdhise
kaardi alusel, selle asemel et kasutada autos
olevasse navigatsioonisiisteemi integreeritud
kaarti. Kui klient ei ole internetiga ihendatud,
suunatakse otsing tagasi integreeritud
kaardile, mis vdib v&tta rohkem aega kui
veebipdhine otsing.

VeebipGhine _marsruudivalik: see teenus
vdimaldab internetitihenduse olemasolul leida
marsruute véljaspool sdidukis olevat stisteemi,
et leida veebip&hist kaarti kasutades kiiremaid
otsingutulemusi ja asjakohasemaid marsruute.
Kui klient ei ole internetiga uhendatud,
suunatakse marsruudivalimine tagasi
integreeritud kaardile, mis vdib votta rohkem
aega kui veebipdhine marsruudivalik.

Ohukaudne kaartide uuendamine: SOIDUKI
mudelist olenevalt vdivad integreeritud
kaartide uuendused toimuda regulaarselt ilma
kliendipoolse tegevuseta, tuginedes s&iduki
sisseehitatud mobiilside-  ja/vdi  WiFi-
Uhendusele ning tingimusel, et teavet kogub
teenuse valjaandja. WiFi-uhendus jaoks on aga
vaja kliendipoolset tegevust, sealhulgas
Uhenduse loomist turvalise Wi-Fi-Uhendust
vBimaldava seadme kaudu. Kui klient vajab
Ghenduvust Wi-Fi teel kliendi nutitelefoni
kaudu, véivad sellega kaasneda tdiendavad
mobiilsidetasud  tema  mobiilsideteenuse
pakkujalt.

Lepinguperioodi  jooksul  vdidakse  pakkuda
taiendavaid Ghendatud navigatsiooniteenuseid, mis
voivad kasutada s&iduki integreeritud mobiilside-
ja/vdi Wi-Fi-ihendust. WiFi-ihendus jaoks on aga
vaja kliendipoolset tegevust, sealhulgas Ghenduse
loomist turvalise ~ Wi-Fi-lihendust  v&imaldava
seadme kaudu. Kui klient vajab Ghenduvust Wi-Fi
teel kliendi nutitelefoni kaudu, vdivad sellega
kaasneda tdiendavad mobiilsidetasud  tema
mobiilsideteenuse pakkujalt.

2.1.2 Hoiatusteenus
See teenus vdimaldab kuvada juhi marsruudil
olevaid ohualasid voi riskantseid piirkondi. Kui juht
laheneb ohtlikule alale, kus juht peaks olema eriti
ettevaatlik ja tahelepanelik, kostub helisiginaal ja
ilmub visuaalne hoiatus.

See teenus vdimaldab ka autojuhtidel Uksteist
vastastikku abistada, teavitades teel esinevatest
ohtudest. Kuna need andmed pdrinevad teistelt
teenuse kasutajatelt, tuletame teile meelde, et
need on esitatud ainult soovituslikuna ja TARNIJA ei
garanteeri nende ammendavust ega tapsust.

Hoiatusteenus ei pruugi olla saadaval kdigis
piirkondades ja jurisdiktsioonides ning md&ned
ametiasutused vdGivad juriidilistel kaalutlustel
piirata voi keelata teenuste v&i nende osade
kasutamise teatud aladel ja jurisdiktsioonides.
Vaadake punktis 2.3 toodud loendit riikide ja
jurisdiktsioonide kohta, kus hoiatusteenus on
saadaval, VoI kisige lisateavet oma
klienditeeninduskeskusest. Kahtluste véltimiseks ei
pruugi hoiatusteenus teatud piirkondades ka
ostmiseks saadaval olla.

2.1.3 Uhendatud hddlkésklused
See teenus on saadaval s6ltuvalt sdiduki mudelist ja
riigist.

Uhendatud haalkasklused  sisaldavad  jargmisi
funktsioone, eeldusel, et seda teavet kogub
shadlkdskluste teenuse viljaandja“, kas USA
ettevdte SOUNDHOUND INC., mille peamine
tegevuskoht on 5400 Betsy Ross Drive, Santa Clara,
CA 95054, USA, vdi Cerence GmbH, Jilicher Str. 376,
52070 Aachen, Saksamaa, v6i mistahes muu kolmas
isik, kelle teenuse viljaandja on maaranud voi
kellega lepingu sdlminud. Jargmised funktsioonid
sOltuvad samuti saadavusest piirkondades, mis on
vélja toodud punktis 2.3

o Uhendatud  haélkasklused  vdimaldavad
kiiremaid  tulemusi ja  suhtlust, kuna
tdlgendatakse laiemat valikut keeli ja sénu nii,
nagu kasutaja keelt loomulikult raagib.

Suvadppealgoritmid tunnevad ara
anonliimseks muudetud héaalemustrid, et
hdlpsamini ja kiiremini asjakohaseid kasklusi
mdista, mis valistab teabe kordamise vajaduse
ja vOimaldab lihtsamat ja loomulikku
haalsuhtlust.

See teenus v&imaldab kasutajal rakendada
haalkasklusi mitmete funktsioonide jaoks,
sealhulgas kutte/kliimaseadme funktsioonid,
meedia (nditeks raadio kasutamine ja
helifailide voogesitus, mobiiltelefoni
vabakaekasutus (vastavalt koikidele
asjakohastele seadustele, koodeksitele ja
maarustele) ja allpool loetletud thendatud
haalnavigatsiooniteenused. Tadpsema teabe
saamiseks vaadake kasutusjuhendit vdi
kasiraamatut.

Uhendatud  hailnavigatsioon  vdimaldab
kasutajal rakendada héaalkasklusi jargmistel
eesmarkidel:
- alapunktis 2.1.1 viidatud veebipdhise
otsingu tegemiseks;
- soovitud huvipunktide puhul erinevate
asukohtade ja vdimaluste kuvamiseks;
- ilmateabe kuulamiseks parast vastavat
paringut.

Tdpsema teabe saamiseks vaadake kasutusjuhendit
vOi kdsiraamatut.

Teatud funktsioonide jaoks, naiteks mobiiltelefoni
kasutamiseks, peab klient siduma oma nutitelefoni
SEADMEGA, nagu on kirjeldatud kasutusjuhendis
VoI kadsiraamatus (kas Bluetoothi vOi
peegelihenduse kaudu, nt Apple CarPlay™ voi
Android Auto™ kaudu).

Keeled

Uhendatud hailkasklused on saadaval valitud
keeltes, kuid olenevalt riigist ei ole see teenus alati
saadaval kliendi emakeeles voi valitud keeles. Punkt
2.3 sisaldab riikide ja saadaolevate keelte loendit,
mida teenuseosutaja vGib aeg-ajalt varskendada.

Uhendatud  hddlkdskluste  leping  salvestiste
taaskasutamiseks hddlkdskluste teenuse véljaandja
poolt tema sisemisteks vajadusteks

Kui  juht annab selleks nd&usoleku sdiduki
pohiekraanil, taaskasutab hdaalkaskluste teenuse
véljaandja sdltumatu tootlejana  anonliimseks
muudetud konesalvestisi ja neile vastavaid
tolgendatud péringuid teenuse Ulemaailmseks
taiustamiseks.

Kui soovite rohkem teavet hadlkaskluste teenuse
valjaandja privaatsusp&himdtete kohta, vaadake
SoundHoundi

puhul https://www.soundhound.com/partner priv
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acy/stl voi Cerence’i puhul
https://www.cerence.com/privacy-policy

2.2 Teabe orienteeruviseloom —Teenuste
kasutamine kliendi poolt
Teenuste kaudu juurdepdasetavaid andmeid kogub
teenuse valjaandja ja need on esitatud ainult
soovituslikuna ning TARNIJA ei saa garanteerida
nende ammendavust ega tdpsust teenuste
kasutamise ajal. Teenustes sisalduva teabe ja
kohapealse teabe lahknevuse korral peaksid
kasutajad jargima kohapealset teavet, eriti kdiki
liiklusmarke (Ghesuunalised tdnavad,
kiirusepiirangule viitavad margid jne).

Kasutajad peavad teenuste kasutamisel arvesse
vBtma sbiduki ja selle varustuse uldist seisukorda,
tee olukorda ja ilmastikutingimusi. Igal juhul peavad
kasutajad jargima liiklusseadustikku ja
liiklusohutuseeskirju.

Kui KLIENT lepingut ei uuenda vdi kui tellimus
I6petatakse, siis ei uuendata ka osasid kaardipShise
teenuse jaoks asjakohaseid andmeid vdi need
voidakse eemaldada v&i kustutada.

2.3 Piirkond
Uksikasjad saadavuse kohta vastavalt SOIDUKI
mudelile ja teenuste piirkondliku saadavusega
seotud teabe leiate RAKENDUSTEST voi kaubamargi
VEEBISAIDI Uhenduvuse jaotisest. See kehtib
reisimisel selles elukohariigis ja valjaspool seda.

Kuna teenuste sisu sGltub konkreetsetes riikides
saadaolevatest funktsioonidest, tuleb teenused
tellida KLIENDI elukohariigis.

Vastavalt kehtivatele kohalikele seadustele on
teenuste raames pakutav informatsioon jargmine.

- Prantsusmaa:  kehtivad kiiruspiirangud,
ohtlikud teeldigud (eelkdige tiheda liiklusega
I16igud, onnetuste tulipunktid, millest mdne
puhul voidakse kiirust kontrollida, kuid sellest
ei teatata), konkreetsed ohukohad (eelkdige
liiklustakistused, ohtlikud ulekaigukohad,
ajutised ohud), ummikud, 6&nnetused,
intsidendid, teet66d).

- Sveits ja Saksamaa: kehtivad kiiruspiirangud,
takistused, ummikud, dnnetused,
intsidendid, teet6od.

- Teised riigid: fikseeritud ja mobiilsed
kiiruskaamerad, kehtivad kiiruspiirangud,
takistused, ummikud, dnnetused,
intsidendid, teet6od.

3 ELELKTRIAUTODE KAUGJUHTIMINE

3.1 Soiduki sobivus
Teenuse kasutamiseks sobivad k&ik uued
taiselektrilised ja laetavad hibriidsdidukid, mis on
turule toodud alates 2019. aastast. Soidukite
sobivus teenuse kasutamiseks vdib siiski riigiti
erineda teenuse jarkjargulise turule sisenemise ja
kliendi taotluse kuupaeva téttu.
Teavet soiduki sobivuse kohta saate, kui sisestate
s6iduki identifitseerimisnumbri (VIN):

- MOBIILIRAKENDUSES;

- internetis  kaubamargi  VEEBISAIDI

Uhenduvuse jaotises.

Sobivate sdidukite loendit uuendatakse regulaarselt
kooskdlas teenuse jarkjargulise laiendamisega.
Tuleb arvestada, et kdik uuendused viiakse labi ilma
ette teatamata. Seetdttu on kliendil kohustus olla
kursis viimaste varskendustega, mis on saadaval
MOBIILIRAKENDUSES ja/voi kaubamargi
VEEBISAIDIL ithenduvuse jaotises.

3.2 Piirkond
Teenust saab tellida ja kasutada jargmistes riikides:
Austria, Belgia, Horvaatia (vélja arvatud DS), Tsehhi,
Taani, Soome, Prantsusmaa, Saksamaa, Kreeka,


https://www.soundhound.com/partner_privacy/stl
https://www.soundhound.com/partner_privacy/stl
https://www.cerence.com/privacy-policy

Ungari, Island (vélja arvatud DS), lirimaa, Itaalia,
Luksemburg, Holland, Norra, Poola, Portugal,
Rumeenia, Slovakkia, Hispaania, Rootsi, Sveits ja
Uhendkuningriik.

Klient peab teenuse tellima oma elukohariigis. Seda
nouet rikkudes ei saa KLIENT kaubamargi
klienditeeninduselt abi ja v&ib juhtuda, et ta peab
kandma k&ik sellise rikkumisega seotud maistlikult
prognoositavad kulud.

Seda riikide loendit uuendatakse regulaarselt
kooskdlas teenuse jarkjargulise laiendamisega.
Tuleb arvestada, et kdik uuendused viiakse labi ilma
ette teatamata. SeetSttu on kliendil kohustus olla
kursis viimaste varskendustega, mis on saadaval
kaubamargi  veebisaidil vdi taotluse korral
klienditeeninduskeskuse kaudu.

3.3 Teenuse kirjeldus
Kui klient on kontole mobiilirakenduses sisse
loginud, saab klient teenust kasutada:
- aku jGudluse jalgimiseks igal
ajahetkel, eriti seoses
e selle laetuse

oleku,
. selle
hinnangulise ulatuse (elektrireziimis),
. sGiduki

thenduse olekuga;

- kaugjuhtimise abil s&iduki aku
laadimise ajastamiseks, kas seda
kaugkaivitades voi kindlale ajale
ajastades;

- sGiduki eelkonditsioneerimise

sisseltlitamiseks (klimaseadme v&i
kutte eelnevaks kaivitamiseks) ning

iganadalaste kitte- ja
konditsioneerimisgraafikute
haldamiseks.

3.4 Tehnilised néuded
Teenust osutatakse ainult siis, kui on taidetud
jargmised tingimused:

- KLIENT on esitanud dige ja ajakohase
usaldusvadrse mobiiltelefoni numbri
(usaldusvaarne telefoninumber);

- SOIDUKIL ja kliendi usaldusvaarsel
nutiseadmel on pisiv  mobiilse
andmeside Ghendus.

Seega peab klient tagama, et:

- tema usaldusvaarsel nutiseadmel on
aktiivne mobiilsidetihendus;

- SOIDUKI privaatsusreziim on vilja
lilitatud;

- SOIDUK asub iihes punktis 3.2
nimetatud riikidest, kus seda saab
tellida ja aktiveerida;

- SOIDUK asub mobiilsidevdrgu levialas;

- KLIENDIL on teenuse aktiivne tellimus.

Kui klient vahetab lepinguga h&lmatud perioodi
jooksul oma usaldusvaarset nutiseadet ja soovib
teenuse kasutamist jatkata, vdidakse kliendilt
nduda uue sidumisprotsessi labiviimist.

Kui klient muudab teenuse saamiseks kasutatud
telefoninumbrit, peab ta sellest tarnijat teavitama,
vastasel juhul teenus ei toimi. TARNIJA ei vastuta
teenuse osutamisega seotud probleemide voi
muude tagajargede eest (asjakohaste seaduste
ulatuses), kui klient ei ole TARNIAT uuest
telefoninumbrist teavitanud.

Teenuses sisalduvate funktsioonide kohta lisateabe
saamiseks ja nende kasutamisega seotud juhistega
tutvumiseks vaadake korduma kippuvate
kiisimuste (KKK) jaotist kaubamargi VEEBISAIDIL.
Samuti v3ib klient vdtta thendust kaubamargi
klienditeeninduskeskusega.

4 KAUGJUHTIMINE (+)

4.1  Soiduki sobivus

Sobilikud vdivad olla teabe- ja
meelelahutussisteemiga  varustatud  Peugeot,
Citroén, DS, Opel sdidukid. Igasugust tehnilist
sobivust kontrollitakse automaatselt kaubamargi
VEEBISAIDILT v&i mobiilirakendusest.
Soidukite tlemaailmne sobivus teenuse
kasutamiseks vGib siiski riigiti erineda teenuse
jarkjargulise turule sisenemise ja kliendi taotluse
kuupéaeva tottu.
Teavet sdiduki sobivuse kohta saate, kui sisestate
s6iduki identifitseerimisnumbri (VIN):

- MOBIILIRAKENDUSES;

- internetis  kaubamargi  VEEBISAIDI

Uthenduvuse jaotises.

Sobivate sdidukite loendit uuendatakse regulaarselt
kooskdlas teenuse jarkjargulise laiendamisega.
Tuleb arvestada, et kdik uuendused viiakse labi ilma
ette teatamata. Seetdttu on kliendil kohustus olla
kursis viimaste varskendustega, mis on saadaval
MOBIILIRAKENDUSES ja/voi kaubamargi
VEEBISAIDIL thenduvuse jaotises.

4.2  Piirkond

Teenust saab tellida ja kasutada jargmistes riikides:
Austraahia-Austria, Belgia, Horvaatia (valja arvatud
DS), Tsehhi, Taani, Soome, Prantsusmaa, Saksamaa,
Kreeka, Ungari, Island (vélja arvatud DS), lirimaa,
Itaalia, Jaapan, Luksemburg, Holland Norra, Poola,
Portugal, Rumeenia, Singapur-Slovakkia, Hispaania,
Louna-Korea, Rootsi, Sveits—Faiwan ja
Uhenkuningriik.

Kliendid saavad teenuse tellida tksnes oma
elukohariigis. Seda nduet rikkudes ei saa KLIENT
kaubamargi klienditeeninduselt abi ja voib juhtuda,
et ta peab kandma k&ik sellise rikkumisega seotud
maistlikult prognoositavad kulud.

Riikide loendit uuendatakse regulaarselt kooskdlas
teenuse  jarkjargulise  laiendamisega.  Tuleb
arvestada, et kdik uuendused viiakse labi ilma ette
teatamata. Seetdttu on kliendil kohustus olla kursis
viimaste varskendustega, mis on saadaval
kaubamargi  veebisaidil vdi taotluse korral
klienditeeninduskeskuse kaudu.

4.3 Teenuse kirjeldus
Kui klient on kontole MOBIILIRAKENDUSES sisse
loginud, saab ta teenust kasutada jargmistel
eesmarkidel:

® kontrollimaks, kas (k&ik) uksed on
lukus voi lukustamata;

® koigi uste lukustamiseks voi avamiseks
kaugjuhtimise teel;

® soiduki valistulede vilgutamiseks 10
sekundiks;

® soiduki signaali laskmiseks teatud arv
kordi.

O Kordade arv voib olenevalt
mudelist varieeruda 3 ja 5 vahel.

O Monel mudelil paneb helisignaali
aktiveerimine valistuled sellega
heaegselt vilkuma.

O Kasutaja on kohustatud
kontrollima kohalikke eeskirju,
mis kehtivad sdiduki helisignaali
kasutamisel.

4.4 Tehnilised nduded
Teenust osutatakse ainult siis, kui on tadidetud
jargmised tingimused:

- KLIENT on esitanud Oige ja ajakohase
usaldusvddrse mobiiltelefoni numbri
(usaldusvaarne telefoninumber);

- SOIDUKIL ja kliendi usaldusvaarsel
nutiseadmel on pisiv  mobiilse
andmeside tGihendus.

Seega peab klient tagama, et:
- tema usaldusvdarsel nutiseadmel on
aktiivne mobiilsidetihendus;
- SOIDUKI privaatsusreziim on vilja
lulitatud;
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- SOIDUK asub iihes punktis 4.2
nimetatud riikidest, kus seda saab
tellida ja aktiveerida;

- SOIDUK asub mobiilsidevdrgu levialas;

- KLIENDIL on teenuse aktiivne tellimus.

Kui klient vahetab lepinguga hdlmatud perioodi
jooksul oma usaldusvaarset nutiseadet ja soovib
teenuse kasutamist jatkata, voidakse kliendilt
nduda uue sidumisprotsessi labiviimist.

Kui klient muudab teenuse saamiseks kasutatud
telefoninumbrit, peab ta sellest tarnijat teavitama,
vastasel juhul teenus ei toimi. TARNIJA ei vastuta
teenuse osutamisega seotud probleemide v&i
muude tagajirgede eest (asjakohaste seaduste
ulatuses), kui klient ei ole TARNIAT uuest
telefoninumbrist teavitanud.

Teenuses sisalduvate funktsioonide kohta lisateabe
saamiseks ja nende kasutamisega seotud juhistega
tutvumiseks vaadake korduma kippuvate
kisimuste (KKK) jaotist kaubamargi VEEBISAIDIL.
Samuti vGib klient vGtta Ghendust kaubamargi
klienditeeninduskeskusega.

Tuleb mérkida, et paljudes riikides on SOIDUKI
helisignaali kasutamine lubatud ainult
konkreetsetel eesmarkidel. Selliste nduete
kontrollimise ja jargimise eest vastutab klient.
Teenuse kasutamine on soovitatav ainult kdigi
asjakohaste eeskirjade ja koodeksite jargimisel ning
kliendi otsese visuaalse kontrolli all.

5 CONNECTED ALARM

5.1 Sdiduki sobivus

Sobilikud véivad olla Peugeot, Citroén, DS, Opel ja
sbidukid, mis on varustatud teabe- ja
meelelahutussusteemiga (sh Ghenduvusseade) ja
millele on paigaldatud fuisiline alarm. Igasugust
tehnilist  sobivust kontrollitakse automaatselt
kaubamargi veebisaidilt voi mobiilirakendusest.
Sdidukite Ulemaailmne sobivus teenuse
kasutamiseks voib siiski riigiti erineda teenuse
jarkjargulise turule sisenemise ja kliendi taotluse
kuupdeva t&ttu.
Kogu teave sdiduki sobivuse kohta on kattesaadav,
kui sisestate sdiduki identifitseerimisnumbri (VIN):

- mobiilirakenduses;

- internetis kaubamargi

VEEBISAIDI  Ghenduvuse
jaotises.

Sobivate sdidukite loendit uuendatakse regulaarselt
kooskdlas teenuse jarkjargulise laiendamisega.
Tuleb arvestada, et kdik uuendused viiakse labi ilma
ette teatamata. Seetdttu on kliendil kohustus olla
kursis viimaste varskendustega, mis on saadaval
MOBIILIRAKENDUSES ja/voi kaubamargi
VEEBISAIDIL thenduvuse jaotises.

5.2 Piirkond

Teenust saab tellida, aktiveerida ja kasutada
jargmistes riikides: Prantsusmaa ja
Uhendkuningriik. Kliendid saavad teenuse tellida ja
aktiveerida tiksnes oma elukohariigis. Seda nduet
rikkudes ei saa KLIENT kaubamargi
klienditeeninduselt abi ja vGib juhtuda, et ta peab
kandma kdik sellise rikkumisega seotud m&istlikult
prognoositavad kulud. Teistes riikides kasutamiseks
vaadake kaubamargi veebisaiti v&i votke ihendust
kontaktkeskusega.

Riikide loendit uuendatakse regulaarselt kooskdlas
teenuse  jarkjargulise laiendamisega. Tuleb
arvestada, et kdik uuendused viiakse labi ilma ette
teatamata. Seetdttu on kliendil kohustus olla kursis
viimaste varskendustega, mis on saadaval
teeninduspiirkonna lehel vG&i taotluse korral
klienditeeninduskeskuse kaudu.

5.3 Teenuse kirjeldus



Teenuse jaoks on vajalik, et SOIDUKI lisavarustusena
oleks paigaldatud fuusiline alarm. Kui klient on
teenuse tellinud ja aktiveerinud, saab ta SMS-teate,
mis saadetakse tema nutiseadmesse iga kord, kui
rakendub sdiduki fuusiline alarm, mis annab marku
sBiduki vdimalikust vargusest. Naiteks v&ib fliusiline
alarm kaivituda, kui keegi avab séiduki ukse voi
tuvastatakse sdiduki liilkumine. Kui see on
paigaldatud, Uhendub fuisiline alarm sdiduki
telemaatikaboksiga, mis kasutab seda hendust
SMS-i saatmiseks.

5.4 Tehnilised nduded
Teenust osutatakse ainult siis, kui on taidetud
jargmised tingimused:

- klient on esitanud Gige ja ajakohase
usaldusvadrse mobiiltelefoni numbri
(usaldusvaarne telefoninumber);

- SOIDUKIL ja kliendi nutiseadmel on
pusiv mobiilse andmeside Gihendus.

Seega peab klient tagama, et:

- tema usaldusvaarsel nutiseadmel on
aktiivne mobiilsidetihendus;

- SOIDUK asub iihes punktis 5.2
nimetatud riikidest, kus seda saab
tellida ja aktiveerida;

- SOIDUK asub mobiilsidevdrgu levialas;

- kliendil on teenuse aktiivne tellimus ja
SOIDUKILE on paigaldatud fisiline
alarm.

Kui klient vahetab lepinguga hdlmatud perioodi
jooksul oma usaldusvaarset nutiseadet ja soovib
teenuse kasutamist jatkata, vd&idakse kliendilt
nduda uue sidumisprotsessi labiviimist.

Kui klient muudab teenuse saamiseks kasutatud
telefoninumbrit, peab ta sellest tarnijat teavitama,
vastasel juhul teenus ei toimi. TARNIJA ei vastuta
teenuse osutamisega seotud probleemide voi
muude tagajérgede eest (asjakohaste seaduste
ulatuses), kui klient ei ole TARNIAT uuest
telefoninumbrist teavitanud.

Teenuses sisalduvate funktsioonide kohta lisateabe
saamiseks ja nende kasutamisega seotud juhistega
tutvumiseks vaadake korduma kippuvate kiisimuste
(KKK) jaotist kaubamargi VEEBISAIDIL. Samuti vdib
klient votta hendust kaubamargi
klienditeeninduskeskusega.

6 e-ROUTES

E-ROUTES on nutitelefonirakendus, mis vdimaldab
sobivate elektrisGidukite omanikel optimeerida
oma teekonda ja sdita oma eelistatud
sihtkohtadesse. See rakendus tagab parema
kogemuse planeerimisel ja marsruudi valimisel.
Rakendus e-ROUTES on saadaval nii Apple iOS kui ka
Android OS-iga (operatsioonististeem) seadmetele,
mida saab alla laadida vastavalt Apple Store’ist ja
Google Play Store’ist. E-ROUTES kasutab ka Apple
CarPlay ja Android Auto
replikatsioonitehnoloogiaid.

6.1  Soiduki sobivus

Teenust saavad kasutada uued tdiselektrilised
sBidukid. Sidukite sobivus teenuse kasutamiseks
vGib piirduda konkreetsete mudelitega ja aja
jooksul muutuda. Tuleb arvestada, et kdik
uuendused viiakse ldbi ilma ette teatamata.
Seetdttu on kliendil kohustus olla kursis viimaste
varskendustega, mis on saadaval kaubamargi
VEEBISAIDIL  Ghenduvuse jaotises.  Lopuks
kontrollitakse  igasugust tehnilist  sobivust
automaatselt kaubamargi VEEBISAIDILT vGi
rakendusest MyBrand. Lisaks v&ib sdidukite
sobivus teenuse kasutamiseks riigiti erineda
teenuse jarkjargulise turule sisenemise ja kliendi
taotluse kuupdeva t&ttu.

Teavet sdiduki sobivuse kohta saate, kui sisestate
s6iduki identifitseerimisnumbri (VIN):
- rakenduses MyBrand;
- internetis kaubamargi VEEBISAIDI
Uthenduvuse jaotises.

6.2  Piirkond
Teenust saab tellida jargmistes riikides: Austria,
Belgia, Hispaania, Holland, Itaalia, Luksemburg,
Prantsusmaa, Poola, Portugal, Saksamaa,
Uhendkuningriik.

Kasutaja saab teenuse tellida oma

elukohariigis. Seda nduet rikkudes ei saa KLIENT
kaubamargi  klienditeeninduselt abi ja vdib
juhtuda, et ta peab kandma koik sellise
rikkumisega seotud mdistlikult prognoositavad
kulud.

Seda riikide loendit uuendatakse regulaarselt
kooskdlas teenuse jarkjargulise laiendamisega.
Tuleb arvestada, et kdik uuendused viiakse labi
ilma ette teatamata. Seet&ttu on kliendil kohustus
olla kursis viimaste varskendustega, mis on
saadaval kaubamérgi veebisaidil v6i taotluse
korral klienditeeninduskeskuse kaudu.

6.3 Teenuse kirjeldus
Kui klient on rakendusse e-ROUTES sisse loginud,
saab ta kasutada teenust jargmistel eesmarkidel.

. Planeerimine: klient saab nii kodus,
tanaval kui ka soéidukis igal ajal
planeerida lihemat voi pikemat
teekonda, kasutades  nutitelefoni
rakenduse ekraani voi Apple CarPlay ja
Android Auto tehnoloogiaid. Kliendile
kuvatakse muu hulgas reisi kogukestus,
teekonna pikkus, kogu laadimise kestus,
naitlik laadimise kogukulu. Klient naeb
ka koiki optimaalseid laadimispeatusi
teel kuni sihtkohani. Iga
laadimispeatuse  kuval on nédha
laadimispeatuse kestus, maksumus,
prognoositav aku tase peatusesse
joudmisel ja parast laadimist, praegune
ja prognoositav laadimispeatuse
saadavus ning Umbritsevad teenused.
Uut reisi planeerides saab klient
seadistada erinevaid parameetreid,
nagu soovitud aku tase sihtkohas,
eelistatud vork, tellitud
laadimiskaardid, mida teel valtida,
taiendavad teepunktid, konkreetses
laadimispunktis veedetav aeg

. Marsruudivalik: parast  marsruudi
kavandamist v&i salvestatud plaanide
hankimist juhatatakse klient

I18ppsihtkohta, mis hdlmab juhatamist
optimaalsetesse vahepealsetesse
laadimispeatustesse. Marsruuditeenus
pakub séidukile kohandatud tipptasemel
navigeerimiskogemust, sealhulgas
liiklusteabe kuva, satelliidivaadet, teavet
soiduki aku taseme kohta reaalajas;
eesoleva  laadimispunkti  saadavuse
teavet, mida pidevalt uuendatakse;
soovituslikku kiirusepiirangut sdidu ajal.
Arvutatud hinnanguline saabumisaeg
vBtab arvesse reaalajas ilmateavet,
topograafiat ja laadimiskaitumist.

. Laadimine: laadimisjaamale lahenedes
teavitatakse klienti laadimise kestusest ja
ideaalsest aku tasemest, mis tuleks
saavutada, et reisi optimaalselt jatkata.
Laadimise ajal teavitatakse klienti sellest,
kui sdiduk on valmis jatkama teekonda

kuni jargmise vaheetapini VoI
|16ppsihtkohani.
. Vabas reZiimis sGitmine: sdites ilma

sihtpunkti maaramata saab klient
vaadata piirkonnas asuvaid Idhimaid
laadimiskohti ning samuti teavitatakse
teda, kui aku laetuse tase on liiga madal,
ja soovitatakse laadimispunkti.
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K&iki mainitud funktsioone tdiustatakse pidevalt,
mis tuleneb teenuse jarkjargulisest laiendamisest,
ning need on kliendile kdttesaadavad teenuse e-
ROUTES vérskenduste kaudu Apple Store’is ja
Google Play poes.

6.4 Tehnilised nduded
Teenust osutatakse ainult siis, kui on tdidetud
jargmised tingimused:

. KLIENT on esitanud dige ja ajakohase
usaldusvaarse mobiiltelefoni numbri
(usaldusvaarne telefoninumber);

o SOIDUKIL ja kliendi usaldusvaarsel
nutiseadmel on plsiv  mobiilse
andmeside thendus.

Seega peab klient tagama, et:

. tema usaldusvdarsel nutiseadmel on
aktiivne mobiilsidelihendus;

. SOIDUKI privaatsusreZiim on vilja
lulitatud;

. SOIDUK asub Ghes punktis 6.2
nimetatud riikidest, kus seda saab
tellida ja aktiveerida;

. SOIDUK asub mobiilsidevdrgu levialas;

. olemas on teenuse aktiivne tellimus.

Teenuse kasutamiseks peab klient:

. laadima e-ROUTESi alla Apple Store’ist
v8i Google Play poest, olenevalt oma
nutiseadmest;

. logima MyBrand kontoga
mobiilirakendusse sisse ja veenduma,
et Ulaltoodud nduded on tdidetud

Kui klient vahetab lepinguga hdlmatud perioodi
jooksul oma usaldusvaarset nutiseadet ja soovib
teenuse kasutamist jatkata, vdidakse kliendilt
nduda uue sidumisprotsessi labiviimist.

Lisateabe saamiseks  teenuses e-ROUTES
sisalduvate funktsioonide kohta, et saada juhiseid
nende kasutamiseks, v&ib klient votta tihendust ka
kaubamargi klienditeenindusega.

6.5 Rakenduse kasutamine

e-ROUTES on ette nahtud kasutajale kui tarbijale
isiklikuks kasutamiseks, seega ei tohi seda kasutada
drilistel eesmérkidel. Seetdttu on see mdeldud
ainult Uldiseks suuniseks ja teabeks, mitte
formaalseks arvestuse pidamiseks v&i logimiseks,
kuna alati on andmete kadumise  VGi
andmelaostuse oht, mistdttu me ei garanteeri, et
koik andmed, mida te teenusesse e-ROUTES
salvestate, on kogu aeg saadaval.

Teenuses e-ROUTES pakutavad funktsioonid on
mdeldud ainult Gldiseks suuniseks ja teabeks, kuna
esitatav teave on iseloomult pigem hinnanguline
kui tdpne. Seetdttu ei ole e-ROUTES ette ndhtud
kasutamiseks mistahes otsuste tegemise ainsa
alusena ega otsuste tegemiseks selle (le, kas
monda tegevust teha vGi mitte. Kasutaja peab neid
piiranguid silmas pidades kasutama teenuse e-
ROUTES tulemuste tdlgendamisel selgelt oma
otsustusvdimet ja drandgemist.

Teenuses e-ROUTES sisalduva teabe ja kohapealse
teabe lahknevuse korral peaksid kasutajad jérgima
kohapealset teavet, eriti kd&iki liiklusmarke
(Uhesuunalised tanavad, kiirusepiirangule viitavad
maérgid jne). Kasutajad peavad teenuste e-ROUTES
kasutamisel arvesse votma sdiduki ja selle
varustuse Uldist seisukorda, tee olukorda ja
ilmastikutingimusi. 1gal juhul peavad kasutajad
jargima liiklusseadustikku ja liiklusohutuseeskirju.

6.6 Nutiseade
Alltoodud  punktid on mdeldud (ldiseks
soovituseks, et tagada teenuse e-ROUTES sujuv
kasutamine.
. Jargige nutitelefoni ja
operatsioonisiisteemi tootjate
soovitusi kasutaja nutitelefoni



installitava tarkvara uusimate
versioonide kohta.

. Installige Apple Store’is ja
Google Play poes saadaval olev
e-ROUTESi uusim
tarkvaraversioon.

. Téhelepanu tuleb p6orata

rakenduste arvule, mis on nutitelefonis
taustal aktiivsed/té6tamas, et
tagada teenuse e-ROUTES
kasutamiseks optimaalsed
tingimused.

. Apple CarPlay ja Android
Auto tehnoloogiate
kasutamisel jargige Apple’i ja
Google’i tehnilisi ndudeid.

. Andke teenusele e-ROUTES
juurdepaas nutitelefoni
asukohale ja lubage nutitelefoni
teavitused, et kogu teenusest
kasu saada.

6.7 Replikatsioonitehnoloogiad
Kasutage e-ROUTESi, Apple CarPlay ja Android Auto
replikatsioonitehnoloogiaid  ainult  siis,  kui
tingimused vdimaldavad teil neid ohutult kasutada.
E-ROUTESI, Apple CarPlay v&i Android Auto
kasutamine toimub kasutaja enda vastutusel.
Lisaks sellele kehtivad Apple CarPlay ja Android
Auto kasutamisel tiksnes Apple’i vdi Google'i ja
kasutaja  vahel sdlmitud lepingud ja/vdi
kasutustingimused. Kdik teenustega Apple CarPlay
vGi Android Auto seonduv on Apple’i voi Google'i
ainuvastutus ning kdik vaidlused lahendatakse
ettevotete Apple Inc. v6i Google Inc. ja I6ppkliendi
vahel.

7 Generatiivsele tehisintellektile toetuv
ihendatud hailkdskluste teenuse

kirjeldus (+)

See teenus on saadaval sdltuvalt sdiduki mudelist ja
kaubamargist ning riigist. Rohkem teavet on leitav
VEEBISAIDILT. Selle funktsiooni puhul on vajalik, et
tUhendatud navigatsiooniteenus ja Uhendatud
haalkasklused, millele viidatakse alapunktis 2.1.3,
oleksid aktiivsed. TEENUSE v&ib SOIDUKIS lubada
Ghukaudselt.

TEENUSTE _aluseks oleva uue ja areneva
tehnoloogia olemuse t6ttu soovitatakse KLIENDIL

ja_ KASUTAJATEL hddlkdskluste andmisel vai
kiisimuste _esitamisel valtida isikliku/privaatse

teabe jagamist.

Iga kasutaja vanus peab vastama teenuse
kasutamisega noustumiseks vajalikule
miinimumvanusele.

7.1  Funktsioonide kirjeldus

Uhendatud  haalkasklused sisaldavad  jargmisi
funktsioone, eeldusel, et seda teavet kogub
tlaltoodud alapunktis 2,13 nimetatud
haalkaskluste teenuse véljaandja voi mistahes muu
kolmas isik, kelle haalkaskluste teenuse viljaandja
on mdadranud vGi kellega lepingu sdlminud.
Jargmised funktsioonid soltuvad samuti
piirkondlikust saadavusest, mis on vélja toodud
VEEBISAIDIL.

. Uhendatud haslkaskluse funktsioon lisab
teabe- ja meelelahutussiisteemile
hadlmodaalsuse (lisaks puuteekraanile ja
flusiliste nuppudele).

. Loomuliku keele t66tlus (NLU) vdimaldab
loomulikumat haalsuhtlust.
. Uhendatud haélkaskluste funktsioon

véimaldab kliendil suhelda teabe- ja
meelelahutusfunktsioonidega, nagu
raadio/meedia, telefon, navigatsioon, v&i

kasutada auto juhtnuppe, naiteks
kliimaseadme vGi istmesoojenduse jaoks.

. Klientidele pakutakse ka tihendatud teavet,
naiteks ilmaprognoose. Kliendikogemuse
rikastamiseks voidakse sGiduki praeguses
kasutusfaasis pakkuda ka taiendavaid
thendatud funktsioone, kui sellised
funktsioonid on saadaval.

. Generatiivsete thendatud haalkaskluste
funktsiooniga seotud generatiivse
tehisintellekti vdimalused véimaldavad
kliendil saada teavet mistahes valdkondade
kohta, harida end eri teemadel (nt ajalugu,
geograafiat, teadust, kirjandus, reisimine
jne) jaluuasisu (jutte, luuletusi, kirju).
Selleks Ghendab haalkaskluste teenuse
véljaandja oma tehisintellekti platvormi
kolmanda isiku suure keelemudeliga (LLM,
Large Language Model), nagu OpenAl ja
ChatGPT.

Tdpsema teabe saamiseks vaadake kasutusjuhendit
vOi kdsiraamatut.

Generatiivsete thendatud __haalkaskluste
kasutamine
. Sellele teenusele juurdepaasuks ja selle

aktiveerimiseks peab  klient ndustuma
avaldatud haidlandmete ja geograafilise
asukoha andmete kogumise ja to6tlemisega,
kasutades sama protseduuri, mida on vaja

thendatud navigatsiooniteenusele
juurdepaasuks. Lisateavet leiate
kasutusjuhendist v&i kasiraamatust, mis on
saadaval ka soiduki teabe- ja

meelelahutussusteemi pdhiekraani kaudu voi
Brand Connecti poes / VEEBISAIDIL. Teave
andmete avaldamise kohta on toodud ka
vastava tellitud Uhendatud
navigatsiooniteenuse tingimustes.

. Parast aktiveerimist kaivitatakse
generatiivsete  Uhendatud  haalkaskluste
funktsioon, kui  vajutate tthendatud
haalkaskluste nuppu roolil, autosisese
navigatsiooniseadme  puuteekraanil  voi
kasutate iga kaubamargi jaoks spetsiifilist
dratussdna (vt kasutusjuhendit).

. Aratussdna  tarkvaraalgoritm kuulab ja
salvestab kuuldut kolm sekundit (v&i muu
ajavahemiku  jooksul, mis on sdiduki
dokumentatsioonis satestatud) ja selliseid
andmeid sdilitatakse séiduki ststeemis, kuid
neid ei salvestata pilve.

. Kui &ratusséna on oeldud ja kasutaja on
ndustunud andmete (geograafilise asukoha ja
haalandmete) avaldamisega, aktiveerub
sliisteem ja saadab teabe kasutaja paringu
kohta ning selliseid andmeid vahetatakse ja
salvestatakse pilves, mis sisaldab viimast 3
sekundit vestlusest, sealhulgas aratussdna,
mis vGib hdlmata taustavestlust. Neid
andmeid jagatakse haalkaskluste teenuse
viljaandjaga, et ta saaks pakkuda
generatiivsel  tehisintellektil  p&hinevaid
Uhendatud haalkaskluste teenuseid.

. Kasutaja vOib aratussdna valja lilitada
olenevalt sdiduki mudelist, tlitbist, riigist ja
sellest, kas klient on selle véimaldamiseks
asjakohase tarkvaravarskendusega
ndustunud. Vastasel juhul ei saa seda vélja
lilitada. Lisateabe saamiseks vaadake
VEEBISAITI v&i poorduge klienditeeninduse
poole. Igal juhul saab kasutaja, valides
kasutusjuhendis voi kdsiraamatus satestatud
vastavad privaatsusseaded, takistada
andmete jagamist sdidukist vdljapoole.

. Tuletame meelde, et teavitaksite sGidukis
viibivaid reisijaid, et generatiivsel
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tehisintellektil p&hinev thendatud
hadlkaskluste teenus vdib olla aktiivses
kuulamisreZziimis, ja jargiksite kdiki
asjakohaseid andmete privaatsusega seotud
eeskirju.

Lisateavet leiate lisas 2 olevast privaatsusavaldusest
ja kasutusjuhendist v&i kdsiraamatust.

Keeled

. Generatiivselt  tehisintellektil  p&hinevad
thendatud h&alkasklused on saadaval valitud
keeltes, kuid olenevalt riigist ei ole see teenus
alati saadaval kliendi emakeeles v&i valitud
keeles. Tutvuge veebisaidil oleva teabega.

. Generatiivse  tehisintellekti  vdimalustele
tuginevate adaptiivsete tthendatud
haalkaskluste katseperioodi ja programmi
puhul on keelte arv vdaiksem Rohkem teavet
leiate VEEBISAIDILT.

7.2 Teabe orienteeruviseloom — Teenuste
kasutamine kliendi poolt

KLIENT ja KASUTAJA vGtavad arvesse, et TEENUSTE
eesmark on pakkuda huvipakkuvat teavet sellistes
kiisimustes nagu ajalugu, geograafia, teadus,
reisimine, kirjandus ja luua huvipakkuvat
asjakohast sisu. KLIENT ega KASUTAJA ei tohi
TEENUSEID kasutada eesmarkidel, mille jaoks on
vaja professionaali v3i eksperdi néu v6i arvamust
(nditeks tehniline v6i meditsiiniline nduanne).

Ukski TARNLJA, tema _sidusettevite ega
TEENUSEOSUTAJA ei vastuta TEENUSTE
kasutamise eest eesmarkidel, mille jaoks oleks vaja

professionaali v6i eksperdi nGu v3i arvamust, ning
mistahes selline kasutamine toimub KLIENDI voi

KASUTAJA vastutusel. KLIENT kohustub mitte
kasutama teenust professionaalsetel eesmarkidel
ning kohustub tagama, et KASUTAJA tdidab

nendes lildistes kasutus- ja miiligitingimustes
satestatud kohustusi.

Teenuste kaudu juurdepdasetavaid andmeid kogub
haalkaskluste teenuse véljaandja ja need on
esitatud ainult soovituslikuna ning TARNIJA ei saa
garanteerida nende ammendavust ega tdpsust
teenuste kasutamise ajal. Teenustes sisalduva teabe
ja kohapealse teabe lahknevuse korral peaksid
kasutajad jargima kohapealset teavet, eriti kdiki
liiklusmarke (Ghesuunalised tdnavad,
kiirusepiirangule viitavad margid jne).

Kuna teenused s6ltuvad generatiivse
tehisintellekti vGimaluste ja masindppe
kasutamisest, mis kujutavad endast uut ja
arenevat _ tehnoloogiat, ei saa TARNUA
garanteerida, et teenuste kaudu edastatav teave
oleks tdpne, usaldusvddrne, ajakohane ja taielik
voi dige. Teave ei ole pdrast VEEBISAIDIL mérgitud
konkreetset kuupdeva saadaval.

KLIENT v6i KASUTAJA peaks kasutama oma
otsustusvéimet ja hindama sellise teabe tdpsust
vastavalt oma konkreetsetele vajadustele ja
kasutusviisile. KLIENT v6i KASUTAJA voib teenuste
generatiivse _tehisintellekti funktsiooni kaudu
kokku puutuda sisuga, mida ta vdib pidada
ebabdigeks, solvavaks, siindsusetuks, taunitavaks

voi_erapoolikuks. Teenuste pakkumisel toetub
TARNUA hdilkaskluste teenuse véljaandja / oma

TEENUSEOSUTAJA toimimisele kooskdlas hea tava
ja kehtivate Gigusaktidega ning tal ei ole sellise sisu

osas mingit vastutust ega kohustust. Uldjuhul peab
KLIENT voi KASUTAJA olema teabe muul viisil

TEENUSTE kaudu pakuatakse loomingulist sisu
(nditeks jutustus) ei ole selle uue tehnoloogia
olemusest tingitult garanteeritud, et
HAALKASKLUSTE _TEENUSE _VALJIAANDJAL _vdi
TEENUSEOSUTAJAL voi tema alltoovotjatel oleksid
koik asjakohased digused sellisele sisule ja
KLIENDIL v3i KASUTAJAL _soovitatakse mitte
kopeerida ega muul viisil kasutada sellist teavet,




mis on vastuolus kdesolevate iildiste kasutus- ja
miiligitingimustega  v6i _kehtiva _seadusega.
Igasugune kasutamine toimub KLIENDI/KASUTAJA

riskil.

Mistahes viited kolmandate isikute toodetele voi
teenustele ei tdhenda, et TARNNA voi
TEENUSEOSUTAIJA on need heaks kiitnud.

Kasutajad ei tohi TEENUST kasutada vastuolus
kehtivate seadustega (nt teiste privaatsus) ega
enda voi teiste kahjustamiseks.

Kasutajad peavad teenuste kasutamisel arvesse
votma sdiduki ja selle varustuse Uldist seisukorda,
tee olukorda ja ilmastikutingimusi. Igal juhul peavad
kasutajad jargima liiklusseadustikku ja
liiklusohutuseeskirju.

7.3 Piirkond
Uksikasjad saadavuse kohta vastavalt SOIDUKI
mudelile ja teenuste piirkondliku saadavusega
seotud teabe leiate MOBIILIRAKENDUSTEST vdi
VEEBISAIDI (henduvuse jaotisest. See kehtib
reisimisel selles riigis ja valjaspool seda.

Kuna teenuste sisu sSltub konkreetsetes riikides
saadaolevatest funktsioonidest, tuleb teenused
tellida KLIENDI elukohariigis.

8 My Trip Report (+)

My Trip Report on nutitelefonirakendus, mis
vdimaldab sobivate sdidukite
(sisepblemismootoriga, taiselektrilised ja
hubriidséidukid) omanikel jalgida auto kasutamist
ja teatud parameetrite muutumist marsruudil,
mis annab juhtidele vdimaluse tutvuda oma
varasemate reisidega seotud teabega (aeg, kiirus,
tarbimine, maksumus, asukoht jne) MyBrandi
rakenduses.

Juhid saavad analuisida oma sdiduharjumusi ja
parandada oma sd&itude kulutdhusust, sdiduki
seisukorda ja keskkonnamdju, et tdiustada
sdiduomadusi ja edendada nutikamat juhtimist.
Rakendus My Trip Report on saadaval nii Apple
0S-i kui ka Android OS-iga (operatsioonisiisteem)
seadmetele ning selle saab alla laadida vastavalt
Apple Store’ist ja Google Play Store’ist.

8.1  Soiduki sobivus
Sisepdlemismootoriga, téiselektrilised ja
hibriidsGidukid, millel on telemaatikaboks.
Soidukite sobivus teenuse kasutamiseks voib
piirduda konkreetsete mudelitega ja aja jooksul
muutuda. Tuleb arvestada, et kéik uuendused
viiakse labi ilma ette teatamata. SeetSttu on
kliendil ~ kohustus  olla  kursis  viimaste
varskendustega sobivuse osas, mis on saadaval
kaubamargi VEEBISAIDIL Uhenduvuse jaotises.
Lépuks kontrollitakse igasugust tehnilist sobivust
automaatselt kaubamargi VEEBISAIDILT vGi
rakendusest MyBrand. Lisaks voib sdidukite
sobivus teenuse kasutamiseks riigiti erineda
teenuse jarkjargulise turule sisenemise ja kliendi
taotluse kuupaeva téttu.

Teavet sdiduki sobivuse kohta saate, kui sisestate
soiduki identifitseerimisnumbri (VIN):
- rakenduses MyBrand;
- internetis kaubamargi VEEBISAIDI
tthenduvuse jaotises.

8.2 Piirkond
Teenust saab tellida jargmistes riikides.

. 2024. aasta martsi valjalaske
sihtturud: Prantsusmaa ja
Uhendkuningriik

. Sihtturgude laiendamine (alates

2024. aasta martsist): Itaalia,
Prantsusmaa, Saksamaa, Austria,
Belgia, Luksemburg, Holland, Poola,
Portugal, Hispaania,
Uhendkuningriik, Sveits

Kasutaja peab teenuse tellima oma elukohariigis.
Seda nduet rikkudes ei saa KLIENT kaubamargi
klienditeeninduselt abi ja vdib juhtuda, et ta peab
kandma kdik sellise rikkumisega seotud
maistlikult prognoositavad kulud.

Seda riikide loendit uuendatakse regulaarselt
kooskdlas teenuse jarkjargulise laiendamisega.
Tuleb arvestada, et kdik uuendused viiakse labi
ilma ette teatamata. Seet&ttu on kliendil kohustus
olla kursis viimaste varskendustega, mis on
saadaval kaubamérgi veebisaidil v6i taotluse
korral klienditeeninduskeskuse kaudu.

8.3 Teenuse kirjeldus
Kui klient on rakendusse My Trip Report sisse
loginud, saab ta kasutada teenust jargmistel
eesmarkidel.

. Rakenduse My Trip Report
kliendid ndevad s6idukiga seotud
kokkuvdtet, kui sdit on vastava
madratluse kohaselt |6petatud.
Sdiduaruandeid luuakse
diinaamiliselt ja teavet
varskendatakse automaatselt iga
sGidu I6pus.

. Niipea kui s6it on 16ppenud,
saadetakse MyMarque’i kasutajale
teade. TOuketeatisi saab vastu
vétta igal ajal (isegi kui rakendus
on viljas), valja arvatud juhul, kui
kasutaja keelab teavitused
seadetes. Samuti saab kasutaja
alla tdmmata 2 kuu jooksul pilves
talletatud reisid.

. Iga sdiduki kohta kuvatava
Ulevaate ja reisiteabe puhul
ndevad kliendid andmeid
vdrreldes eelmise valitud
perioodiga.

. Kliendid saavad mistahes
konkreetse reisi leidmiseks
filtreerida sdidukite lilevaateid /
reiseteavet perioodi (pdev, nadal,
kuu vGi aasta) jargi.

. Kliendid saavad oma labitud reise
kategooriate alusel kuvada.
. Kliendid saavad vaadata oma

sooritatud reiside koguarvu ja
viimaseid pilve tles laaditud reise,
mida pole veel kontrollitud.

. Kliendid saavad vaadata
uuendatud reisiteabe ajalugu,
importides uued reisiandmed
vilisest failivormingust Json v&i
.CSV.

. Kliendid saavad pilves 2 kuuks
salvestatud reise alla tdommata,
kui neid reise pole veel
nutitelefonist alla laaditud.

. Klientidel on véimalus liita tks v3i
mitu jarjestikust sditu, valides
need reiside loendist ja kldpsates
ikooni ,Merging Journeys
(,Uhenda sidud*). See funktsioon
v&imaldab kasutajal parast sGitude
liitmist saada kombineeritud
kokkuvéte (naiteks kdigi sditude
kaigus labitud vahemaa).

. Kliendid saavad eksportida oma
andmed (reisid) teise Ghilduvasse
nutitelefoni .csv-vormingus ja
importida .csv-faili teisest
telefonist.

Séidukillevaates ja reisiteabes Uihe reisi kohta
kuvatakse kliendi seadmetes jargmised andmed:

. reisi kuupaev (reisi alguskuupaev);
. reisi aeg (reisi algusaeg ja reisi
16puaeg);
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. kaardi geolokatsioon koos GPS-
koordinaatidega reisi valjumiskoha
aadressi ja reisi saabumiskoha
aadressi alusel;

. aadress valjumisel (stardikoha tanava
nimi) ja aadress saabumisel
(Idppasukoha tanava nimi);

. reisi kategooria;

. reisi kestus (sGiduaeg);

. labitud vahemaa (sGidukaugus);

. keskmine kulu (sisepdlemismootor:

kutusekulu, htbriidsdiduk:
katusekulu);

. tarbimiskulu (kui kasutaja sisestas
kutusehinna mahu kohta);

. keskmine kiirus km/h;

. odomeetri ndit kilomeetrites.

K&iki mainitud funktsioone tdiustatakse pidevalt,
mis tuleneb teenuse jarkjargulisest laiendamisest,
ning need on kliendile kattesaadavad teenuse My
Trip Report varskenduste kaudu Apple Store’is ja
Google Play poes.

8.4 Tehnilised nduded
Teenust osutatakse ainult siis, kui on tdidetud
jargmised tingimused:

. KLIENT on ldbi viinud sidumise
protsessi;
. KLIENT on esitanud dige ja ajakohase

usaldusvaarse mobiiltelefoni numbri
(usaldusvaarne telefoninumber);

. SOIDUKIL ja kliendi usaldusvaarsel
nutiseadmel on pusiv  mobiilse
andmeside thendus.

Seega peab klient tagama, et:

. tema usaldusvdarsel nutiseadmel on
aktiivne mobiilsidetihendus;

. SOIDUKI privaatsusreZiim on vilja
lulitatud;

. SOIDUK asub {ihes punktis 6.2
nimetatud riikidest, kus seda saab
tellida ja aktiveerida;

. SOIDUK asub mobiilsidevdrgu levialas;

. olemas on teenuse aktiivne tellimus.

Teenuse kasutamiseks peab klient:
. tundma, et tal on sdiduki tle kontroll
ning ta saab selle kasutamist

parandada;

. kontrollima holpsalt iga reisi
maksumust;

. parandama sdiduki kasutust ja

vahendama kiitusekulu/akukasutust.

Kui klient vahetab lepinguga hdlmatud perioodi
jooksul oma usaldusvaarset nutiseadet ja soovib
teenuse kasutamist jatkata, vdidakse kliendilt
nduda uue sidumisprotsessi labiviimist.

Lisateabe saamiseks teenuses My Trip Report
sisalduvate funktsioonide kohta, et saada juhiseid
nende kasutamiseks, véib klient votta tthendust ka
kaubamargi klienditeenindusega.

8.5 Rakenduse kasutamine

My Trip Report on ette nahtud kasutajale kui
tarbijale isiklikuks kasutamiseks, seega ei tohi seda
kasutada drilistel eesmarkidel. Seetdttu on see
moeldud ainult Gldiseks suuniseks ja teabeks, mitte
formaalseks arvestuse pidamiseks v&i logimiseks,
kuna alati  on andmete kadumise  VOGi
andmelaostuse oht, mistdttu me ei garanteeri, et
koik andmed, mida te teenusesse My Trip Report
salvestate, on kogu aeg saadaval.

Teenuses My Trip Report pakutavad funktsioonid
on mdeldud ainult tldiseks suuniseks ja teabeks,
kuna esitatav teave on iseloomult pigem
hinnanguline kui tdpne. Seet&ttu ei ole My Trip
Report ette nahtud kasutamiseks mistahes otsuste
tegemise ainsa alusena ega otsuste tegemiseks
selle Ule, kas monda tegevust teha v&i mitte.



Kasutaja peab neid piiranguid silmas pidades
kasutama teenuse My Trip Report tulemuste
tdlgendamisel selgelt oma otsustusvimet ja
arandgemist.

Teenuses My Trip Report sisalduva teabe ja
kohapealse teabe lahknevuse korral peaksid
kasutajad jargima kohapealset teavet, eriti kiki
liiklusmarke (Uhesuunalised tanavad,
kiirusepiirangule viitavad margid jne). Kasutajad
peavad teenuse My Trip Report kasutamisel
arvesse votma soOiduki ja selle varustuse Uldist
seisukorda, tee olukorda ja ilmastikutingimusi. Igal
juhul peavad kasutajad jargima liiklusseadustikku ja
liklusohutuseeskirju.

8.6 Nutiseade
Alltoodud  punktid on mdeldud Uldiseks
soovituseks, et tagada teenuse My Trip Report
sujuv kasutamine.

. Jargige nutitelefoni ja
operatsioonisiisteemi tootjate
soovitusi kasutaja nutitelefoni
installitava tarkvara uusimate
versioonide kohta.

. Installige Apple Store’is ja
Google Play poes saadaval olev
teenuse My Trip Report uusim

tarkvaraversioon.
. Téhelepanu tuleb poodrata
rakenduste arvule, mis on nutitelefonis
taustal aktiivsed/to6tamas, et
tagada teenuse My Trip Report
kasutamiseks optimaalsed
tingimused.

. Andke teenusele My Trip Report
juurdepdas nutitelefoni
asukohale ja lubage nutitelefoni
teavitused, et kogu teenusest
kasu saada.

8.7 Replikatsioonitehnoloogiad
Kasutage My Trip Reporti, Apple CarPlay ja Android
Auto replikatsioonitehnoloogiaid ainult siis, kui
tingimused vBimaldavad teil neid ohutult kasutada.
My Trip Reporti, Apple CarPlay v3i Android Auto
kasutamine toimub kasutaja enda vastutusel.
Lisaks sellele kehtivad Apple CarPlay ja Android
Auto kasutamisel Uksnes Apple’i vdi Google'i ja
kasutaja  vahel sdlmitud lepingud  ja/vGi
kasutustingimused. K&ik teenustega Apple CarPlay
v8i Android Auto seonduv on Apple’i vBi Google'i
ainuvastutus ning koik vaidlused lahendatakse
ettevGtete Apple Inc. vdi Google Inc. ja I6ppkliendi
vahel.
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9. Kodune digitaalne abiline (+)

Kodune digitaalne abiline on TEENUS, mis
vOimaldab  TELLUAL virtuaalsele assistendile
haalkasklusi andes ja otse oma kodust teenuste
kasutuskogemust paremaks muuta. Tellijal on
juurdepads SOIDUKIGA seotud teabele ja
mdningatele funktsioonidele, sealhulgas:

- kaugtoimingud, mis véimaldavad lukustada
ja/vdi avada uksi ning vilgutada tulesid;

- soidukiteave (muu hulgas rehvirdhu
kontrollimine, kutusetase, mootoridli
seisukord jne);

- funktsioon My Navigation (muu hulgas
Send&Go (sihtkohtade saatmine
SOIDUKISSE) ja huvipunktide otsimine).

Koduse digitaalse abilise tdismahus kasutamiseks on
vajalik thenduse olemasolu ning aktiivne seotud
teenuste tellimus.

Uksikasjad saadavuse kohta vastavalt SOIDUKI
mudelile ja ilalkirjeldatud kaugtoimingute
piirkondliku saadavusega seotud teabe leiate
VEEBISAIDILT.



Il lisa: Euroopa iihendatud soidukite privaatsuspoliitika

See Uihendatud s&idukite privaatsuspoliitika ("privaatsuspoliitika") kehtib isikuandmete kohta, mida me t66tleme meie sdiduki, meie veebisaitide vdi rakenduse
kaudu Uhendatud teenuste kasutajate kohta, kes on kliendina allkirjastanud Uldtingimused voi kellel on kliendi poolt volitused Gihendatud teenustele

juurdepaasemiseks ja nende kasutamiseks.

See privaatsuspoliitika on koostatud EL-i maaruse 679/2016 (edaspidi ,GDPR”) artikli 13 kohaselt ja aitab teil paremini mdista, kuidas me teie teavet kasitleme.

Sellest dokumendist leiate mdned ndited selle kohta, kuidas me isikuandmeid t66tleme, ja definitsioonid, mis viitavad uksikasjalikumatele selgitustele
(kdesoleva privaatsuspoliitika Idpus) siinsete suurtdhtedega terminite kohta. Kui soovite selle privaatsuspoliitika voi teie andmete to6tlemise kohta selgitusi,

saatke oma taotlus aadressile:dataprotectionofficer@stellantis.com.

Kes me oleme

Olenevalt teie valitud sdidukimargist on teie isikuandmete sdltumatu andmetootleja::
. Stellantis Europe S.p.A., C.so Agnelli 200, 10135 — Torino, Itaalia; voi
. PSA Automobiles SA (Stellantis Auto S.A.S.), 2-10 Boulevard de I'Europe, F-78300 Poissy,

Prantsusmaa; (ainult "autotootja", "meie" v&i "meid").

&)

N

Milliseid andmeid me
kogume ja to6tleme

Uldiselt vdime koguda vi saada jargmist teavet teie kohta otse teilt ja kolmandatelt isikutelt,
olenevalt ihendatud teenuste tiibist ja sellest, kuidas te neile juurde paasete.

Lisateavet pShjuste kohta, miks me teie isikuandmeid to6tleme, leiate allolevast jaotisest ,,Miks
me teie andmeid kogume ja t66tleme”. Teie isikuandmete edastamine on alati tasuta ja ilma
tagajargedeta, vidlja arvatud teatud eesmarkide saavutamiseks.

Registreerimisandmed ja juurdepaas iihendatud teenustele

Kui registreerute ihendatud teenustele juurdepaasuks, palume teil sisestada voi kinnitada
mdned isikuandmed, nagu teie nimi, perekonnanimi, e-posti aadress, siinniaeg ja mobiiltelefoni
number, samuti muu teave, nagu vastus turvakiisimus ja PIN-kood, et aidata meil tuvastada teie
identiteeti sdidukiseadmest vdi meie veebisaitidelt ja rakendusest teenustele juurdepaasul.

S6iduki andmed

Uhendusteenuste kasutamisel véime koguda (ka 8hu kaudu) tiiustatud sdidukiandmeid, nagu
sdiduandmed (nt asukoht, kiirus ja vahemaad), mootori t66aeg ja valjalulitumisaeg, kui
akukaabel on labi I6igatud, aku diagnostika, liigutused v&tme valjas, oletatav kokkupdrge,
samuti diagnostilised andmed, nagu, kuid mitte ainult, &li- ja kiitusetase, rehvirdhk ja mootori
olek.

Need sGidukiandmed on teiega lingitavad ulatuses, mis on seotud kordumatu identifikaatoriga,
nagu s&iduki identifitseerimisnumber vdi VIN, vdi teie ihendatud teenuste kontoga.

Soidukiseadmete andmed

SGidukiseadme kaudu saame koguda ja edastada teavet aku oleku, s&idukisse installitud
kohalike rakenduste kasutamise kohta, samuti mobiilsidevérgu Ghenduse kohta, naiteks kui
ihendate seadme, et pakkuda SGiduki andmesidelihendus.

Rakenduse kaudu kogutud andmed

Rakenduse kaudu vdime koguda teavet seadme kohta, millele see on installitud, naiteks
unikaalset identifikaatorit ja teavet teie asukoha kohta. Rakendus v&imaldab teil kontrollida
soidukiga seotud teavet (nt asukoht), teha teatud toiminguid (nt uste avamine) vGi seadistada
hoiatusi (nt geograafilised piirangud/piirkonnad).

Teave teie asukoha kohta
Kogume teavet teie asukoha kohta, et pakkuda Gihendatud teenuseid. Naiteks maanteeabi
osutamiseks peame koguma ja jagama maanteeabiteenuste osutajatega sGiduki tapset
asukohta. Teie asukohta saab madrata jargmiselt:

. sdiduki andurid;
. Seadme andurid, kui kasutate Rakendust; ja
. IP-aadress.

Saate piirata meie sdiduki asukoha kogumist sdiduki seadme seadete (,privaatsusreziim”) voi
seadme v&i rakenduse seadete kaudu, nagu on kirjeldatud allpool jaotises , Kuidas hallata oma
andmeid ja hallata oma valikuid”.
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Pange tdhele, et te ei saa keelduda oma asukohateabe kasutamisest, kui see on vajalik
Uihendatud teenuste osutamiseks v8i meie ja meie klientide huvide kaitsmiseks, nagu allpool
selgitatud.

Teie tegevusest tuletatud andmed

Kohaldatava andmekaitseseadusega lubatud ulatuses vGime koguda teie kohta lisateavet teie
suhtluse pd&hjal Ghendatud teenustega. Nditeks saame aru teie sdidustiilist, enim labitud
marsruutidest, huvivaarsustest.

Mdnel juhul kogutakse ja kombineeritakse teie kohta kaivat teavet meie vérgu ja/vdi meie
veebisaitide ja rakendusega suhtlemise kaudu.

Mdnel muul juhul, kui vétate meiega Uhendust e-posti, posti, telefoni véi muul viisil seoses
Soidukitega voi taotlete muud teavet, kogume ja sailitame teie kontaktandmete, suhtluse ja
meie vastuste kohta arvestust. Kui votate meiega tlhendust telefoni teel, antakse rohkem teavet

kdne ajal.
Isikuandmete Uhendusteenuste kasutamise ajal vdime koguda andmeid kolmandatelt osapooltelt, naiteks:
allikas

e Andmed, mis on seotud teiste autojuhtidega peale teie. Kui lubate teisel juhil oma Sdidukit juhtida
ja/vditeie lhendatud teenuste kontole juurde paaseda vdi seda kasutada, siis tunnistate ja ndustute,
et vGime nende kasutamise ajal andmeid kattesaadavaks teha ja koguda. Kuna me ei tea, kes on
ihendatud teenuseid kasutav isik peale Kliendi, seostatakse kogu kogutud teave teie/teie kontoga.
* Reisijate andmed. Naiteks vdib tuua s&iduki oletatava kokkupdrke, mille jarel aktiveerivad
Uhendatud teenused meile ja/v6i avalikele hadaabiteenistustele hidaabikdne, mis v8ib hdlmata teie
reisijate andmete to6tlemist. Naiteks, kuid mitte ainult, vdivad muud juhtumid hdlmata
omanikuvahetust, kui ostate ettevStte autopargi voi kui markate, et juht ei ole sGiduki omanik.

Kui edastate meile kolmandate osapoolte andmeid, vastutate sellise teabe meiega jagamise eest ja teil peab

olema selleks seaduslik volitused (st kolmanda osapoole volitused oma teabe jagamiseks v6i muul digustatud

pdhjusel). Samuti peate meid téielikult hiivitama mis tahes kaebuste, nduete v&i kahju hiivitamise nduete eest,

mis vdivad tuleneda kolmandate isikute isikuandmete tootlemisest, mis rikub kohaldatavat

andmekaitseseadust, ja teie isikuandmete tootlemisest, mille olete hooletusest teinud kattesaadavaks

Uhenduvusteenused.

Miks me teie
@% andmel('i Teie andmed teenivad jargmisi eesmarke:
kogume ja
téotleme

Lihtsustage oma andmete kogumist ja parandamist

Kohaldatava andmekaitseseadusega lubatud ulatuses kasutame teie poolt meile edastatud andmeid
(eelkdige teavet selle kohta, et olete juba tihe vdi mitme autotootja klient), et varskendada teavet, mis
meil on teie kui omaniku kohta. Ghest meie sdidukist. Sellistel juhtudel uurime oma andmebaase, et
hélbustada varskendamist voi parandada olemasolevat teavet, mis meil on teie kui kliendi kohta.

See t66tlemine pdhineb meie digustatud huvil hoida klientide isikuandmete kvaliteeti kursis.

Uhenduvusteenused ja sellega seotud toe pakkumine

Kasutame andmeid selleks, et aidata teil ithenduda Glhendusteenustega ja kasutada neid, sealhulgas, kuid
mitte ainult, hadaabikdnesid (nt eCall, abi, tdiustatud maanteeabi), sGiduki tervisearuannet (VHR),
omanikuvahetust ja teie taotlustele vastamiseks, ettepanekuid voi aruandeid. See eesmark hdlmab ka
valikulisi teenuseid, mis véimaldavad teil rakenduse kaudu jagada oma sdidukiseadme andmete ajalugu
ja funktsioone. Kui ménda teie valitud Ghendatud teenust ei paku otse meie, vaid meie aripartnerid,
edastame ainult nende teenuste osutamiseks hadavajalikke andmeid.

See tédtlemine pdhineb Uldtingimustes margitud lepingulise kohustuse tditmisel v3i teie ndudmisel
voetud lepingueelsetel meetmetel.

Soidukiandmete jagamine autotootjaga

Voime jagada Uhendusteenuste osutamise ajal kogutud sdidukiandmeid autotootjaga Stellantis, et
véimaldada viimasel sdidukeid ja (ihendusteenuseid tdiustada; m&6ta oma teenuste tShusust ja uute
teenuste loomist. SGidukiandmeid toodeldakse isikuandmetena ja/vdi koondatud teabena, seega ei
seostata neid teie isikuandmetega.

See tootlemine pdhineb meie Sigustatud huvil luua ja hooldada sdidukit ja teenuseid, mis on meie
klientidele tdeliselt kasulikud.

To6tlemine vdib toimuda ka siis, kui olete selleks ndusoleku andnud.
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Parast edastamist voi kogumist voidakse teie andmeid kasutada ka jargmistel eesmarkidel:

Juriidiliste ja maksukohustuste tditmine

Vdime kasutada teie andmeid juriidiliste ja maksukohustuste (nt tootevastutus jne) taitmiseks, mis on teie
andmete sellise t66tlemise Giguslikuks aluseks. Need kohustused véivad hdlmata teatud andmete (nt sdidukite
andmete) edastamist riigiasutustele, kui seda nduavad riiklikud ja/vdi Euroopa digusaktid (nt Euroopa
Keskkonnaagentuur (EEA) vastavalt masrusele (EL) 2021/392). ja kdik tagasikutsumise teated, mida oleme
kohustatud sGiduki tootjana véljastama. Kui need teated ei ole teie riigi seadusega ndutavad, saadame need
sellest hoolimata, nagu on Uiksikasjalikumalt selgitatud allpool jaotises ,,Meie huvide ja teie huvide kaitsmine”.

Anomaaliate tuvastamine iihendusteenustes voi sGidukis

Voime kasutada teie andmeid, eriti sGidukiandmeid ja sdidukiseadme andmeid, et tuvastada ja (vdimaluse
korral) véltida anomaaliaid Gihendatud teenustes v&i sGidukis.

See tootlemine pdhineb vajadusel pakkuda Ghendusteenuseid uldtingimustes ndidatud viisil ja aja jooksul,
samuti meie Gigustatud huvist tagada sdiduki tdhusus nii palju kui véimalik. Te ei saa sellekohaseid teateid, vélja
arvatud juhul, kui vastate teie kdrvalekalde teadetele.

Meie ja teie huvide kaitsmine

Kohaldatava andmekaitseseadusega lubatud ulatuses peame vGib-olla kasutama teie andmeid, et tuvastada,
reageerida ja valtida petturlikku ja ebaseaduslikku kaitumist vGi tegevust, mis vdib ohustada teie vdi meie
turvalisust. See eesmark hdlmab auditeid ja hinnanguid meie &ritegevuse, turvakontrolli, finantskontrolli,
dokumentide ja teabehaldusprogrammi ning muul viisil meie Uldiste dritegevuse, raamatupidamise, arvestuse
ja juriidiliste funktsioonide haldamisega seotud kohta. Kasutame teie andmeid ka teie sdiduki/pargi ohutuse
kohta teadete saatmiseks (nt tagasikutsumiskampaaniad, tarkvarauuendused jne), isegi kui riigis, kus te asute,
ei ole selleks kehtestatud juriidilist nduet. Sellega seoses pidage meeles, et mdned s&idukiandmed (st
diagnostikaandmed ja VIN-koodid ilma teie isikuga edasise seoseta) saadetakse Euroopa Keskkonnaagentuurile
(EEA) Ulesande alusel, mis on tehtud meile antud avaliku v8imu teostamisel. maarusele (EL) 2021/392. Need ei
ole reklaam, vaid teenindusteated, mis tagavad teie ohutuse teie sdiduki kasutamisel. See eesmark p&hineb
Gigustatud huvil kaitsta meie huve ja kaitsta meie kliente, sealhulgas teid.

Kuidas me teie

[ 0 D ] andmeid

kasutame
(t66tlemisviis)

Ulalnimetatud eesmarkidel kogutud andmeid téddeldakse nii kisitsi kui ka automatiseeritud téétlemise teel
programmide ja/vdi algoritmide kaudu, mis analliisivad teavet, niiteks teie tegevusest tuletatud andmeid.
Samuti voidakse teie andmeid kombineerida ja/vdi ristuda kohaldatava andmekaitseseadusega lubatud
ulatuses. Naiteks voimaldab see eristada omanikku teiega seotud Soiduki andmetest.

Kuidas me
voime teie
andmeid
avaldada

Avaldame teie andmed jargmise nimekirjaga isikutest/uksustest (,,Saajad“):

. Isikud, kes on meie poolt volitatud kdesolevas dokumendis kirjeldatud andmetega seotud toimingute
tegemiseks: meie tootajad ja kaastootajad, kes on votnud endale konfidentsiaalsuskohustuse ja jargivad teie
andmete t66tlemisega seotud erireegleid;

. Meie andmetdétlejad: vilised subjektid, kellele me delegeerime mdéned to6tlemistoimingud. Naiteks
turvasiisteemide pakkujad, raamatupidamis- ja muud konsultandid, andmemajutusteenuse pakkujad jne.
Sellesse kategooriasse kuuluvad ka meie vorgustik ja teenusepakkujad, kes aitavad meil osutada maanteeabi,
et nad tunneksid teid meie kliendina ja pakuksid teile kdikjal samu teenuseid. Euroopas. Oleme s&lminud
lepingud kd&igi oma andmetootlejatega tagamaks, et teie andmeid toodeldakse asjakohaste kaitsemeetmetega
ja ainult meie juhiste kohaselt;

. Siisteemiadministraatorid: meie to6tajad voi andmetootlejate to6tajad, kellele oleme oma IT-slisteemide
haldamise delegeerinud ja kellel on seet&ttu juurdepadas teie andmetele, neid muuta, peatada voi piirata. Need
subjektid on padeva jarelevalveasutuse satete kohaselt valitud, piisavalt koolitatud ja nende tegevust jalginud
slisteemid, mida nad ei saa muuta;

. Meie dripartnerid: kui mdnda teie valitud Ghendatud teenust ei paku otse meie, vaid meie aripartnerid,
edastame ainult neid andmeid, mis on nende teenuste osutamiseks hadavajalikud. K&ik Glalnimetatud t66tlevad
teie andmeid sGltumatu andmetoétlejana.

. Autotootjad: meie autotootjad, kellega vdime jagada Uhendatud teenuste osutamise ajal kogutud
Soidukiandmeid, et parandada s&idukeid ja Ghendatud teenuseid;

. Biguskaitse v3i mis tahes muu asutus, mille satted on meile siduvad: avaldame teie andmed (sealhulgas
soiduki asukoha) hadaolukordade ja avaliku ohutuse eesmargil, nditeks kui see on vajalik selleks, et
Siguskaitseorganid, maanteeabi ja esmaabi osutajad saaksid teie asukohta parast eeldatavat kokkupdrge
aktiveerib hadaabikdne paasteteenistustele (nt eCall) vdi véimaldab diguskaitseorganitel sGiduki asukohta
kindlaks teha, kui on teatatud selle vargusest. Uldiselt siis, kui peame tiitma kohtumaarust vdi seadust vdi
kaitsma end kohtumenetluses.
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Kus teie
andmed asuvad

Oleme iilemaailmne ettevdte ja Uhenduvusteenused on saadaval mitmes regioonis iile maailma. See
tdhendab, et teie andmeid vdidakse salvestada, neile pdaseda juurde, kasutada, toddelda ja avalikustada
viljaspool teie regiooni, sealhulgas Euroopa Liidus, Ameerika Uhendriikides v&i mis tahes muus riigis, kus
asuvad meie andmetdotlejad ja alltootlejad voi kus asuvad nende servereid voi pilvandmetootiuse
infrastruktuure vdidakse majutada. Me vStame meetmeid tagamaks, et teie andmete to6tlemine meie
saajate poolt oleks kooskdlas kohaldatavate andmekaitseseadustega, sealhulgas meie suhtes
kohaldatavate ELi digusaktidega. Kui ELi andmekaitseseadus seda nduab, kohaldatakse teie andmete
edastamisel véljaspool ELi asuvatele adressaatidele piisavaid kaitsemeetmeid (nt asjakohased EL-i
tllplepingute tingimused andmete edastamiseks ELi ja kolmandate riikide vahel) ja/v6i muid diguslikke
meetmeid. EL Sigusaktide alusel. Lisateabe saamiseks piisavate kaitsemeetmete kohta, mida oleme
rakendanud seoses kolmandatesse riikidesse edastatavate andmetega, kirjutage meile aadressil:
dataprotectionofficer@stellantis.com

Kui kaua me
teie andmeid
sdilitame

Ulalnimetatud eesmarkidel té6deldud andmeid sailitatakse nii kaua, kui seda peetakse selliste eesmarkide
saavutamiseks héadavajalikuks. Andmeid, mida toddeldakse kooskdlas meile kehtivate juriidiliste
kohustustega, sdilitatakse seadusega ettendhtud aja. Isikuandmeid, mida té6deldakse meie ja meie
kasutajate huvide kaitseks, sailitatakse kuni kehtiva digusega meie huvide kaitseks ette nahtud ajani. Kui
asjakohane siilitusperiood/kriteerium on I8ppenud, kustutatakse teie andmed vastavalt meie
sdilitamispoliitikale.

Voite kiisida meilt lisateavet meie andmete sailitamise kriteeriumide ja poliitika kohta, kirjutades meile
siia: dataprotectionofficer@stellantis.com

000
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Kuidas hallata oma
andmeid ja valikuid

Véite igal ajal kiisida:
. Juurdepddsu oma andmetele (juurdepadsudigus): séltuvalt teie suhtlusest meiega
edastame teiega seotud Andmed, nagu teie nimi, vanus, e-posti aadress ja eelistused.
. Kasutada oma Isikuandmete teisaldatavuse Gigust (andmete teisaldatavuse digus): kui
see on asjakohane, anname teile koostalitlusvéimelise faili, mis sisaldab andmeid, mis meil
teie kohta on.
. Parandada oma andmed (digus andmete parandamisele): nditeks v&ite paluda meil
muuta oma e-posti aadressi v3i telefoninumbrit, kui need on valed;
. Piirata oma Andmete to6tlemist (Sigus to6tlemise piiramisele): nditeks kui arvate, et
Teie Andmete toGtlemine on ebaseaduslik voi et meie digustatud huvidest ldhtuv
tootlemine ei ole asjakohane;
. Kustutada oma andmed (digus kustutamisele): nditeks kui te ei soovi, et me teie
andmeid sdilitaksime ja nende sailitamiseks pole muud pdhjust (nt kui te ei ole enam Sdiduki
omanik ega soovi sinna jaada). vitke meiega tihendust);
. Vaidlustada t66tlemistoiminguid (digus vaidlustada)
. Nousoleku tagasivtmine (taganemisdigus)

Saate kasutada mis tahes Ulaltoodud digusi vdi védljendada muret voi esitada kaebuse seoses teie
andmete kasutamisega otse aadressil: https://privacyportal.stellantis.com.

Igal ajal saate ka:
. Votta Uhendust meie andmekaitse ametnikuga (DPO) siin
dataprotectionofficer@stellantis.com
. vOtta Uhendust padeva jarelevalveasutusega, siit leiate koigi jarelevalveasutuste
nimekirja riigiti https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members en
. vaadake Ule ja varskendage osa andmetest, mille olete oma kontole sisse logides ja
oma profiiliteavet varskendanud. Pange tdhele, et me vdime sailitada koopiaid teabest,
mida olete uuendanud, muutnud v&i kustutanud, nagu lubatud, meie dridokumentides ja
meie tavapdrase aritegevuse kdigus, nagu on lubatud v&i ndutud kohaldatavate seadustega.
Teenuste konto kaudu paasete juurde ka sdiduki tervisearuannetele ja sGiduki asukohale.
. peatada kaugedastus ja soidukiandmete kogumine oma sdidukist, valja arvatud
hadaabi- ja teedarsed teenused ning WiFi-toega teenused. Teatud sdidukisisesed ohutus-,
diagnostika- ja muud slsteemid vdivad jatkata joudlus-, ohutus- ja diagnostikateabe
genereerimist ja talletamist, millele vGivad ligi padaseda meie vorgustik ja teised, kes teie
S&idukit hooldavad.
. Loobuda teatud kolmanda osapoole tellimusp&hise teenuse, sealhulgas SiriusXM-
raadio ja WiFi-leviala tasuta prooviperioodi tellimusest ja juurdepaasust. Kui tellite need
kolmanda osapoole teenused tasuta prooviperioodi I6pus, peate nende
kaubanduspartneritega otse Ulhendust vtma, kui soovite hiliem oma kolmanda osapoole
tellimuse tihistada.

Kuidas me teie
andmeid
kaitseme

Rakendame  flusilisest, tehnoloogilisest ja  organisatsioonilisest  seisukohast  mdistlikke
ettevaatusabindusid, et valtida meie kontrolli all olevate andmete kadumist, vaarkasutamist véi muutmist.
Naiteks:

. Tagame, et teie andmetele pdasevad juurde ja neid kasutavad ainult need Saajad, kellel on vaja
sellistele Andmetele juurdepaasu, neid edastatakse v6i avaldatakse.

. Samuti piirame Saajatele juurdepddsetavate, edastatavate voi avaldatavate Andmete hulka
ainult sellega, mis on vajalik Saaja eesmarkide vGi konkreetsete llesannete taditmiseks.
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. Arvuteid ja servereid, kus teie andmeid hoitakse, hoitakse turvalises keskkonnas, neid juhitakse

piiratud juurdepadsuga parooliga ning neile on installitud toostusstandardi tulemuirid ja

viirusetdrjetarkvara.

. Teie andmeid sisaldavate dokumentide (kui neid on) paberkoopiaid hoitakse samuti turvalises

keskkonnas.

. Héavitame teie andmeid sisaldavate dokumentide paberkoopiad, mida enam ei vajata.

. Elektrooniliste failidena salvestatud ja talletatud Andmete havitamisel, mida enam ei vajata,

jalgime, et tehniline meetod (nditeks madalformaat) tagaks, et dokumente ei ole vdimalik

taasesitada.

. Sulearvutid, USB-vétmed, mobiiltelefonid ja muud elektroonilised juhtmevabad seadmed, mida

kasutavad meie to6tajad, kellel on juurdepdas teie andmetele, on kaitstud. Soovitame todtajatel

mitte salvestada teie andmeid sellistesse seadmetesse, valja arvatud juhul, kui see on nende jaoks

moistlikult  vajalik  konkreetse (lesande taitmiseks, nagu on kirjeldatud ké&esolevas

privaatsuspoliitikas.

. Koolitame oma too6tajaid jargima kdesolevaid privaatsuspoliitikat ja viime labi

jarelevalvetoiminguid, et tagada pidev vastavus ja teha kindlaks meie privaatsushaldustavade

t6husus.

. Iga meie poolt kasutatav andmetdétleja on lepingu alusel kohustatud sdilitama ja kaitsma teie

andmeid, kasutades meetmeid, mis on oluliselt sarnased kaesolevas privaatsuspoliitikas satestatud

v&i kohaldatava andmekaitseseadusega ndutavate meetmetega.
Kohaldatavate digusaktidega ndutud juhul teavitatakse teid ja padevat isikut turvalisuse rikkumisest, mis
pOhjustab edastatud, salvestatud voi muul viisil to6deldud andmete juhuslikku véi ebaseaduslikku
héavitamist, kaotsiminekut, muutmist, loata avaldamist vdi neile juurdepaasu. andmekaitseamet vastavalt
vajadusele (nditeks vélja arvatud juhul, kui andmed on thelegi isikule arusaamatud vdi rikkumine ei ohusta
téendoliselt teie ja teiste digusi ja vabadusi).
Kliendid vastutavad mis tahes parooli, kasutajatunnuse v8i muu autentimisvormi turvalisuse tagamise
eest, mis on seotud Uhendatud teenustele ja oma kontole juurdepdasu saamiseks. Teie ja teie andmete
kaitsmiseks v8ime turvaprobleemide ilmnemisel peatada teie mis tahes Ghendatud teenuste kasutamise
ilma ette teatamata kuni uurimiseni. Juurdepaas mis tahes Uhendatud teenuste vGi teie seotud konto
parooliga kaitstud ja/vdi turvalistele aladele ja nende kasutamine on piiratud ainult volitatud kasutajatele.
Volitamata juurdepads sellistele aladele on keelatud ja see vdib kaasa tuua kriminaalvastutusele vétmise
VGi tsiviilhagi.

Mida see privaatsuspoliitika ei
holma

See privaatsuspoliitika selgitab ja hdlmab to6tlemist, mida me vastutava tootlejana teostame.

See privaatsuspoliitika ei hdlma to6tlemist, mida teostavad teised subjektid peale meie, sealhulgas ja eriti:
. Meie Vorgustiku poolt teostatud to6tlemine;
. tootlemine, mida teostavad autotootjad kui sdltumatud andmetddtlejad;
. tootlemine, mida teostavad teised aripartnerid kui teatud tdiendavate (ihendatud teenuste
soltumatud andmetdotlejad.
. riiklike hddaabinumbrite operaatorite poolt labi viidud té6tlemine hddaabikdnede korral
(eCall);
. tootlemine, mida teostavad reguleerivad asutused, diguskaitseorganid v6i muud digus- voi
valitsusasutused.

Nendel juhtudel ei vastuta me teie andmete to6tlemise eest, mida see privaatsuspoliitika ei hdlma.

Andmete kasutamine muudel
eesmarkidel

Kui peaksime teie andmeid to6tlema teisiti voi muudel eesmarkidel kui siin margitud, saate enne sellise
tootlemise algust konkreetse teate.

Privaatsuspoliitika muudatused

Jatame endale Biguse seda privaatsuspoliitikat igal ajal kohandada ja/v6i muuta. Teavitame teid kdigist
olulistest kohandustest/muudatustest.

Selles teatises kujutatud ikoonid on “Data Protection Icons” , Maastricht University European Centre on

Litsents . .
Privacy and Cybersecurity (ECPC) CC BY 4.0.
Koondteave: viitab teie kohta kaivale statistilisele teabele, mis ei sisalda teie isikuandmeid.
Maaratlused Rakendus: Rakendus: tdahendab mis tahes mobiilirakendust Gihendusteenuste jaoks.

Kaubamark: means Fiat, Fiat Professional, Alfa Romeo, Lancia, Jeep, Abarth, Peugeot, Citroén, DS
Automobiles, Vauxhall vdi Opel (vastavalt vajadusele).

Autotootjad: viitab Uksikult vi Ghiselt jargmistele sdidukite tootjana tegutsevatele tUksustele: Stellantis
Europe S.p.A. Corso Agnelli 200, 10135 Torino, Itaalia; Stellantis Auto S.A.S., 2-10 Boulevard de I'Europe,
F-78300 Poissy, Prantsusmaa; Opel Automobile GmbH, Bahnhofsplatz, D-65423 Risselsheim am Main,
Saksamaa. Selle privaatsuspoliitika tdhenduses on autotootja see, kes toodab praegu jargmist konkreetset
soidukimarki: Stellantis Europe S.p.A. Fiati, Fiat Professionali, Alfa Romeo, Lancia, Abarthi ja Jeepi jaoks;
Stellantis Auto S.A.S. Peugeot, Citroén ja DS autodele; Opel Automobile GmbH Opelile ja Vauxhallile.
Kombinatsioon ja/vdi ristumine: see on tdielikult automatiseeritud ja automatiseerimata toimingute
kogum, mille kombineerime teie tegevusest tuletatud andmetega, andmetega, mille olete edastanud
ihendatud teenuste osutamiseks.

Aripartnerid: tdhendab kolmandatest isikutest iksusi, kellele edastame Teie ndutud, kuid meie poolt
otseselt mitte pakutud Ghendatud teenuste osutamiseks hadavajalikke andmeid (nt Interneti-tihendus
S&iduki jaoks). Edastame ainult neid andmeid, mis on nende teenuste osutamiseks hadavajalikud. K&ik
tilalnimetatud to6tlevad teie andmeid sltumatu andmetoétlejana.

Uhenduvusteenused: viitab vastutava tdétleja Gldtingimustes kirjeldatud teenuste komplektile, samuti
standard- ja valikulistele teenustele, kui need on aktiveeritud.

Klient: viitab isikule, kes allkirjastas thenduvusteenuste Uldtingimused.
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Andmetootleja: viitab juriidilisele isikule, riigiasutusele, teenistusele v6i muule Uksusele, kes maarab
individuaalselt v&i kollektiivselt teie isikuandmete to6tlemise eesmargid ja vahendid. Muudel juhtudel on
selle ees sdna "s6ltumatu” (nt "sdltumatu andmetdoétleja”), mis néitab, et teie isikuandmeid to6tleb muu
subjekt kui vastutav toétleja.

Andmetootleja: viitab ksusele, mille me kaasame teie isikuandmete to6tlemiseks ainult vastutava
tootleja nimel ja tema kirjalike juhiste kohaselt.

Seadme andurid: olenevalt teie seadmest on need andurid, nagu kiirendusmdéturid, giiroskoobid,
Bluetooth, Wi-Fi ja GPS, mis Uhel vGi teisel viisil jagavad seadme kaudu kogutavat teavet ja seega ka
rakenduse kaudu. Kui seadme seaded lubavad, véimaldavad need hankida teavet teie asukoha kohta.
Seade: tdhendab elektroonilist Seadet (nt nutitelefon, nutikell), millega Rakenduse alla laadisite ja/vdi
millega Te (ihendatud teenustele ligi paasete.

Uldtingimused: tdhendab "Ghenduvuspdhiste teenuste (ldtingimusi", mille allkirjastasite (ihendatud
teenuste aktiveerimisel ja mis on alati saadaval meie veebisaitidel ja rakenduses.

Meie Vérgustik: need on jaemijad ja/vdi edasimuujad ja/vdi remonditookojad, kellega andmet6étleja on
sO0lminud kommertslepingud oma sdidukite ja sdidukiparkide mudgiks ning kes osutavad abiteenuseid.
Meie Veebilehed: hdlmab meie suhtlusvdrgustike lehti ja meie vrgustiku veebisaitide m&ningaid jaotisi,
kus see privaatsuspoliitika on saadaval.

Isiklikud andmed: tdhendab igasugust teavet, mis on seotud tuvastatud v&i tuvastatava fuusilise isikuga.
Ndited hdlmavad e-posti aadressi (kui see viitab (ksikisiku thele vdi mitmele aspektile), ees- ja
perekonnanime, isikut tdendavat dokumenti, mobiiltelefoni numbrit vi kordumatuid identifikaatoreid,
nagu s&iduki identifitseerimisnumber (VIN). Teie mugavuse huvides margime thiselt kdik Isikuandmed,
mida on seni mainitud kui "Andmed".

Unikaalsed tunnused: tdhendab teavet, mis teid lheselt identifitseerib vdi mille kaudu teid vdidakse
tuvastada. SGidukil on kordumatuteks identifikaatoriteks numbrimark ja sdiduki identifitseerimisnumber
(VIN).

Soidukiandmed: tdhendab mis tahes tehnilisi, diagnostilisi ja reaalseid andmeid, mida on voimalik koguda
S&idukile paigaldatud Sdidukiseadme kaudu (nt asukoht, kiirus ja vahemaad, mootori todaeg ja
véljaltlitamise aeg; kui akukaabel on labi Idigatud, aku diagnostika, liigutused, kui vGti on valjas, oletatav
kokkuporge, samuti diagnostikaandmed, nagu, kuid mitte ainult, dli- ja kiitusetase, rehvirdhk ja mootori
olek).

Soidukiseade: tdhendab eraldi v&i koos seadet, mis on vGimeline koguma SGiduki andmeid, ja Telemaatilist
seadet (ja sellega seotud SIM-kaarti), mis on paigaldatud sdidukile ja mida on (ldtingimustes paremini
kirjeldatud.

Soidukiandurid: need on andurid, nagu Wi-Fi ja GPS, mis (ihel vi teisel viisil jagavad sGidukiseadme kaudu
kogutavat teavet.

Soiduk: viitab Stellantis Groupi kaubamargi sdidukile.
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