kolmapéev, 5. august 2020

Connected Navigationi ja hoiatusteenuste mulgi- ja kasutustingimused ning privaatsusavaldus

1. Eesmark

Kéesolevate milgi- ja kasutustingimuste eesmark on maaratleda:

- registreerumine (algne tellimus;- ja pikendamine) ja ihendatud
navigeerimisteenuste Connected Navigation (,Connected
Navigation*) kasutamine; ja/voi

- registreerumine (algne tellimus;—ja pikendamine) ning
kiiruskaamera andmete/ohutsoonide teenuste
(“Hoiatusteenus”) kasutamine vastavalt riigi ulatusele ja
saadavusele (vt punkti 4.2.2 tksikasju),

igathel on vastavalt ostetud sdiduki margile lisas 1.B.1 séatestatud
spetsiifiline nimetus, kuid millele viidatakse kdesolevates tingimustes
eraldi ja Uhiselt kui ,teenustele“ (vastavalt vajadusele). Neid
teenuseid osutab tootja (nagu on madratletud allpool punktis 2) ja
need on moéeldud kasutamiseks ostetud sdidukiga, mis on Uks lisas
1.B.1 loetletud tootja automarkide pakutavatest s6idukitest.

Need tingimused kehtivad teenustele, olenemata sellest, kas need
on tellitud eraldi, komplektina vdi teenuse lisavGimalusena (sh
pikendamine), olenevalt teenusest.

Kui isik teeb teenuste tellimuse, sdlmitakse tootja ja selle isiku
(,klient” voi ,teie” vahel leping (nagu on maaratletud allpool punktis
3.1) ja see koosneb jargmistest osadest:

- kéesolevad miugi- ja kasutustingimused, sealhulgas lisad 1.A
ja 1.B ning vajaduse korral,

- tellimusvorm, millele kédesolevad mulgi- ja kasutustingimused
on lisatud vdi mis on satestatud vastava sodidukimargi
veebipoes, nagu on séatestatud lisas 1.B.2 (“automargi
Connect Store'is”); ja

- privaatsusavaldus, mis on esitatud lisas 2;

(edaspidi ,leping®).

Tellimusvormil on mérgitud, kas klient on tellinud v6i pikendanud
ainult Connected Navigationi v8i Connected Navigationi ja
hoiatusteenust, kas koos Connected Navigationiga komplektis v8i on
hoiatusteenus tellitud lisana.

Soovitame enne teenuste kasutamist hoolikalt tutvuda kaesoleva
lepinguga seotud kehtivate tingimuste ja eeskirjadega, sealhulgas
meie privaatsusavaldusega. Kui kasutate kolmanda osapoole
teenuseid, moistate, et vastava kolmanda osapoole kohaldatavad
teenusetingimused on siduv leping ainult teie ja selle kolmanda
osapoole vahel, mitte teie ja tootja vahel, ning et me tegutseme ainult
teie ja selle kolmanda osapoole vahelise vahendajana. Me ei vastuta
kolmanda osapoole (sh (hegi mobiilsideteenuseoperaatori)
teenusetingimuste eest ning meil ei ole nende teenusetingimuste
alusel kohustusi.

2. Teenuseid osutav ettevote

Teenuseid pakub PSA Automobiles SA (registreeritud aadress: 2-10
Boulevard de I'Europe 78300 Poissy, Prantsusmaa) vdi muu
Stellantise titarettevdte (nagu on aeg-ajalt teatatud) (,tootja” voi
.,meie” vbi ,me”).

Navigeerimisseade ja puuteekraan antakse tootja vdrgustiku
sGiduki miugipunktis, mis on kirjas sodiduki tellimusvormil
(,jaemudja”).

NOustume tegema teenused teile kattesaadavaks tingimusel, et
ndustute kéesolevate tingimustega.

3. Tellimuse tingimused — Kestus - Pikendamine

3.1 Tellimuse tingimused

Teenuste kasutajaks saab registreeruda klient, kes on s8iduki
registreeritud valdaja vdi tootja automargi sdiduki pikaajaline rentnik,
kellel on tehniliselt sobiv autosisene navigeerimisfunktsioon ja
puuteekraan (,s6iduk®).

Hoiatusteenusega litumiseks on vajalik teenus Connected
Navigation.

Kuna teenuste sisu on spetsiifiline riiklikele funktsioonidele, tuleb
teenuste tellijaks hakata kliendi elukohariigis.

3.2 Tellimuse kestus ja pikendamine

3.2.1 Jaemitja muigikohas, kui see on asjakohane:

Kui ostate jaemuija muugikohast uue soiduki, millele on standard-
vOi lisavarustusena paigaldatud autosisene navigatsioonisiisteem ja
puuteekraan, on teenused (kas komplektina véi eraldi Connected
Navigation teenus) teile 36 (kolmkiimmend kuus) kuud tasuta.

Selle 3-aastase ajavahemiku jooksul I6pevad Teenused
automaatselt, kui nende osutamiseks kasutatav(ad) sidevork
(sidevdrgud) ei ole enam saadaval v&i on tugevalt killastunud 2G
ja/vBi 3G vorgu valjalllitamise téttu telekommunikatsioonifirmade
otsusel. Teave |6petamise kohta avaldatakse soéiduki Brand'i
kodulehekiilgedel vahemalt 30 péeva enne Teenuse [8ppu.

Kui seda ei pakuta komplekti osana ja kui see on ostmiseks
saadaval, saab klient sdiduki tellimisel lisatasu eest registreeruda
hoiatusteenuse kasutajaks 12 (kaksteist) kuuks.

Selle 12 (kaheteistkimne) kuu pikkuse ajavahemiku jooksul
|6petatakse hoiatusteenuse automaatselt kui teenuste osutamiseks
kasutatav sidevork v6i -vorgud ei ole enam saadaval vbi on
telekommunikatsioonifirmade 2G ja/vdi 3G vorgu valjaliilitamise
otsuse tottu tugevalt killastunud. L&petamise korral saadab tootja
kliendile eelneva teate vahemalt 30 paeva enne hoiatusteenuse
[6ppu  ning maksumus tagastatakse kliendile  vastavalt
hoiatusteenuse kattesaadavuse ajale.

3.2.2 Veebis PEUGEOT Connect Store'is

Kui ostate s8iduki, millele on standard- v6i lisavarustusena
paigaldatud autosisene navigatsioonisiisteem ja puuteekraan, on
teenused (saadaval komplektina kui ka teenus Connected
Navigation eraldi) teile 36 (kolmkiimmend kuus) kuud tasuta.

See tasuta pakkumine on saadaval sdidukitele, mis on uuemad kui
36 (kolmkimmend kuus) kuud ( alates registreerimiskaardil méargitud
tootja uue sbiduki garantiiaja esimesest paevast) ja ainult juhul, kui
seda tasuta pakkumist ei ole selle sdiduki jaoks varem tellitud.

Kui s8iduk on uuem kui 36 (kolmkiimmend kuus) kuud (alates
registreerimiskaardil maérgitud tootja uue sdiduki garantiiaja
esimesest paevast) ja tasuta pakkumine on selle sGiduki jaoks juba
varem tellitud, saate kasutada selle tasuta pakkumise jarelejaanud
perioodi.

Selle 3-aastase ajavahemiku jooksul I6peb Teenus automaatselt,
kui selle osutamiseks kasutatav(ad) sidevork (sidevorgud) ei ole
enam saadaval vdi on tugevalt killastunud 2G ja/vdi 3G vérgu
véljalulitamise téttu telekommunikatsioonifirmade otsusel. Teave
I6petamise kohta avaldatakse sdiduki Brand'i kodulehekulgedel
vahemalt 30 paeva enne Teenuse I8ppu.

Kui seda ei pakuta komplekti osana ja kui see on ostmiseks
saadaval, saab klient igal ajal lisatasu eest registreeruda
hoiatusteenuste kasutajaks 12 (kaheteistkimneks) kuuks, valja
arvatud juhul kui teenuste edastamiseks kasutatav sidevork voi




vorgud ei ole telekommunikatsioonioperaatorite 2G ja/3G
véljalllitamise otsuse t6ttu enam saadaval.

Pérast mis tahes lepingulist perioodi vdib klient lisatasu eest
teenuseid pikendada 12 (kaheteistkiimneks) kuuks, vélja arvatud
juhul, kui teenuste edastamiseks kasutatav sidevdrk voi vorgud ei ole
telekommunikatsioonioperaatorite 2G ja/3G valjaliilitamise otsuse
tottu enam saadaval.

Selle 12 (kaheteistkimne)kuu pikkuse ajavahemiku jooksul
|6petatakse teenused automaatselt kui teenuste osutamiseks
kasutatav sidevdrk voi -vorgud ei ole enam saadaval vdi on
telekommunikatsioonifirmade 2G ja/vdi 3G vorgu valjaliilitamise
otsuse tottu tugevalt killastunud. Ldpetamise korral saadab tootja
kliendile eelneva teate véhemalt 30 paeva enne teenuste |dppu ning
maksumus tagastatakse kliendile vastavalt teenuste kattesaadavuse
ajale.

Connect Store on tootja hallatav veebisait, kus klient saab
registreeruda teenuste kasutajaks, teenuseid—vdi pikendada,
lisateenuseid, rakendusi vdi funktsioone osta voi tellida. PEUGEOT
Connect Store'i uuendatakse aeg-ajalt uute teenuste, rakenduste ja
funktsioonidega.

Teenuste mudgi- ja kasutustingimusi vdidakse pikendamisel muuta
ja klientidel palutakse uus versioon kinnitada.

4. Teenuste kirjeldus

4.1 Uldsétted

Teenused hélmavad séiduki pardaseadmes juurdepéasu punktis 4.2
kirjeldatud teenustele sodidukisse paigaldatud puuteekraani voi
haélkaskluste abil.

Kliendid kohustuvad jargima lepingu tingimusi ja kohustust piirata
teenuste kasutamist tavapérase eraotstarbelise kasutamisega,
vastavalt kehtivatele seadustele ja madarustele ning kolmandate
isikute Oigustele. Teenused on mdeldud ainult isikuandmete
edastamiseks kliendile. Te ei tohi Teenustes esitatud andmeid, isegi
mitte osaliselt, kaubanduslikult kasutada.

Kui tootja teeb kindlaks, et teie teenuste kasutamine on sedavérd
suur, et see hairib voi vdib hairida tootja vGimet osutada teistele
tellijatele Gigeaegselt kvaliteetseid teenuseid, vdi kui tootja teeb
kindlaks, et kasutate teenuseid hairival voi kuritarvitaval viisil voi
teenuste kasutamine ei ole muul viisil kooskdlas kaesolevate
tingimuste nduetega, vdib tootja oma aranagemise jargi ilma ette
teatamata peatada voi I6petada koéik vdi osa teile pakutavatest
teenustest.

Kliendid leiavad teenuste kasutamise sisu, tingimuste ja
protseduuride kohta lisateavet jaotisest KKK, millele paéaseb ligi lisas
1.B.2 sisalduva lingi kaudu, vdi saavad vétta thendust vastava
kliendisuhete osakonna vdi kliendikontaktikeskusega, mille
Uksikasjalikud andmed on toodud allpool punktis 8.

Teenused hdlmavad sdiduki geograafilist asukohta. Kui tundub, et
see piirab teenuste osutamist, saate sbiduki geograafilise asukoha
igal ajal ja tasuta inaktiveerida, jargides sdiduki dokumentatsioonis
kirjeldatud toiminguid VoI vottes Uhendust
klienditeeninduskeskusega. Kliente teavitatakse ja nad ndustuvad, et
andmejagamisseadme keelamise korral ei ole teatud teenuste
osutamine vdimalik. Kliendid peavad asjakohastele teenustele
juurdepaasu saamiseks seadme uuesti aktiveerima.

Kliendid kohustuvad teavitama kdiki teenuseid kasutavaid voi
sOidukis viibivaid isikuid sellest, et kogutakse ja jagatakse andmeid,
eelkdige geograafilise asukoha andmeid. Klienti teavitatakse sellest,
et ta vastutab kogu endaga seotud sdiduki susteemi sisestatud voi
seal talletatud teabe kustutamise eest.

4.2 Teenuste kirjeldus

Kliendid saavad Giguse kasutada allpool kirjeldatud teenuseid tellitud
perioodi jooksul.
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4.2.1 Uhendatud navigatsioonisiisteem (Connected Navigation)

Teenus Connected Navigation sisaldab jargmisi funktsioone,
eeldusel, et selle teabe kogub Hollandi ettevote TOMTOM SALES
BV, kelle peamine tegevuskoht asub aadressil 154 De Ruyterkade,
1011AC, Amsterdam, Holland (, teenuse véljaandja ), vOi mis
tahes kolmas osapool, kelle teenuse véljaandja on maaranud voi
kellega lepingu séIminud.

o Veebiliiklus: See teenus vdimaldab liiklustingimusi kuvada

peaaegu reaalajas, eeldusel et seda teavet kogub teenuse
védljaandja. Kavandatud marsruudil voetakse liiklustingimused
kokku ainult siis, kui navigatsioonististeemi kasutatakse sdidu
vaatereziimis.
Kui liikluskorralduse suvand on kasitsi- vdi poolautomaatreziimis,
vOidakse kasutajatele pakkuda alternatiivseid marsruute, kui
kavandatud marsruudi liiklustingimused muutuvad.
Automaatreziimis arvutatakse marsruut automaatselt reaalajas
Umber, kui liiklustingimused kavandatud marsruudil muutuvad.

Kohalik ilm: See teenus v8imaldab juhi marsruudil
ja sihtkohas ning samuti s6iduki navigeerimissisteemi kaardil
kuvada ilmaprognoose, tingimusel, et seda teavet on kogunud
teenuse valjaandja.

Parkimisteave: See teenus v@imaldab juhi marsruudil ja
sihtkohas ning samuti soiduki navigeerimissiisteemi kaardil
kuvada parklaid, tingimusel et seda teavet on kogunud teenuse
véljaandja.

Iga parkla puhul tuuakse vélja vabad kohad ja hind, tingimusel,
et seda teavet kogub teenuse véljaandja.

Kituse hinnad: See teenus vdimaldab juhi marsruudil ja
sihtkohas, samuti sdiduki navigatsioonisiisteemi kaardil kuvada
tanklaid.

Tanklate asukoht ja kituse viimane saadaolev hind kuvatakse
ainult viitaval otstarbel, tingimusel, et seda teavet kogub teenuse
véljaandja.

Laadimispunktid: See teenus vdimaldab reaalajas juhi
marsruudil ja sihtkohas, samuti s@iduki navigeerimissusteemi
kaardil kuvada thilduvaid laadimisterminale ning saadaolevate
pistikute arvu, tingimusel, et seda teavet kogub teenuse
véaljaandja.

Huvipakkuvate kohtade veebiotsing: See teenus
vBimaldab leida juhi marsruudil ja sihtkohas, samuti séiduki
navigatsioonisusteemi kaardilt erinevate huvipakkuvate kohtade
kategooriate hulgast aadressi.

Parkimisteabe, kiitusehindade, laadimispunktideja huvipakkuvate
kohtade veebiotsingu teenuste puhul saavad kasutajad kldpsata oma
valitud huvipakkuval kohal, et valida see sihtpunktiks, vdi Kkui
saadaval on telefoninumber, teha koéne, eeldusel, et nad on
Uihendatud Bluetoothi kaudu oma nutitelefoni. Samuti saab sisestada
huvipakkuva koha koordinaadid s6iduki navigatsioonisiisteemi
kaardistusandmebaasi.

Tootja  vbi  teenuse vdljaandja vdib  aeg-ajalt teha
navigatsioonisusteemi kaardistus- ja tarkvarauuendused
kattesaadavaks ning klient saab neid tasuta uuendada vastavalt lisas
1.B.2 toodud lingis kirjeldatud protsessile.

4.2.2 Hoiatusteenus

See teenus vdimaldab kuvada juhi marsruudil olevaid ohu- voi
ohualasid (vt allpool punkti 5.2.1). Kui juht Iaheneb ohtlikule alale,
kus juht peaks olema eriti hoolikas ja tahelepanelik, kostub heli- ja
kuvatav méarguanne.

Samuti vdimaldab see teenus autojuhtidel pakkuda Uksteisele
vastastikust abi, teatades teel olevatest ohtudest. Kuna need
andmed périnevad teistelt teenuse kasutajatelt, tuletatakse teile
meelde, et need on antud ainult suunisena ja et tootja ei garanteeri
nende pdhjalikkust ega tapsust.

Hoiatusteenus ei pruugi olla saadaval koigis piirkondades ja
kohtualluvustes ning méned ametiasutused vobivad d&iguslikel



pbhjustel piirata vOi keelata teenuste kasutamist teatud piirkondades
ja kohtualluvustes. Loendi riikidest ja kohtualluvustest, kus
hoiatusteenus on saadaval, leiate lisast 1.A, samuti vdite votta
lisateabe saamiseks Uhendust meie klienditeeninduskeskusega.
Kahtluste valtimiseks ei pruugi ka hoiatusteenus olla teatud
piirkondades ostmiseks saadaval.

4.3 Teabe viitav_olemus — Teenuste kasutamine kliendi
poolt

Teenuste kaudu ligipddsetavad andmed on esitatud ainult
suunistena ja tootja ei saa garanteerida nende taielikkust voi tapsust
teenuste kasutamise ajal. Teenuste ja kohapealse olukorra
mittevastavuse korral peaksid kasutajad jargima kohapealset teavet,
eelkdige koiki liklusmarkidel kuvatavaid Uksikasju (Uhesuunalised
tanavad, kiiruspiirangumargid jne).

Kasutajad peavad teenuste kasutamisel arvestama sdiduki ja selle
seadmete uldist seisukorda, tee seisukorda ja ilmastikutingimusi. lgal
juhul  on liiklejate  Ulesanne jargida liiklusseadust ja
liklusohutuseeskirju.

Kasutajad peavad kontrollima ka teenuste andmete kasutamise
eeskirju riigis, kus nad asuvad. Méned teenused vdi nende osad ei
pruugi kdikides piirkondades ja kohtualluvustes saadaval olla ning
moned asutused vdivad Giguslikel pohjustel piirata voi keelata
teenuste vOi nende osade kasutamist teatud piirkondades ja
kohtualluvustes. Vaadake riikide ja kohtualluvuste loendit, kus
konkreetsed teenused on saadaval lisast 1.A vdi kiisige lisateavet
oma klienditeeninduskeskusest.

4.4 Teenuste sisu muudatused

Tootja vdib teha ettepanekuid teenuste muutmiseks. Juurdepdas
muudatustele ja tédiendustele vdib oleneda sellest, kas klient néustub
sOnaselgelt kéesolevate miigi- ja kasutustingimuste uue
versiooniga.

Kliente teavitatakse, et teenuseid vbidakse muuta, kui maérustes voi
Oigusaktides tehakse samalaadseid muudatusi.

Kui soovite kasutada mistahes muul seaduslikul viisil, millele teie
arvates selles Teenuses ei ole viidatud, vitke meiega eelnevalt
Uhendust, et kontrollida, kas selline kasutamine on selgesonaliselt
lubatud, et valtida riski, et teil tekib meie ees vastutus véimaliku
keelatud kasutamise tottu.

Me ei ole kohustatud pakkuma teenustele tehnilist véi muud hooldust
vOi tuge. Kui pakume teenustele hooldustdid vdi tuge, vdime sellised
hooldustddd, toe vdi teenused igal ajal peatada.

5. Juurdepads teenustele ja kasutustingimused

5.1 Juurdepéaas teenustele

5.1.1 Juurdepéasu tingimused

Teenustele paaseb juurde vastavalt Uihele kahest allpool kirjeldatud
Uhenduvusreziimist. Pange tahele, et klient ei tohi
tihenduvusreziime muuta, kuna see on osa sdiduki varustusest.

- Uhenduvus Connect Boxi kaudu, kui sdiduk on sellega
varustatud.

Connect Boxi varustus sisaldab integreeritud SIM-kaarti ja
hdlmab teenustele juurdepaasuks vajalikku
andmeedastust.

- Uhenduvus kliendi nutitelefoni kaudu juhul, kui sdiduk ei
ole varustatud Connect Boxiga.

Selle Uhenduvusreziimi kasutamiseks peab kliendil
kbigepealt olema uhilduv nutitelefon ja mobiilse Interneti-
andmeside jagamise pakett mahuga véhemalt 100 MB
kuus. Vastavalt kliendi poolt mobiiltelefonioperaatoriga
sOlmitud lepingu satetele vdidakse kliendilt nduda
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lisatasusid (eriti réandlustasusid) juhul, kui klient lahkub
riigist v8i Euroopa Liidust.

Klient peab k8igepealt uurima oma mobiilsideoperaatorilt,
et tal oleks uhilduv nutitelefon ja pakett, mis vdimaldab
sOiduki rakendustel nutitelefoni andmeid kasutada.
Bluetoothiga Uhilduvate nutitelefonide loend on saadaval
tootja veebisaidil.

Eeldusel, et need vastavad eelnimetatud tingimustele,
peab klient teenuste aktiveerimiseks thendama oma
nutitelefoni sdiduki navigatsioonisiisteemiga, kasutades
WiFi-Uhendust, Bluetoothi vdi USB-d.

lga kord, kui teenuseid kasutatakse, peab klient enne séitu
tagama, et tema nutitelefon on aktiveeritud ja sdidukiga
thendatud kas WiFi, Bluetoothi vdi USB kaudu mobiilse
Interneti andmeside reziimis.

Klient leiab lisateavet nutitelefoni sGiduki
navigatsioonisusteemiga Uhendamise protsessi kohta
sBiduki kasiraamatust.

Klienti teavitatakse sellest, et kui ta kasutab samal ajal
teenustele juurdepdasuks nutitelefoni ja Apple
CarPlay™ vo6i Android Auto™ funktsioone, voidakse
kohandada kasutuspiirangud (olenevalt nutitelefoni
tarkvarast), vBimaldades kasutajal kuvada sdiduki
puuteekraanil mdned oma nutitelefoni rakendused.

5.1.2 Aktiveerimine

Keskmiselt aktiveeritakse teenused ja need on saadaval iihe (1) tunni
jooksul alates tellimisest, kuid tegelik aeg v8ib varieeruda. Teenuste
t6hus saadavus eeldab, et punktis 5.2.2 sétestatud tingimused on
taidetud.

5.2 Teenuste kasutustingimused

5.2.1 Piirkond

Teenused on kattesaadavad lisas 1.A loetletud riikides, kus kehtivad
mobiilsidevérgu levialad. Pange téhele, et hoiatusteenus ei pruugi
teatud territooriumidel ostmiseks saadaval olla.

Vastavalt kehtivatele kohalikele digusaktidele on teenuste raames
esitatav teave jargmine.

- Prantsusmaal: kehtivad Kkiiruspiirangud, ohtlikud teel6igud
(eelkdige suure liiklustihedusega 16igud, avariiohtlikud kohad,
kus voidakse kohaldada etteteatamata kiiruskontrolli),
konkreetsed ohupunktid (eelkdige liiklustakistused, ohtlikud
ristmikud, ajutised ohud), ummikud, d&nnetused, intsidendid,
teetdod).

- Sveitsis ja Saksamaal: kehtivad kiiruspiirangud, takistused,
ummikud, dnnetused, intsidendid, teetodd.

- Teistes riikides: fikseeritud ja mobiilsed kiiruskaamerad,
kehtivad Kiiruspiirangud, takistused, ummikud, &nnetused,
intsidendid, teet6dd.

5.2.2 Teabe edastamise tingimused

Teenuste alusel edastatud teavet vdib edastada ainult juhul, kui on
taidetud jargmised tingimused:

- sBiduki mootor peab to6tama ja s6iduk peab olema uhes lisas
1.A  loetletud riikidest, tingimusel, et see on
mobiilsideoperaatori levialas (iima tehniliste, atmosfaariliste voi
topograafiliste piiranguteta, mis hairivad nimetatud leviala). Kui
mootor ei todta v8i kui sdiduk ei asu Uhes eespool nimetatud
riikidest vOi  kui s@iduk asub  piirkonnas, mida
mobiilsideoperaatorite vork ei kata, omandatakse ja
edastatakse teave jargmisel korral, kui mootor kaivitatakse
modnes eespool nimetatud riigis, tingimusel, et seal on
mobiilsideoperaatori leviala;



- kasutaja on aktiveerinud navigatsioonisiisteemi
andmejagamisseadme, kuna see on vajalik teenuste
osutamiseks; ja

- Connect Boxi kaudu Ulhenduvuse korral ei toimi teenused, kui
Connect Box vdi teenuste toimimiseks vajalikud komponendid
on Bnnetuse, varguse vdi muu siindmuse téttu kahjustatud.

- kasutaja nutitelefoni kaudu thenduvuse korral ei saa teenused
toimida, kui punktis 5.1 méaératletud tingimused ei ole taidetud.

6. Hinnad - Maksetingimused - Arveldamine

6.1 Uldsatted

Vastavalt punktis 3.1 séatestatule saab teenuseid tellida jaemudja
mudgipunktist v8i veebist automargi Connect Store'ist.

6.2 Tellimuse tegemine jaemiiija miugipunktis

Kehtivad jaemulja mdiugipunktis kuvatavad hinnad. Jaemdudjad
levitavad tootja nimel teenuseid. Hinnad sisaldavad k&iki makse.

6.3 Teenuste veebist tellimineja pikendamine

Teenuste veebist automargi Connect Store'ist tellimisele kehtivad
Connect Store'is kuvatavad hinnad. Hinnad on naidatud [valige turu
valuuta] ja sisaldavad kéibemaksu. Klient saab teenuste eest tasuda
Connect Store'is pakutavate maksevéimaluste kaudu.

7. Teenuste ostmine ja pikendamine veebis

Kui klient tellib teenuseid veebist automargi Connect Store'st vdi
pikendab neid, s6lmitakse leping jargmiselt:

a. parast tellimisprotsessi I6petamist automargi Connect Store'i
veebilehtedel on klient teinud tootjale siduva pakkumise lepingu
s6imimiseks.

b. tootja kinnitab kohe tellimuse kéattesaamist, saates kliendile e-
kirja. Tellimus saadetakse kliendile Uksnes selleks, et teatada
pakkumise kattesaamisest. See ei ole veel leping, st seda ei
loeta kliendi pakkumise vastuvétmiseks.

c. leping ei joustu enne, kui tootia on kinnitanud tellimuse
vastuvitmise seitsme (7) paeva jooksul alates kliendi tellimusest,
kas e-posti teel vdi aktiveerides vastava teenuse séidukis. Tootja
teavitab klienti pohjendamatu viivituseta, kui tootja tellimust vastu
ei vota.

8. Kliendikontaktikeskus

Kliendid saavad vétta Uhendust vastava kliendikontakti- vGi
kliendisuhetekeskusega mis tahes teenustega seotud teabendude
vOi kaebuse korral, nagu on mérgitud lisas 1.B.3.

Tootja eesmark on vastata klientide kaebustele maistliku aja jooksul
ja teha madistlikke jdupingutusi rahuldava lahenduse leidmiseks.

Kui meil on vaja teiega Gihendust vbtta, et kontrollida, kas tootja jargib
kaesoleva lepingu tingimusi; vbi seoses siin kirjeldatud taienduste voi
lisateenuste pakkumisega voi selleks, et saada teilt seoses teenuse
kasutamisega lisateavet, siis teeme seda teie poolt meile esitatud
kontaktandmete kaudu, sealhulgas e-posti teel.

9. Tiihistamine

9.1 Teenuste tihistamine

9.1.1 Internetist automargi Connect Store'ist tehtud tellimuste
tuhistamine

Tarbijatest klientidel on digus leping ules delda 14 (neljateistkimne)
paeva jooksul ilma p&hjendusi esitamata. Tlhistamisperiood 16peb
14 (neljateistkimne) pédeva mooddumisel lepingu sdlmimise paevast,
nagu on kirjeldatud eespool punktis 7. TuhistamisGiguse
kasutamiseks peab klient teavitama tootjat (vt Uksikasju eespool
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punktis 8) lepingu ulesutlemise otsusest selge avaldusega (nt posti
teel saadetud kiri vdi e-posti teel). Klient v8ib kasutada lisas 3
sétestatud tuhistamisvormi, kuid selle vormi kasutamine ei ole
kohustuslik. Tuhistamistéhtajast kinnipidamiseks peab klient andma
oma tUhistamisGiguse kasutamise soovist teada enne
tuhistamisperioodi I16ppu.

Kui klient lepingu Ules Utleb, hivitab tootja kliendile kdik kliendilt
|6petatud teenuste eest saadud maksed (kui neid on). Tootja huvitab
tagasimakse pohjendamatu viivituseta ja mitte hillem kui 14
(neljateist) paeva parast alates paevast, mil klient teavitab tootjat
kliendi otsusest leping Ules Oelda. Tootja teeb tagasimakse
kasutades sama makseviisi, mida klient kasutas esialgse tehingu
korral, vélja arvatud juhul, kui klient on s6naselgelt muus kokku
leppinud; igal juhul ei kaasne kliendile tagasimaksega seoses
mingeid kulusid.

9.1.2 SOiduki lammutamine  v8i  kliendi  hivitis tema
kindlustusfirmalt sdiduki varguse korral

Teenused I6pevad jargmistel juhtudel: sdiduki lammutamine voi
kliendi hivitis tema kindlustusfirmalt sdiduki varguse korral.

Seejarel peab klient teavitama tootjat tlaltoodud punktis 8 toodud
aadressil.

Kliendid peavad tootjale saatma ka tlaltoodud aadressil tdendavad
dokumendid (koopia lammutamise tdendist vdi kindlustusfirma
huvitisest).

9.1.3 Tiahistamine tootja algatusel

Juhul, kui klient ei tasu teenuste eest digeaegselt voi kui klient rikub
lepingutingimusi (sh kasutab teenuseid tavapérasest erakasutusest
Ulemaérasel viisil vdi kasutab teenuseid vastuolus kehtivate
seaduste ja méarustega), on tootjal véimalik:

- peatada viivitamatult kdik teenused vGi teenused osalisel;

- |bpetada teenused téielikult v6i osaliselt, kui klient ei kdrvalda
rikkumist kimne (10) péeva jooksul pérast seda, kui tootja
saadab kliendile kirjaliku teate lepingu téitmise kohta.

9.1.4 Meie digused teenuste I6petamiseks.

Seaduses lubatud ulatuses ja kui see ei ole seadusega keelatud,
jatame endale kaesoleva lepingu rikkumise korral diguse I6petada
teie osalemine teenustes vOi taielik vOi osaline juurdepaas
teenustele, ning kaesolev leping, kui kaesolevat lepingut rikkunud.
Naiteks v6ime kaesoleva lepingu koheselt I6petada jargmistel
juhtudel: i) kui rikute kdesoleva lepingu mis tahes kohustusi; ii) mis
tahes isik v8i pool, kes tegutseb teie nimel, teie kaudu, teie heaks voi
teiega kooskdlastatult, tegutseb viisil, mis ei ole kooskdlas kaesoleva
lepinguga; iii) olete mis tahes viisil kaasatud kaesoleva lepingu voi
mone teenusega seotud ebaseaduslikku, petlikusse v6i valelikku
tegevusse, julgustate seda voi osalete selles

‘ 10. Teenuste torge

Kui klient leiab teenustes torke, peaks ta tegema jargmist:

- veenduma, et tegemist on tbepoolest rikkega, mitte
kasutajapoolse veaga, kontrollima sdiduki kasiraamatut ja/voi
vaatama tootja veebisaidil korduma kippuvaid kisimusi

- muudel juhtudel vdétma Uhendust vastava tootja
kliendisuhetekeskusega, nagu on margitud lisas 1.B.3.

’ 11. Vaaramatu joud

Kumbki osapool ei riku kéesolevat kokkulepet ega vastuta tUkskdik
millise selles ettenahtud kohustuse taitmisega viivitamise voi taitmata
jatmise eest juhul, kui vastav viivitamine vdi taitmata jatmine on
pdhjustatud vaaramatust joust.

Lepitakse kokku, et jargnevaid sindmusi kéasitletakse igal juhul
vaaramatu jéuna, olenemata sellest, kas seadus neid sellisena
kasitleb voi mitte:



- riigiasutuste korraldus, millega kehtestatakse teenuste
osutamiseks kasutatava mobiilsideoperaatori teenuse taielik
vOi osaline peatamine; voi

- osaline voi taielik rike, mis tuleneb teenuste osutamiseks
kasutatavate telekommunikatsioonioperaatorite sidevahendite
hairetest vdi katkestustest; vOi

- tootja vOi tema varustajate juures aset leidvad to6tajaskonna
téokonfliktid.

12. Piirangud - Vastutus

12.1 Teenuste piirangud

lima et see piiraks artikli 3 (Tellimuse kestus) séatete kohaldamist,
vBib Teenustee toimimist mdjutada see, kui selle osutamiseks
kasutatav(ad) sidevork (sidevorgud) on kullastunud 2G ja/v6i 3G
vOrgu valjalilitamise tottu telekommunikatsioonifirmade otsusel.

Mobiilsidevérkude tegelik leviala, asukoha topograafia ja
atmosfaaritingimused vdivad teatud kohtades ja teatud aegadel
piirata teenuste toimimist. Tootja ei saa seda kontrollida.

Kuigi tootja teeb mdistlikke jdupingutusi teenuste kéattesaadavuse
tagamiseks, ei garanteeri tootja, et teenuseid osutatakse
katkestusteta v0i et need toimivad torgeteta.

Tootja ei garanteeri teenuste kaudu saadud informatsiooni digsust
ega muul viisil digsust..

12.2 Vastutus

12.2.1  Erakliendid

Kui klient on tarbija, kehtivad jargmised tingimused.

Kliendid vastutavad teenuste kasutamise eest ja votavad sellega
endale ainuvastutuse mis tahes kolmandate isikute diguste rikkumise
eest ning eelkdige (kuid mitte ainult) mis tahes vabaduste vdi
privaatsuse rikkumise eest, mis voib tuleneda teenuste kasutamisest
nende voi sdiduki kasutajate poolt.

Tootja ei vastuta selle eest, et klient kasutab teenuseid viisil, mis on
vastuolus selle riigi seadustega, kus teenust kasutatakse, voi kliendi
vBi mis tahes kolmandate poolte teenuste ebadige v6i ebaseadusliku
kasutamise eest.

Samuti ei vastuta tootja teenustele juurdepddsu vdimaldavate
sidevirkude katkestuste eest, teenuste taieliku vbi osalise
kattesaamatuse eest telekommunikatsioonioperaatori tottu voi
telekommunikatsioonioperaatori tekitatud Ulekannete turvalisusega
seotud probleemide eest.

Kui tootja ei tdida neid tingimusi, vastutab tootja kliendile tekitatud
kahju eest, mis on tekkinud tootja lepingu rikkumise vdi hooletuse
ettendhtaval tagajérjel, kuid teenusepakkuja ei vastuta ettendgematu
kahju eest. Kahju on ettendhtav, kui see oli tootja rikkumise ilmne
tagajarg voi kui klient ja tootja arutlesid selle lle k&esoleva lepingu
s6lmimise ajal. Sellest tulenevalt ei vastuta me teie ees mistahes
saamata jaanud kasumi, kaotatud aritegevuse, aritegevuse
katkemise, tulenevate kahjude, kaudsete kahjude vdi arivdimaluste
kaotuse eest.

Tootja osutab teenust ainult koduseks ja erakasutuseks. Klient
ndustub teenust mitte kasutama Uhelgi kaubanduslikul, &rilisel voi
edasimiigi eesmargil ning tootja ei vastuta kliendi ees kasumi,
aritegevuse kaotuse, éritegevuse katkemise voi arivbimaluste
kaotuse eest. Seetdttu on see moeldud ainult uldiseks
juhendamiseks ja teavitamiseks, ja mitte ametlikuks arvestuse
pidamiseks v6i logi loomiseks, kuna alati on olemas andmete
kadumise vdi rikkumise oht, mistdttu Tootja ei anna mingit garantiid,
et kdik andmed, mida te Teenustes salvestate, on alati
kattesaadavad.
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12.2.2.  Arikliendid

Kui klient ostab teenuseid muul eesmargil kui tarbijana, kehtivad
jargmised tingimused.

Kui klient ei ole tarbija, ei vastuta tootja kliendi ees lepingu,
lepinguvélise kahju (sh hooletuse) ja/vbi seadusjargse kohustuse
rikkumise eest mis tahes kahju eest, mida klient v6ib kanda seoses
tootja vOi tema esindajate tegevuse, tegevusetuse, hooletuse voi
lepingu téitmata jatmisega (sh hooletuse tdttu) summas, mis on
suurem kui kliendi poolt teenuste eest makstud kogusumma.

Tootja ei vastuta kliendi ees lepingu, lepinguvdlise kahju (sh
hooletuse) ja/v8i seadusjargse kohustuse rikkumise korral kasumi,
ari, firmavaartuse, maine, tulu voi arivéimaluse otsese vdi kaudse
kaotuse eest ning mis tahes muu kaudse v&i kaasneva (sh
majandusliku) kahju eest, mida klient vdib kanda tootja vb6i tema
esindajate tegevuse, tegevusetuse, hooletuse vdi kohustuste
téitmata jatmise (sh hooletuse) tdttu lepingu téitmisel.

Miski ké&esolevates uldistes mudgitingimustes ei tohi toimida
jargmiselt:

a) valistada kummagi poole mittevalistavaid kohustusi surma voi
kehavigastuse korral, mis on tingitud osapoole hooletusest voi
tema tootajate vOi esindajate hooletusest; voi

b) valistada vastutust petturliku valeandmete esitamise eest.

Koik viited seadusele v8i seaduse satetele hélmavad viiteid mis
tahes seadusele vdi seaduse sétetele, millega seda muudetakse,
laiendatakse, konsolideeritakse v8i asendatakse ning h&lmab mis
tahes korraldusi, méaarusi, tegevusjuhiseid, vahendeid v&i muid
nende alusel vastu vdetud teiseseid digusakte ja nendega seotud
tingimusi.

13. Isikuandmed

Eraisikutest klientide puhul reguleerivad isikuandmete kogumist ja
tootlemist lisas 2 satestatud privaatsusavalduse tingimused.

Klient, kes on todandja ja pakub oma tddtajatele teenustega
varustatud sGidukeid, tagab, et tema tdotajad jargivad teenuste
kasutajatele ette nahtud OGigusi ja kohustusi. Sellest tulenevalt
kohustub ta tegema jargmist:

- teavitab isiklikult oma teenuseid kasutavaid tootajaid
kaesolevate uldtingimuste sisust;

- teavitab isiklikult oma teenuseid kasutavaid té6tajaid neid
puudutavate isikuandmetega seotud  protsesside
olemasolust, teenuste tdpsest eesmargist VvOi
eesmarkidest ja funktsioonidest, salvestatud andmete
saajatest ning nende digusest nendele andmetele juurde
paaseda, neid vaidlustada ja parandada kooskdlas
kehtivate maarustega;

- taidab kehtivaid maarusi tdotajate geograafilise asukoha
ning Uldisemalt oma todtajate isikuandmete tootlemise
osas vastavalt seadusele.

Klient, kes on teenustega varustatud séidukitega sdidukipargi
omanik, haldaja voi kasutaja, tagab, et tema kliendid jargivad
teenuste kasutajate digusi ja kohustusi. Sellest tulenevalt kohustub
ta tegema jargmist:

- teavitab sdidukipargi s6idukijuhte, et teenused on
kattesaadavad, ja hangib vastavalt teie sdidukipargi
ettevOtte eeskirjadele nii palju nBusolekuid, kui see on
diguslikult vajalik, et nimetatud juht saaks sdidukiga
kohalike Gigusaktidega kooskdlas sdbita.

- teavitab isiklikult oma teenuseid kasutavaid Kkliente
kaesolevate uldtingimuste sisust;

- teavitab isiklikult oma teenuseid kasutavaid kliente neid
puudutavate isikuandmetega  seotud  protsesside
olemasolust, teenuste tapsest eesmargist VvOi
eesméarkidest ja funktsioonidest, salvestatud andmete
saajatest ning nende digusest nendele andmetele juurde
paaseda, neid vaidlustada ja parandada kooskdlas
kehtivate maarustega;



- téidab kehtivaid méaérusi klientide geograafilise asukoha
ning Uldisemalt oma klientide isikuandmete to6tlemise
osas vastavalt seadusele.

14. Lepingu lileandmine

141 Sdiduki muumise korral vdib klient loovutada lepingu tasu
eest vOi tasuta kolmandast osapoolest ostjale ja teenused antakse
seejarel punktis 3.2 kirjeldatud jarelejaanud perioodiks ule. Teenuse
jatkamise tingimusena ndustub klient teavitama sdiduki ostjat sellest,
et sdiduk on varustatud navigeerimissiisteemiga, millel on muu
hulgas vlBimekus sOiduki asukohta madarata, kohaldatav
Uhenduvusreziim, ja tutvustama Uldisemalt teenuste kasutamise
tingimusi ning andma ostjale seotud dokumendid.

Juhul, kui kliendi soovil on sdiduki asukoha jagamine inaktiveeritud,
peab klient teavitama sOiduki ostjat teenuste tegelikust
konfiguratsioonist ning samuti toimingutest, mida tuleb vajadusel
teenuste konfiguratsiooni muutmiseks tootja poolt heakskiidetud
vorgustiku liikmega koos jargida.

14.2 Me vbime selle Lepingu kellelegi teisele lle anda. Me
vBime oma Gigused ja kohustused selle Lepingu alusel ule anda
teisele organisatsioonile (kuid see ei mdjuta teie digusi ega kohustusi
teie ees). Kui see juhtub, teavitame teid alati eelnevalt Gleandmisest
(kas Uldise teatega meie veebisaidil vdi meili teel). Kui te ei ole
kavandatud Uleandmisega rahul, v8ite te meiega thendust votta, et
Leping mistahes ajal enne Uleandmist I6petada, saates meile kirja (vt
jacotises 8 toodud uksikasju).

15. Intellektuaalomand

Tootja ja tema varustajad jadvad koikide teenustega seotud
intellektuaalse ja todstusliku omandi diguste ainuomanikeks. Votke
teadmiseks, et paljud teenuste elemendid on kaitstud autoridiguse
seaduste, kaubamargiseaduste ning patendi- ja kasulike mudelite
seadustega.

Tootja ja tootja varustajad annavad kliendile litsentsi teenuste
kasutamiseks. Kéesolev litsents antakse kogu teenuste tellimise
perioodiks.

Sel viisil kaitstud elemendid kuuluvad Tootjale, selle titarettevitetele
ja/vdi kolmandatele isikutele, kes on andnud meile loa nende
kasutamiseks. Sellest tulenevalt on keelatud nende tingimuste voi
osa taielik v6i osaline reprodutseerimine, esitamine, kohandamine,
muutmine, lisamine, tdlkimine v6i turundamine mistahes viisil,
mistahes vormis ja mistahes kandjal, véalja arvatud kaesolevates
Teenustes ettendhtud tavaparane kasutamine.

16. Uuendused

Teenuste mis tahes uuendamine v8i muutmine toimub jargmiste
reeglite alusel.

16,1. Me vdime aeg-ajalt teha Teenustes varskendusi. Sellised
varskendused vlivad sisaldada funktsionaalsuse, j6udluse,
Uhilduvuse, usaldusvéarsuse voi turvalisuse varskendusi.

16,2. Samuti v6ime me muuta Teenuseid ja meie
privaatsuspoliitikat, mida kohaldatakse Teenuste suhtes, teavitades
teid eelnevalt uuenenud tingimustest. Selliseid muudatusi vdidakse
teha jargmistel pdhjustel: muudatused Teenuste funktsioonides vGi
funktsionaalsuses, seaduste jargimine vdi muudatused meie
tegevusmudelis. Kui te uuendatud tingimustega ei néustu, siis on teil
vBimalik Teenuste kasutamine IGpetada ja teie Leping meiega
I6petada, saates meile kirja (vt Uksikasju Ulaltoodud jaotises 8).

Sellisel juhul v6ime seda lepingut muuta, teatades sellest teile ette
vOi paludes teil lugeda kaesoleva lepingu uut versiooni ning sellega
ndustuda. Voime teid sellest teavitada, postitades lepingu uue
versiooni automargi Connect Store'i. Kui te ei ndustu Uhegi
muudatusega, ei tohi te teenuseid kasutada. Teie jatkuv juurdepaas
teenustele vdi nende kasutamine péarast meie teadet néitab, et
ndustute muudetud lepinguga.
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‘ 17. Tdiendavad olulised tingimused

17.1 Eraldatavus. Kui padev kohus leiab, et méoni
kéesoleva lepingu tingimus voi sate voi siin viidatud dokument on
vastuolus seadusega, siis see tingimus eraldatakse kaesolevast
lepingust ning see ei mdjuta kéesoleva lepingu Ulejaanud satteid voi
nende taitmist isikute vdi olukordade puhul, vélja arvatud
olukordades, kus need ei kehti vdi on jdustamatud. lga kaesoleva
lepingu séte on kehtiv ja taitmisele pddratav seadusega lubatud
ulatuses, vélja arvatud juhul, kui see on seadusega keelatud.

17.2 Loobumine. Uhestki k&esoleva lepingu tingimusest
ei loobuta ja uUkski rikkumine ei ole vabandatav, vélja arvatud juhul,
kui loobumine v&i ndusolek on kirjalik ja allkirjastatud poole poolt, kes
véidab, et on loobunud v6i andnud ndusoleku. Uhegi osapoole
ndusolekut teise rikkumisega vdi sellest loobumine, olgu see otsene
vOi kaudne, ei loeta néusolekuks, loobumiseks ega vabanduseks mis
tahes teistsuguse voi jargneva rikkumise eest.

17.3 Viited; Pealkirjad; Néaited. Kéesolevas lepingus on artikli
ja punkti pealkirjad mdeldud ainult vitamise mugavuseks ning neid
ei arvestata kdesoleva lepingu télgendamisel. Kaesolevas lepingus
toodud naiteid, millele voivad eelneda marksonu ,sealhulgas” (sh),
Jnaiteks* (nt), ,nagu“, vdi muud sarnast on kasutatud ainult
illustratiivselt, mitte piiravalt.

17.4. Mitte kellelgi teisel ei ole kaesolevast Lepingust tulenevaid
Bigusi. Kéesolev Leping on meie teie ja teie vahel. Uhelgi teisel isikul
ei ole digust jdustada Uhtegi selle tingimust.

17.5. Ka juhul, kui me viivitame Lepingu jdustamisega, siis me
vBime seda teha ka hiljem. Kui me ei ndua kohe, et te teeksite midagi,
mida te peate kéesolevate tingimuste kohaselt tegema, voi kui me
viivitame teie vastu meetmete votmisega seoses kaesoleva Lepingu
rikkumisega, siis ei tdéhenda see, et te ei pea neid asju tegema, ja
see ei takista meid vdtmast teie vastu meetmeid hiljem.

18. Kohaldatav Gigus

Kdik vaidlused vdi nduded, mis puudutavad kaesolevaid Uldiseid
mugitingimusi, nende tdlgendamist, sisu vdi sdnastust vdi nendega
seotud kisimusi:

a) kui klient on tarbija: reguleeritakse ja tdlgendatakse
vastavalt kliendi elukohariigi seadustele,

b)  Kui klient tellib teenuseid muul viisil kui tarbijana:

— PSA  Automobilesi  kui teenusepakkuja  puhul
reguleeritakse ja tblgendatakse seda vastavalt
Prantsusmaa seadustele

—  Kui sdiduki asjaomasesse riiki mutnud teenusepakkuja
on Stellantise titarettevte, reguleeritakse ja
tblgendatakse seda Peugeot, PEUGEOTi ja DS
sOidukite puhul vastavalt Prantsusmaa seadustele, Opeli
sOidukite puhul Saksamaa seadustele ning Vauxhalli
sBidukite puhul Uhendkuningriigi seadustele.

19. Vaidluste lahendamine

19,1 Mis tahes vaidluse v&i néude (sh lepinguvélised vaidlused
vBi nduded) korral, mis tulenevad k&esolevast lepingust v&i selle
sisust vBi sGnastusest vdi on sellega seotud, lepivad pooled kokku
kasutada eelisjarjekorras alternatiivseid vaidluste lahendamise
vahendeid, naiteks vahendusmenetlust.

Kumbki pool edastab teisele kirjaliku vaidlusteate, tootja e-posti teel
kliendile ja klient eespool punktis 8 satestatud vahendeid kasutades.
Ara tuleb mérkida vaidluse vdi ndude olemus ja koik Uksikasjad.
Seejarel plutavad tootja ja klient heas usus lahendada vaidlust vdi
nduet vahendusmenetluste kaudu [tuleb kohandada vastavalt
kohalike vahendusmenetluste eriparadele].

Kumbki pool ei voi alustada kohtumenetlust vaidluse v6i nbude osas
terviklikult vdi osaliselt enne neljateist (14) paeva moéddumist parast



vaidlusteate kattetoimetamist, tingimusel, et menetluse algatamise
digust ei piira viivitus.

19,2 Kui vaidlust ei 8nnestu vahendusmenetluse teel lahendada
neljateist (14) paeva jooksul alates vahendusmenetluse alustamisest
(v6i muu aja jooksul, milles pooled vdivad kirjalikult kokku leppida)
vBib kumbki pool algatada kohtumenetluse jargmiselt:

a) Kui klient tellib teenuseid muul viisil kui tarbijana, ndustute,
et jargmistel loetletud kohtutel on ainupadevus lahendada kdik
vaidlused vdi nduded (sealhulgas lepinguvéalised vaidlused voi
nduded), mis tulenevad ké&esolevast lepingust vdi selle sisust voi
sOnastusest vdi sellega seoses:

- kui teenusepakkuja on PSA Automobiles — Pariisi kohtud;
Ja

- kui asjaomasesse riiki sdiduki miunud teenusepakkuja on
Stellantise tiitarettevote
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0] Peugeot’, PEUGEQTi ja DS soidukite korral
[Pariisi] kohtud
(i) Opeli sBidukite korral [Saksamaa kohtud]; ja
(iii) Vauxhalli sbidukite korral Inglismaa ja Walesi
kohus
ui klient on tarbija, ndustute, et teie elukohajéargsete
b kui Kli bija, nd ie elukohaj |

kohtutel on ainupadevus lahendada kdik vaidlused v6i nduded
(sealhulgas lepinguvélised vaidlused v6i nduded), mis tulenevad
kaesolevast lepingust vdi selle sisust vdi sGnastusest vdi sellega
seoses.

19,3 Lisaks voib vaidlusi esitada veebipdhiseks lahendamiseks
Euroopa Komisjoni vaidluste veebipdhisele lahendamise platvormile
aadressil http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



LISA 1.A:

PIIRKOND
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Jargmises tabelis on néidatud teenuste geograafiline katvus, mida teenuse véljaandja pakub klientidele, kes on need oma elukohariigis tellinud.

See kehtib reisides selles elukohariigis ja ka véljaspool seda.

3 " K g - o g 2
Andorra X X X X X X
Austria X X X X X X X
Belgia X X X X X X X
Bulgaaria X X X X X X X (staatiline)
Horvaatia X X X X X X X (staatiline)
Téehhi Vabaritk X X X X X X X (staatiline)
Taani X X X X X X X
Eesti X X X X X X (staatiline)
Soome X X X X X X X
Prantsusmaa X X X X X X X
Saksamaa X X X X X X
Gibraltar X X X X
Kreeka X X X X X X X (staatiline)
Ungari X X X X X X X (staatiline)
lirimaa X X X X X X X (staatiline)
Island X X X X X (staatiline)
Itadlia X X X X X X X
Liechtenstein X X X X
Leedu X X X X X X (staatiline)
Luksemburg X X X X X X X
Lati X X X X X X (staatiline)
Monaco X X X X X X
Makedoonia X X X X (staatiline)
Malta X X X X X X (staatiline)
Holland X X X X X X X
Norra X X X X X X X
Poola X X X X X X X (staatiline)
Portugal X X X X X X X (staatiline)
Rumeenia X X X X X X X (staatiline)
Venemaa X X X X X X X (staatiline)
San Marino X X X X X
Sloveenia X X X X X X X (staatiline)
Slovakkia X X X X X X X (staatiline)
Hispaania X X X X X X X (staatiline)
Rootsi X X X X X X X
Sveits X X X X X X
Tiirgi X X X X X X (staatiline)
Ukraina X X X X X X (staatiline)
UK X X X X X X X
Vatikan X X X X




LISA1.B:
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AUTOMARGI UKSIKASJAD

1B.1 TEENUSED

Teenuste nimed riigis [RIIK] on sdnastatud jargmiselt:

Uhenduvusteenus Connected Hoiatusteenus Alert Service (valikuline) | Connected Navigation osalise
Navigation /Connected Navigation hoiatusteenusega Alert Service
Service
PEUGEOT Real Time Traffic by TomTom Speedcam by TomTom Services (TomTom | Connected Navigation Pack
Services (TomTom Servicesi Servicesi kiiruskaamera) (Uhendatud navigatsioonipakett)
reaalajas liiklus)
NB: Vajadusel vBib teenuste nimesid vastavalt kohalikule turule kohandada, kuid see nduab tsentraalset kinnitust

1B.2 AUTOMARGI PEUGEOT CONNECT STORE'I/TEENUSTE POE JA VEEBISAIDI UKSIKASJAD

Kohalikud automarkide Connect Store'i poed ja veebisaitide lingid riigis [RIIK] on jargmised.

Automargi Veebisaidi link jaotisse KKK
Connect Store / (punkt 4.1)
teenuste pood

Veebisaidi link kaardivarskenduste jaoks
(punkt 4.2.1)

PEUGE https://services- TO BE UPDATED Available through the MyPEUGEQOT smartphone app
oT
store.peugeot.ee
NB: domeeninimi (.fr) ja KKK ja kaardivarskenduste lingid tuleb kohandada vastavalt turule ja/vdi lisada.

1.B.3 KLIENDISUHETEKESKUSE UKSIKASJAD

Eespool punktis 8 esitatud kontaktandmed riigis [RIIK] on esitatud jargmiselt.

Kontaktandmed

PEUGEOT

- telefonil [sisestage kohalik number]. Tasuta kéne lauatelefonilt
esmaspédevast  reedeni  kell  XX:00-XX:00 [kohalikud
lahtiolekuajad], mérkides, et kdne on seotud teenustega;

- internetis saidil www.citroen.com lehel ,Kontakt“ [kohalik link]

- posti teel aadressil: Automargi kliendisuheteosakond —

[sisestage kohalik aadress].

NB: Uksikasju tuleb kohandada vastavalt kohalikule turule, et esitada kliendile kohalik kontaktteave, et tal oleks juurdepaés sisule oma

emakeeles.


https://services-store.peugeot.ee/
https://services-store.peugeot.ee/
https://peugeot-fr-fr.custhelp.com/app/answers/list/p/1
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LISA 2: ISIKUANDMETE KAITSE AVALDUS

Teie isikuandmeid to6tleb Connected Navigationi pakkumiseks vastutava todtlejana PSA Automobiles S.A. — Prantsusmaa ettevdte, registreeritud
aadressiga 2-10 boulevard de I'Europe 78300, Poissy, Prantsusmaa.

Andmete to6tlemine pdhineb isikuandmete kaitse tldmaéaruse (GDPR) artikli 6 I16ike 1 punkti 1 alapunktil b ja néusolekul vastavalt GDPRI artikli 6
16ike 1 punktile a juhul, kui esitate geograafilise asukoha andmed. Isikuandmete té6tlemise eesmérk on osutada ja vahendada teenuseid, nagu on
maaratletud k&esolevate tingimuste punktis 1.

Tootlejatena todtleme teie isikukohaseid andmeid jargmiselt:

Andmed (kohustuslikud andmed on téhistatud térniga*) Eesmark (eesmérgid)

1. Soéiduki identifitseerimisnumber (VIN)*, teenuse algus- ja Aktiveerimine

I6ppkuupéev (kestus)

2. Nimi*, perekonnanimi*, tdnav*, number*, sihtnumber*, Arveldamine

linn/asula*, teenuse algus- ja I6ppkuupéev (kestus)

3. UIN (puuteekraaniga seotud kordumatu Teenuste (nt Connected Navigationi sh internetiliiklus, ilm,
identifitseerimisnumber)*, sGiduki geograafiline asukoht* parkimisteave, kitusehinnad, huvipakkuvate kohtade

veebiotsing) pakkumine

Ulalnimetatud, tarnikesega (*) tahistatud andmed on kohustuslikud ja lepingulised. Seega on nende andmete esitamine teie poolt kohustuslik. Kui te
neid andmeid ei esita, ei saa me teenust osutada.

Eespool punktides 1 ja 2 nimetatud andmed on saadud vastava automargi PEUGEOT Connect Store'ist/teenuste poest ja/véi vastava MyBrandi
kliendiandmebaasist (mille omanik on PSA Automobiles S.A., 2-10 boulevard de I'Europe 78300, Poissy, Prantsusmaa), et pakkuda teile teenust
pérast tellimuse tegemist vastavas MyBrandi ja/v8i vastavas automargi Connect Store'is/teenuste poes.

Ulaltoodud punktides 1 ja 2 nimetatud andmeid séilitatakse 10 aastat parast teenuse 16ppemist. Eespool punktis 3 nimetatud andmeid séilitatakse
24 tundi.
Geograafiline asukoht teenuse Connected Navigation jaoks

Kui teile tundub, et see piirab teenuste osutamist, saate igal ajal siisteemi satete meniiu kaudu sdiduki geograafilise asukoha inaktiveerida.
Teenuseid saate igal ajal uuesti aktiveerida.

Kohustute oma ainuvastutusel teavitama ko&iki s6idukis viibivaid reisijaid geograafilise asukoha kogumisest ja avalikustamisest.
Teie vastutate kdigi teiega seotud andmete kustutamise eest, mille olete sdiduki stisteemi sisestanud ja salvestanud.

Saajad

Teie isikukohast teavet véime me avaldada alljargnevatel eesmarkidel ja jargmistele saajatele:

Andmed Eesmark (eesmargid) Saaja(d)

UIN, sdiduki geograafiline asukoht Teenuste kasutajaks TOMTOM SALES BV, Hollandi ettevdte, mille peamine
registreerimine ja teenuste tegevuskoht on 154 De Ruyterkade, 1011AC, Amsterdam,
osutamine Holland

Nimi, perekonnanimi, tanav, number, Arveldamine HiPay SAS, 94 rue de Villiers, 92300 Levallois-Perret,

sihtnumber, linn/asula, teenuse algus- ja Prantsusmaa

I6ppkuupéev (kestus)

Nimi, perekonnanimi, tanav, number, Teenuste haldamine Vastav automark klienditeeninduse pakkujana: Automobiles

sihtnumber, linn/asula, teenuse algus- ja Peugeot, Automobiles PEUGEOT at 2-10 boulevard de

I6ppkuupéev (kestus) I'Europe, 78300 Poissy, Prantsusmaa.

Opel Automobiles GmbH, Bahnhofsplatz, 65423 Riisselsheim
am Main, Saksamaa

Teie digused

Andmesubjektina on teil juurdepaasudigus, andmete korrigeerimise 8igus, 6igus andmete kustutamiseks (8igus olla unustatud), 8igus andmete
tootlemise piiramiseks, 8igus andmete teisaldatavuseks, digus esitada vastuvaiteid teie isikukohaste andmete to6tlemisele, pdhinevalt GDPR-i
artikli 6 16ike 1 punkti e voi f sétetele voi, teie isikukohaste andmete té6tlemise korral otseturunduse eesmarkidel, vastavalt kehtivale seadusele.

Pange tahele, et tuginemine teie Ulalnimetatud digustele on seadusega reguleeritud ja meil on kohustus nende diguste tagamiseks kindlatel
tingimustel.

Kui soovite oma ulalnimetatud 6igusi kasutada, vtke hendust privacyrights@mpsa.com.

Vastutava todtlejana vdime teie isikuandmeid igal ajal ajakohastada (nt. muuta teie aadressi).

Tuginemiseks kaebuse esitamise digusele (GDPR-i artikkel 77) vbtke thendust
asutusega Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL), 3 Place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paris cedex 07, Prantsusmaa
(www.cnil.fr) voi podrduge jarelevalveasutuse poole.


mailto:privacyrights@mpsa.com
http://www.cnil.fr/
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Votke meiega tihendust

PSA Automobiles SA, 2-10 Boulevard de I'Europe, 78300 Poissy, Prantsusmaa; juhatuse liikmed leiate siit:

https://www.groupe-psa.com/en/automotive-group/governance. Uksikasjalike paringute korral véite podrduda vastava kliendisuhetekeskuse poole,
nagu on margitud lisas 1.B.3.

Andmekaitseametniku kontaktandmed:
PSA Automobiles SA, Data Protection Officer, Case Courrier YT238, 2-10 Boulevard de I'Europe, 78300 Poissy, Prantsusmaa.


https://www.groupe-psa.com/en/automotive-group/governance

LISA 3: VEEBIPOHISTE TEENUSELEPINGUTE TUHISTAMISSVORM

Saaja:  Palun lisage kdigi automarkide puhul kohaliku klienditeeninduskeskuse aadress

Kéesolevaga teatan, et tiihistan oma lepingu jargmise teenuse osutamiseks (mittevajalik kustutada):

Uhenduvusteenus Connected Navigation
Connected Navigation ja hoiatusteenused (koos), kui neid pakutakse paketina
Hoiatusteenus, kus see on valik

Tellitud kuupéeval:

Kliendi nimi:

Kliendi aadress:

VIN-kood(¥):

Tarbija(te) allkiri (allkirjad) (ainult juhul, kui see teade esitatakse paberkandjal)

Kuupaev

Pange tahele, et tarniga (*) margitud teave on valikuline.
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